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PRESENTACION

| periodo 2025-2026 ha exigido

decisiones firmes, didlogo constante

y una participacion activa del sector
empresarial para sumar ante los principales
desafios del pais. En este contexto, la
Cdmara de Comercio de Lima ha asumido
un rol activo y decisivo, reafirmando su
compromiso no solo con la representacion
empresarial, sino con la construccion de
un entorno mds competitivo, predecible y
sostenible en el pais.

A lo largo de esta gestion, la institucion ha
consolidado su posicion como un referente
técnico en la agenda publica, fortaleciendo
su capacidad de andlisis y articulacion con el
Estado. Este posicionamiento se ha reflejado
en su participacion en espacios clave de
decisidon y en la contribucion a reformas e
iniciativas orientadas al desarrollo.

La seguridad ciudadana ha sido una
prioridad, por lo que se constituy6 la Coalicion
por la Seguridad Ciudadana y se impulsd
medidas para fortalecer la respuesta del
Estado frente a la delincuencia, como la
denuncia digital, el fortalecimiento del
Consejo Nacional de Seguridad Ciudadana,
la declaratoria de emergencia de la Policia
Nacional del Perl -que permitid la asignacion
de mayores recursos para acciones contra la
delincuencia cominy el crimen organizado-
y la creacién de las unidades de flagrancia,
orientadas a mejorar la capacidad de
respuesta frente al delito.

En paralelo, se impulsaron reformas orientadas a
dinamizar lainversion y mejorar la competitividad,
mediante un proceso de desregulacion y
simplificacion administrativa, que busca reducir
barreras y generar condiciones favorables para
la reactivacion econdmica.

Uno de los puntos mads altos de nuestra
participacion en la vida nacional ha sido en el
impulso del megapuerto de Chancay y en la
necesidad de propiciar que el Estado establezca
un plan de desarrollo para toda su drea de
influencia. Junto con ello, la Cdmara jugd un
rol principal para que el Congreso apruebe las
Zonas Econémicas Especiales Privadas (ZEEP)
que, consideramos, serdn una herramienta
clave para el futuro desarrollo del pais.

La labor institucional ha estado acompanada
por un trabajo sostenido de coordinacion con
entidades del Estado y autoridades del Poder
Ejecutivo y Legislativo, asi como la participacion
de mesas técnicas con organismos como
Minsa, Minam, Minedu, Midagri, Mininter,
Mincetur, Sunat, Mintra, MEF e Indecopi, entre
otras, aportando propuestas concretas
orientadas aimpulsar el desarrollo y fortalecer
la competitividad.

Asimismo, la Cdmara de Comercio de
Lima ha contribuido con propuestas en
materia tributaria y modernizacion del
Estado, orientadas a facilitar la actividad
empresarial, fortalecer el cumplimiento y
promover la formalizacion. Este trabajo se
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ha complementado con la publicacion de
cuatro libros: “Seguridad Ciudadana: pilar
fundamental para el desarrollo del pais”,
“Extorsion: el negocio del miedo”, “Democracia
Digital”y “Transformando la Operacion Estatal:
ideas para la modernizacidn de los sistemas

administrativos”.

En el plano internacional, la institucion
ha fortalecido su presencia y vinculacion
con actores estratégicos, ampliando
oportunidades para las empresas peruanas
y posicionando al pais en un entorno global
cada vez mds exigente.

Este documento no se limita a registrar las
metas alcanzadas y los desafios enfrentados,
sino que expresa la conviccidn que guia a la
Cdmara de Comercio de Lima: impulsar el
desarrollo empresarial, fortalecer la economia
y defender la iniciativa privada como pilares
del crecimiento.

En esa misma lineq, la labor desarrollada
parte de una premisa fundamental: el
desarrollo sostenido requiere instituciones
sdlidas, seguridad juridica y un sector
privado comprometido con la generacion de
oportunidades.

Bajo este contexto, la C&dmara de Comercio
de Lima reafirma su compromiso de seguir
contribuyendo ala generacion de propuestas,
la defensa de la institucionalidad y la
consolidacion de un modelo de desarrollo
basado en la libertad de empresa y la
generacion de bienestar.

Todo lo alcanzado hasta hoy ha sido
posible gracias al compromiso, esfuerzo
y dedicacion de los directivos, ejecutivos,
asociados y trabajadores, cuyo trabajo
conjunto ha permitido sostener y fortalecer
el impacto institucional de la Cadmara de
Comercio de Lima.

Roberto DeLaTore Aguayo
Presidente de la Cadmara de Comercio de Lima
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“Promover el desarrollo de la libre
empresa haciendo respetar sus
legitimos derechos, facilitando
oportunidades de negocios,
brinddndole asistencia y servicios e
impulsando su competitividad”.




VISION

“Ser el gremio empresarial
lider del pais, respetado por
la sociedad y referente de la

opinidn empresarial”.
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Presidente
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VOCALES

Omar Cardenas Martinez

Juan Alberto Lazarte Carranza

Luis Juan Nevares Robles

Alberto Germdn Ego Aguirre Yanez

DIRECTORES

Alfieri Peirano Torriani

Angel Néstor Acevedo Villalba

José Omar Cabanillas Lavini

Antonio Gnaegi Urriola

John Daniel Gleiser Schreiber

Bernardo Furman Wolf

Luis Alberto Pérez Taiman

Dante Nicolés Mendoza Ymana

Luis Guillermo Marroquin Postigo

Dina Cecilia Tarrillo Aguilar

Mario Pasco Liz&rraga

Yuriko Milagros Huayana Zaniga

Giovanna Del Carmen Cortez Lewis

Peter Michael Anders Hornung

Carlos Fernando Javier Butron Ferndndez

Pier Carlo José Levaggi Muttini

Gabriel Garcia Morel

Rizal Andrés Bragagnini Oliver

Jorge Hiraoka Gutiérrez

Rudolf Becker Rodriguez De Souza

Jorge Carlos Lira de las Casas

Sarela Anita Alberca Risco

José Antonio Julio Ernesto Casas Delgado
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GREMIOS

Gremio de la Pequefia Empresa
Presidente: Rodolfo Ojeda Medina

Gremio de Indumentaria
Presidente: Rizal Bragagnini Oliver

Gremio de Construccion e Ingenieria
Presidente: Dante Mendoza Ymana

Gremio Quimico
Presidente: Luis Pérez Taiman

Gremio de Turismo
Presidenta: Marienela Mendoza Alata

Gremio de Salud
Presidente: Sandro Stapleton Ponce

Gremio de Comercio Exterior
Presidente: Roberto De La Tore Aguayo
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Gremio de Servicios
Presidenta: Yolanda Torriani del Castillo

Gremio de Retail y Distribucion
Presidenta: Leslie Passalacqua Walter

Gremio de Importadores de Maquinarias,

Equipos, Repuestos y Herramientas
Presidente: Jorge Lira de las Casas

Gremio para la Proteccion de Cultivos
Presidente: David Morera Castaneda

Gremio Peruano de Cosmética e Higiene
Presidente: Angel Acevedo Villalba

Gremio de Educacion
Presidente: Romiro Salas Bravo

Gremio de Comerciantes de Artefactos

Electrodomésticos
Presidente: Jorge Hiraoka Gutiérrez
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COMISIONES DE TRABAJO

Comisién de Asuntos Laborales
Presidente: Jaime Cuzquén Carnero

Comision de Asuntos Maritimos, Portuarios y

Aduaneros
Presidente: Alberto Ego-Aguirre Yanez

Comision de Contrataciones del Estado
Presidente: Raul Barrios Fernéndez-Concha

Comisién de competitividad
Presidenta: Marysol Lebn Huayanca

Comision de Desarrollo de la Mujer
Empresaria
Presidenta: Yolanda Torriani del Castillo

Comision de Sostenibilidad Empresarial
Presidente: Omar Cadrdenas Martinez

Comisién Tributaria
Presidente: Leonardo Lopez Espinoza

Comision de Integridad y Lucha contra
la Corrupcion
Presidente: Herndn Lanzara Lostaunau

Comision de Seguridad Ciudadana
y Empresarial
Presidente: Vicente Romero Ferndndez

Comision de Justiciq,

Constitucion y Politica

Presidente: Javier de Belaunde Lopez
de Romana

Comision de Transformacion

Digital e Inteligencia Artificial
Presidente: Diego Urbina Fletcher
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Gerente General (e)
Pedro Roque

Director de Comunicaciones
Eduardo Guerrero

Directora de la DNPCAG
Nelly Gamarra

Director Institucional
Carlos Posada

Gerente Comercial
Octavio Zumaran

Gerente de Comercio Exterior
MoOnica Chavez

Gerente Legal
Alvaro Galvez

Gerente de Marketing
Eva Gomez

Gerente de Innovacion y Tl
Pablo Ramirez

Gerente Administrativo Financiero
Pedro Roque

Secretario General Centro de
Arbitraje (e):
Giorgio Assereto

*Carlos Garcia laboro hasta
diciembre 2025 en la Gerencia
General.

*Marianella Ventura laboro hasta
diciembre 2025 en la Secretaria
General del Centro de Arbitraje
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v" PRINCIPALES
ACCIONES

POSICIONAMIENTO DE LA
CCLEN LA AGENDA PUBLICA

Durante el periodo comprendido entre marzo
de 2025 y febrero de 2026, la Direccidon de
Normatividad, Politicas Publicas y Articulacion
de Comisiones y Gremios (DNPACG) consolidéd
el posicionamiento técnico-institucional de
la Cdmara de Comercio de Lima (CCL) en la
agenda pUblica nacional, mediante la emision
de opiniones, propuestas normativas y el
acompanamiento estratégico ala Alta Direccion,
Comisiones y Gremios. De manera especifica, se
emitieron 185 informes con propuestas normativas
y opiniones institucionales, en coordinacion con
los gremios y comisiones de la CCL.

Asimismo, se brindd asesoria técnica al presidente
y vicepresidentes, directores, presidentes y
miembros de Gremios y Comisiones de la CCL
para su participacion en 111 reuniones de trabajo
con autoridades de alcance nacional, incluyendo
entidades como la Presidencia de la Republica, la
Presidencia del Consejo de Ministros, congresistas,
ministerios, el Poder Judicial, el Ministerio PUblico,
el Banco Central de Reserva, asi como otros
organismos constitucionalmente autbnomos,
entidades reguladoras y técnicos especializados.

Entre las principales reuniones de trabajo
destacan las desarrolladas con las siguientes
autoridades:

N Presidente de la Republica, José Jeri Oréy
el ministro de Relaciones Exteriores, Hugo de
Zela, para plantear propuestas en materia de
seguridad ciudadana, convenios de doble
imposicion tributaria, corredor ferroviario
biocednico, impacto en el comercio y la
situacion México—Per(, entre otros.

N Presidente del Consejo de Ministros,
Eduardo Arana Ysla, para exponer propuestas
sobre reactivacion econdmica, promocion de
la inversion, infraestructura, lucha contra la
corrupcién, modernizacidn del Estado, justicia,
entre otros.

N Presidente del Congreso de la RepUblica,
Eduardo Salhuana Cavides, para la firma de
la autografa recaida en el Proyecto de Ley
N.° 293/2021-CR, “Ley que crea el tratamiento
especial tributario y aduanero para las Zonas
Econémicas Especiales Privadas (ZEEP)”, asi
como para abordar las acciones conjuntas
contra la delincuencia y la criminalidad.

N Primera vicepresidenta del Congreso
de la RepuUblica, Patricia Judrez, con quien
se abordaron temas en materia tributaria
y laboral de los sectores econdmicos
representados por la Cédmara de Comercio
de Lima.

N Defensor del Pueblo, Josué Gutiérrez
Coéndor, con quien se abordaron temas
relacionados con la regulaciéon de extincion
de dominio y la reduccién de feriados
nacionales para aumentar la productividad y
competitividad del sector empresarial.

N Presidente del Jurado Nacional de
Elecciones, Roberto Burneo Bermejo, para
definir acciones conjuntas orientadas
a fortalecer la cultura democratica y la
transparencia electoral. Asimismo, se realizd
el evento de lanzamiento de la “Guia contra
la desinformacion” para promover un voto
consciente.

N Jefe de la Oficina Nacional de Procesos
Electorales (ONPE), Piero Corvetto Salinas, para
coordinar acciones orientadas a fortalecer la
participacion ciudadana y hacer seguimiento
alos avances del proceso electoral.
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N Presidenta de la Comisién de Vivienda y
Construccion del Congreso de la Republica,
Rosselli Amuruz, para abordar la regulacion
de anuncios y avisos publicitarios, asi
como propuestas en materia de seguridad
ciudadana.

N Presidenta de la Comisién de Trabajo
y Seguridad Social del Congreso de la
Republica, Edith Juldn, para tratar temas
relacionados con la regulacion del testeo
animal, plaguicidas y propuestas laborales.

N Presidenta de la Comision de Defensa
Nacional, Orden Interno, Desarrollo
Alternativo y Lucha contra las Drogas
del Congreso de la Republica, Adriana
Tudela, para plantear mejoras normativas
en materia tributaria, simplificaciéon
administrativa y seguridad ciudadana.

N Presidente de la Comision de Transporte
y Comunicaciones del Congreso de la
Republica, Juan Carlos Mori, donde se
abordaron propuestas para promover el
cabotaje, elimpulso ferroviario y la eficiencia
en el control concurrente.

N Presidenta de la Comision de Defensa
del Consumidor y Organismos Reguladores
de los Servicios Publicos del Congreso de
la Republica, Kathy Ugarte, con quien se
abordaron temas relacionados con los
derechos del consumidor y el Régimen
Especial de Gestion y Manejo de Residuos
de Aparatos Eléctricos y Electronicos (RAEE).

N Presidenta de la Comision de Relaciones
Exteriores del Congreso de la Republica,
Heidy Judrez, para proponer mejoras en
materia de testeo animal, plaguicidas
y convenios para evitar la doble
imposicion tributaria.
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N Presidenta de la Comisién de Cienciaq,
Innovacién y Tecnologia del Congreso de la
Republica, Ariana Orué, con quien se abordaron
temas de inteligencia artificial, ciberseguridad y
uso responsable de tecnologias.

N Presidente de la Comisidbn de Economiq,
Banca, Finanzas e Inteligencia Financiera del
Congreso de la Republica, Victor Flores, en la que
se trataron temas tributarios, IGV, ISC, seguros y
regulacion publicitaria.

N Presidente de la Comisidn de Transportes y
Comunicaciones del Congreso de la Republica,
Juan Carlos Mori, en la que se analizdé la
necesidad de incorporar mejoras a la normativa
de cabotaje.

N Ministro de Economia y Finanzas, José Salardi
Rodriguez, en el marco del shock desregulatorio,
donde se presentd 23 propuestas orientadas
a reducir barreras burocrdticas y promover la
inversion privada.

N Ministro de Desarrollo Agrario y Riego, Angel
Manero Campos, para plantear propuestas
sobre algoddn orgdnico, comercio informal y el
Reglamento del canamo.

N Ministro de Trabajo y Promocion del Empleo,
Oscar Ferndndez Cdceres, para tratar temas de
EsSalud, tercerizacion y el Codigo Procesal del
Trabajo.

N Ministro del Ambiente, Miguel Espichdn, para
tratar avances del reglamento de sustancias
quimicas, gestion de RAEE y participacion en la
COP-17.

N Presidente Ejecutivo de EsSalud, Segundo
Cecilio Acho Mego, para abordar la problemdtica
del pago a proveedores, lo cual permitié la
instalacion de mesas técnicas de trabajo.
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N Coordinacién General del Equipo
Especializado de Mesas Ejecutivas del MEF,
mediante la participacion en Mesas Ejecutivas
sectoriales, enlas que se abordaron temas de
turismo, industria farmacéutica, textil, naval y
otros sectores estratégicos

JEFATURA DE POLITICAS
PUBLICAS

» ELABORACION DE PROPUESTAS
NORMATIVAS

Se elaboraron 32 informes con comentarios,
observaciones y propuestas de modificacion
normativa en materia de salud, comercio
exterior, tributario, trabajo, turismo, proteccion
al consumidor, inversiéon privada, transporte,
seguridad ciudadana, entre otros, presentados
al Congreso de la Repdblica, la Presidencia
del Consejo de Ministros y diversas carteras
ministeriales.

Este trabajo se desarrolld en coordinacion con las
comisiones especializadas y gremios de la CCL,
con el fin de impulsar mejoras normativas en favor
delos sectores productivos del pais, la eliminacion
de trabas burocrdaticas y la desregulacion
orientada a fomentar la competitividad nacional.
Entre las principales iniciativas destacan:

N Autografa observada por el Poder
Ejecutivo recaida en los Proyectos de Ley
N.° 10512/2024-CR y 10752/2024-CR, “Ley que
regula la promocidén de la inversion privada
mediante asociaciones publico privadas y
proyectos en activos”, en el que se evaluaron
las observaciones formuladas por el Ejecutivo,
asi como los alcances y limitaciones de la
propuesta, con el objetivo de contribuir a la
construccion de un marco normativo que
brinde predictibilidad, seguridad juridica y
condiciones competitivas para el desarrollo
deinfraestructuray promocion de inversiones.

N Propuestas para la delegacion de facultades
ante el Congreso de la Republica en materia
de seguridad ciudadana, competitividad
y desregulacion. En este marco, se planted
la declaracion de emergencia de la Policia
Nacional del Per(; precisar que la certificacion
de Buenas Précticas de Almacenamiento (BPA)
solo aplica alos contratistas en caso de servicios
tercerizados; y eliminar el requisito de drogueria
para productos sanitarios de bajo riesgo.

N Propuestas de mejora normativa en
materia tributaria sobre fraccionamiento
tributario, Tributa Simple, Perfil de Buen
Contribuyente, y modificaciones al Cédigo
Tributario, orientadas a fortalecer el Tribunal
Fiscal y establecer mecanismos que
refuercen las garantias del contribuyente
durante la impugnacion de la deuda
tributaria.

N Propuesta de reforma constitucional
para promover y acelerar la suscripcion de
convenios para evitar la doble imposiciéon
tributaria, a fin de facilitar la negociacion,
aprobacion y su entrada en vigor.

N Propuesta y opinidon institucional para
modificar el articulo 79° de la Ley N2 27972, Ley
Orgdnica de Municipalidades, a fin de precisar
que la funcién de las municipalidades
respecto a las autorizaciones de ubicacion
de anuncios o avisos publicitarios se aplica
Unicamente a espacios de dominio publico
y no a las de dominio privado, como ocurre
actualmente.

N Opinidn institucional sobre el Codigo
de Proteccion y Defensa del Consumidor
y las normas relacionadas con el registro,
reconocimiento y participacion de las
asociaciones de consumidores en |os
procedimientos de defensa de los derechos
de los consumidores.
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N Opinidn institucional y propuestas de
mejora del proyecto del Corredor Ferroviario
Biocednico Atldntico-Pacifico (CFBAP),
orientadas a coadyuvar al cierre de brechas
en transitabilidad.

N Opinidn institucional y propuesta de mejora
de la Politica Nacional de Integridad y Lucha
contra la Corrupcién (PNILCC), con propuestas
orientadas a fortalecer su efectividad vy
alineamiento con las necesidades del sector
empresarial.

N Opinidon institucional y propuestas de
mejora del Proyecto de Ley N.210994/2024-
CR, que modifica los articulos 61°y 67° de la
Ley N.° 32069, Ley General de Contrataciones
PUblicas, sugiriendo reevaluar la propuesta de
modificacién de las garantias en favor de las
empresas y modificar el articulo sobre pagos,
a fin de garantizar una normativa razonable y
equilibrada.

N Opinidon institucional y propuestas de
mejora del Proyecto de Ley N.° 9951/2024-
CR, “Ley que crea el Sistema Ferroviario
Nacional y la Autoridad Ferroviaria Nacional”,
reconociendo que la iniciativa constituye
un avance relevante para impulsar el
desarrollo ferroviario, pero requiere incorporar
mMecanismos complementarios que aseguren
su efectividad y competitividad.

COORDINACION GENERAL
DE COMISIONES

» OPINION INSTITUCIONAL SOBRE
PROYECTOS NORMATIVOS

Se elaboraron 73 informes con la opinién
institucional sobre proyectos legislativos
relevantes para las Comisiones de Asuntos
Laborales, Tributaria, Contrataciones del Estado,
Competitividad, Seguridad Ciudadana vy
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Empresarial, Justicia y Constitucion, Integridad
y Lucha contra la Corrupcion, Sostenibilidad
Empresarial, Asuntos Maritimos, Portuarios y
Aduaneros, y Transformacion Digital e Inteligencia
Artificial.

Se destacan las opiniones técnico-normativas
respecto a las siguientes iniciativas legislativas:

N Opinidon institucional y propuestas de
modificacion de la Autdgrafa observada por
la presidenta de la RepUblica del Proyecto
de Ley N° 7065/2023-CR, “Ley que promueve
el desarrollo industrial y las exportaciones
de servicios a través del régimen de
elaboracion, manufactura o maquila y de
almacenamiento (REMA)".

N Proyecto de ley N°13360/2025-CR, “Ley que
modifica la Ley del Impuesto a la Renta para
promover el servicio de transporte en trafico
de cabotaje en el litoral peruano”.

N Opinion sobre el predictamen recaido en
el Proyecto de Ley N° 9778/2024-CR, que, con
texto sustitutorio propone la “Ley que modifica
la Ley N° 27943, Ley del Sistema Portuario
Nacional, para fortalecer mecanismos de
control en los terminales portuarios a nivel
nacional”.

N Proyecto de Ley N.° 12465/2025-CR,
“Ley que declara de necesidad pUblica e
interés nacional la ejecuciéon y puesta en
funcionamiento del Proyecto del Tren de
Cercanias Lima-Chosica”.

N Proyecto de Marco Normativo para
promover la conciliacion entre la vida laboral
de los grupos familiares y el cuidado del
hogar del Parlamento Andino.

N Opinion sobre el Informe N.°000069-2025-
SUNAT/7T0000 en materia de la consulta
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institucional sobre el sentido y alcance de las
normas tributarias.

N Proyecto de Ley N.° 10470/2024-CR, que
propone la “Ley que modifica el articulo
84° del Decreto Legislativo N.° 1149, Ley de la
carrera y situacién del personal de la policia
nacional del Perd”.

N Dictamen recaido en el Proyecto de Ley
N.° 8603/2024-CR, que propone la “Ley que
modifica la Ley N° 29946, Ley del Contrato
de Seguro, para optimizar la participacion
de los ajustadores y promover la liquidacion
oportuna de siniestros en favor de los
asegurados”.

N Proyecto de Ley N.° 6277/2023-CR, “Ley que
incluye a los contratistas del Estado como
civilmente responsables en el dmbito del
control gubernamental”.

N Proyecto de Ley N.° 12396/2025-CR, “Ley
que impulsa la movilidad limpia mediante
la masificacién de vehiculos eléctricos e
hibridos”.

N Opinién al Proyecto de Decreto Legislativo
de simplificacion administrativa para la
ejecucion oportuna de proyectos de inversion
privada, pUblicay publico-privada.

N Dictdmenes recaidos en el Proyecto de Ley
N.° 11261-2024-CR que deroga el Decreto de
Urgencia N.° 004-2025, que aprueba medidas
extraordinarias y urgentes en materia
econdmica y financiera para la ejecucion de
intervenciones prioritarias para optimizar las
actividades portuarias en el Puerto del Callao”.

N Proyecto de Ley N° 9428/2024-CR, “Ley que
crea el régimen tributario del emprendedor
“Tributa Facil”.

N Opinidn sobre La Ley N.° 32539, “"Ley que
modifica la Ley N.° 30309, Ley que promueve
la Investigacién Cientifica, Desarrollo
Tecnolbgico e Innovacion Tecnoldgica”

N Proyecto de Ley N2 11408/2024-CR, Ley de
desarrollo integral juvenil, fomento del estudio
y trabajo digno en los sectores publico y
privado.

N Dictamen recaido en el Proyecto de Ley
8993/2024-CR, que propone la “Ley que
implementa la cuota de empleo joven, en las
entidades pUblicas y empresas privadas a
nivel nacional, promoviendo la meritocracia”.

N Dictamen recaido en el Proyecto de Ley
N.210612/2024-CR que, con texto sustitutorio,
propone la Ley que modifica la Ley N.° 31572,
Ley del Teletrabajo, para adecuar los ajustes
razonables en materia laboral a favor de las
personas en situacion de discapacidad.

N Proyecto de Ley N.°12583/2025-CR, “Ley
que modifica el Decreto Legislativo N.° 1182,
para regular la geolocalizacion de teléfonos
moviles que utilizan nameros con prefijo
extranjero por motivos de seguridad”.

N Dictdmenes del Proyecto de Ley N.°
10414/2024-CR y otros, que con texto
sustitutorio propone la “Ley que modifica las
Leyes N.° 27867, 27972, 30120 y los Decretos
Legislativos N2 1218 y 1316 a fin de fortalecer los
centros de videovigilancia de los gobiernos
regionales y locales, con miembros de la PNP
y apoyo del sector privado”.

N Opinidn sobre la Ley N.° 32507, “Ley que
modifica la Ley de Idoneidad, Ley que
establece disposiciones para garantizar
la idoneidad en el acceso y ejercicio de la
funcion publica de funcionarios y directivos
de libre designacion y remocion”.
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Asimismo, se brindd apoyo técnico para la
participacion en reuniones y eventos estratégicos,
fortaleciendo la incidencia publica en temas
prioritarios.

En coordinacion con la Comisidon de Integridad
y Lucha contra la Corrupcidon, la Cadmara de
Comercio de Lima ha participado activamente
en el Foro Multiactor de Gobierno Abierto,
representando al sector empresarial y
contribuyendo al proceso de co-creacion del
VI Plan de Accion de Gobierno Abierto del Per(.
Asimismo, participa activamente en el grupo de
la Comisidon de Alto Nivel Anticorrupcion para la
actualizacion de la Politica Nacional de Integridad
y Lucha Contra la Corrupcion al 2040, brindando
hasta el momento comentarios y propuestas de
modificacion a los dos primeros entregables.

Adicionalmente, se impulsaron espacios como
el Encuentro Internacional sobre Corrupcién e
Integridad, el Concurso de Ensayos “ldeas con
Integridad”, el webinar “Jévenes para Jévenes"y la
Il Edicion del Semillero para Futuros Funcionarios
PUblicos, promoviendo la participacion juvenil y la
generacion de propuestas para fortalecer la ética,
la gobernabilidad y la integridad en el pais.

Por otro lado, junto ala Comisién de Sostenibilidad
se organizd el Il Foro Internacional de
Sostenibilidad con mds de 1100 participantes y la
asistencia técnica en la Mesa de Accion Climatica.
Ilgualmente, en alianza con la Unién Europea, se
encuentra en ejecucion el proyecto de economia
circular.

En coordinacion con la Comision de Seguridad,
se trabajo en el fortalecimiento de la Coalicidon
por la Seguridad Ciudadana, que reGne a 15
gremios de MYPES, y se brindd soporte técnico
en la participaciéon en mesas técnicas con la
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Presidencia del Congreso, enfocadas en la
seguridad en el transporte. De igual manera,
se realizé el VI Foro Internacional de Seguridad
Ciudadana, la elaboracién del Plan de
Gobierno 2026 (Eje Seguridad) y la publicacién y
presentacion de dos libros: “Seguridad ciudadana:
Pilar fundamental en el desarrollo del pais” y
“Extorsion: el negocio del miedo”.

COORDINACION GENERAL
DE GREMIOS

» OPINION INSTITUCIONAL SOBRE
PROYECTOS NORMATIVOS

Se elaboraron 80 informes con opiniones
institucionales sobre diversas iniciativas
legislativas relacionadas a los sectores
econbmicos representados por los gremios
internos de la CCL, los cuales fueron desarrollados
en coordinacién con el Gremio TIC, Gremio
XCOM, Gremio COPE, Gremio Educacion, Gremio
de Servicios, Gremio de Maquinarias, Gremio de
Bebidas Alcohélicas, Gremio de Turismo, Gremio
Protec, Gremio de Retail, Gremio Quimico, Gremio
de la Pequena Empresa, Gremio Copecoh vy el
Gremio Construccion.

Se destacan las opiniones técnico-normativas
respecto a las siguientes iniciativas legislativas:

N Proyecto de Ley N2 10902/2024-PE, “Ley que
crea la Autoridad Nacional de Productos
Farmacéuticos, Dispositivos Médicos
y Productos Sanitarios (APEMED) como
organismo publico técnico especializado”.

N Observaciones emitidas por el Poder
Ejecutivo respecto a la autégrafa recaida en
los Proyectos de Ley N.° 293/2021-CR y otros,
“Ley que crea el tratamiento especial tributario
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y aduanero para las Zonas Econdmicas
Especiales Privadas (ZEEP)".

N Proyecto de Decreto Supremo que
aprueba el reglamento de la Ley N.° 32195,
“Ley que crea el tratamiento especial
tributario y aduanero para las Zonas
Econémicas Especiales Privadas (ZEEP)".

N Proyecto de reglamento del Decreto
Supremo que aprueba el régimen especial
de gestion y manejo de residuos de
aparatos eléctricos y electronicos, categoria
1,2y8.

N Proyecto de reglamento de |la Ley N.°
32392, “Nueva Ley General de Turismo”.

N Proyecto de Decreto Supremo que
aprueba el reglamento de la Ley N.° 32195,
“Ley del desarrollo agricola del canamo
para su uso industrial”.

N Dictamen del Proyecto de Ley N.°
9973/2024-CR y otros “Ley que modifica
la Ley N.° 28681, Ley que regula la
comercializacién, consumo y publicidad de
bebidas alcohdlicas para desincentivar el
consumo de alcohol”.

N Proyecto de Ley N.° 12785/2025-CR, “Ley
que modifica los articulos 4y 7, de la Ley
32415, Ley que regula el procedimiento de
la venta y la devolucion del costo de las
entradas a conciertos, para el eficiente
extorno pecuniario”.

N Autodgrafa recaida en el Proyecto de Ley
N.° 06470/2023-CR, “Ley que establece el
registro obligatorio de toda maquinaria
pesada en los Registros PUblicos”.

N Decreto Legislativo N.° 1715, Decreto
Legislativo que modifica el literal e) del
numeral 85.1 del articulo 85 de la Ley N.°
32069, Ley general de contrataciones
publicas, a fin de incorporar la materia de
infraestructura hidrGulica como parte de
los sectores en los que no proceden las
medidas cautelares.

» APOYO TECNICO A GREMIOS
PARA SU PARTICIPACION EN
REUNIONES Y MESAS TECNICAS

Se brindd soporte técnico-normativo a los
gremios de la CCL en diversas reuniones y
mesas técnicas con entidades publicas, entre
los cuales destacan:

N La instalacién de mesas de trabajo
con instituciones como Midagri, Minam,
Minedu, Minsa, Sunat, Mincetur, EsSalud, MEF,
entre otros; a fin de abordar las agendas
gremiales como el reglamento del cdfamo
de uso industrial, el régimen de residuos
de aparatos eléctricos y electronicos,
educacion ocupacional, autorizaciones
en el sector quimico y cosmeéticos,
pago de deudas a proveedores, shock
desregulatorio, reglamentos de la Ley
de Turismo y Ley ZEEP, y demds temas
normativos de relevancia.

N Se brindd soporte técnico en diversas
reuniones con el Congreso de la Republica,
tales como la Comisiéon de Defensa del
Consumidor, la Comision de Salud, la
Comisién de Relaciones Exteriores, la
Comision de Justicig, entre otras, en las que
se expusieron propuestas técnicas en torno
a temas como el registro de maquinarias,

>> 29



Memoria institucional 2025-2026

la devolucidn de entradas, la regulacion de
plaguicidas de contrabando, el etiquetado
de bebidas alcohdlicas, entre otros temas de
impacto a los sectores econdmicos.

N Asimismo, se brindd soporte técnico
en las Mesas Ejecutivas del Ministerio de
Economia y Finanzas, tales como las Mesas
Ejecutivas de Turismo, Subgrupo de Impulso
a la Industria Farmaceéutica, Mesa Ejecutiva
Textil, Mesa Ejecutiva Industria Naval, Mesa
Ejecutiva para la Promocion del Perd como
Destino de Locaciones Filmicas, entre otras,
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donde se abordaron temas como el avance
de los reglamentos relacionados con la
Nueva Ley de Turismo, la elaboracioén de
la agenda priorizada para el sector textil,
exposicidon de la agenda gremial de Copecoh
(APEMED, droguerias) y Comsalud (BPA,
contramuestras), entre otros.

N Se brindd soporte técnico en la instalacion
de las dos primeras mesas de trabajo,
lideradas por el Ministerio de Relaciones
Exteriores y el Ministerio de Produccion, para la
elaboracién de la Agenda Digital 2026-2030.
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La Direccion Institucional de la Camara
de Comercio de Lima cumplid durante
el ano 2025 un rol estratégico como eje
articulador entre el sector empresarial,
el Estado y la comunidad internacional,
contribuyendo de manera sostenida al
posicionamiento nacional e internacional
delainstituciony reafirmando su liderazgo
como el principal gremio empresarial del
pais.

v" PRINCIPALES
ACTIVIDADES 2025

RELACIONAMIENTO
INTERNACIONALY
POSICIONAMIENTO GLOBAL

Durante el periodo, la CCL amplid y consolidd su
presencia internacional a través de 59 reuniones
estratégicas y acciones de relacionamiento con
cdmaras de comercio, embajadas, organismos
multilaterales y delegaciones empresariales de
diversas regiones del mundo.

Entre los principales hitos destacan la postulacion
de la CCL al Consejo General de la World
Chambers Federation (WCF), la participacion
activa en el proceso de adhesidon del Peru a
la OCDE, la presencia institucional en el Asia
Summit 2025, asi como el impulso de misiones
empresariales y consejos binacionales con Asiq,
Medio Oriente, Europa y América Latina.

Estas acciones posicionaron a la Cadmara de
Comercio de Lima como un hub empresarial
regional de referencia, fortaleciendo su rol
como plataforma para la promocidon del
comercio, la inversién y la cooperacion
internacional, y ampliando las oportunidades
de internacionalizacion para sus asociados.
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FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONALY_
ARTICULACION PUBLICO-
PRIVADA

Se suscribieron convenios marco y acuerdos
estratégicos con entidades pUblicas y privadas
—entre ellas ANIN, Pronied, gobiernos locales,
gremios empresariales y organismos de
cooperacion— orientados a impulsar iniciativas
en infraestructura, educacion, empleabilidad,
formalizacion y desarrollo productivo.

Asimismo, la Direccién Institucional lidero y
facilitd espacios de didlogo técnico y politico con
ministerios, organismos reguladores, autoridades
politicas y entidades multilaterales, contribuyendo
de forma activa y propositiva a la formulacion de
iniciativas y propuestas en dmbitos clave como
competitividad regional, Obras por Impuestos,
logistica portuaria, comercio exterior, gobernanza
y disefo de politicas publicas.

INCIDENCIA TECNICA
Y GENERACION DE
CONOCJMIENTO
ESTRATEGICO

Un pilar central de la gestiéon fue la incidencia
técnica basada en evidencia. A través de los
institutos Idexcam e IEDEP, se elaboraron 55
informes y estudios técnicos sobre comercio
exterior, coyuntura macroeconédmica, impacto
regulatorio, tendencias sectoriales, mercados
internacionales y las proyecciones econdmicas.

Estos documentos consolidaron a la CCL como
una fuente confiable y reconocida de andlisis
estratégico, orientada a la toma de decisiones
empresariales y pdblicas, con énfasis en sectores
estratégicos como agroexportacion, mineriaq,
logistica, retail, industria y servicios.
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TRANSFORMACION DJGITAL,
JUVENTUD Y FORMACIONCON
PROPOSITO

En el eje de transformacion digital y formacion
de liderazgo con propésito, se impulsaron
iniciativas emblemdaticas de alto impacto, como
la plataforma OnlineYa, desarrollada en alianza
con Google; el ingreso de la CCL a la “Al Adoption
Initiative de AWS”; y el fortalecimiento de la Red
de Jovenes - Generacion F, programa orientado
a la formacion de jovenes lideres con vision
empresarial, compromiso ético y vocaciéon de
servicio al pais.

Durante el 2025 se consolidd el primer espacio
de continuidad del programa mediante la Red
Alumni Generaciéon F, una comunidad activa
que desarrolld mds de 12 actividades de alto
impacto, fortaleciendo vinculos y promoviendo
la participacion juvenil en espacios institucionales.

Destacan el evento “Lideres del Futuro: Jovenes
Agentes de Cambio”, realizado en el marco del
1372 aniversario de la CCL, que congregb a mads
de 220 jovenes lideres, asi como el encuentro con
la Red Alumni Aspire Leaders Program (Harvard),
con la participacion de 60 jovenes.

Asimismo, con la realizacién del | Encuentro

Gen F, que reunid a 45 alumni y contd con la
participacion de mas de 11 speakers, se sentaron
las bases de una comunidad juvenil activa,
influyente y orientada a la accidn transformadora
en el ecosistema empresarial peruano. Cada uno
de estos jovenes actda hoy como embajador de
la CCL, proyectando el ADN institucional en los
distintos espacios donde participa.

VISIBILIDAD INSTITUCIONAL Y
LIDERAZGO DE OPINION

La visibilidad institucional se fortalecid mediante la
organizaciony participacion en mds de 30 eventos
emblematicos de alto impacto, entre los que
destacan el XXIl Foro Internacional de Puertos, con
400 asistentes presenciales y 2792 visualizaciones
digitales; la XIX Cumibre Internacional de Comercio
Exterior, con 250 asistentes; el Foro de Informalidad,
asi como seminarios técnicos y espacios de
didlogo internacional.

En materia de difusiéon institucional, se alcanzaron
resultados significativos, como 5415 vistas del
informe Doing Business 2024-2025, 3958 vistas
del lanzamiento del Concurso Julio Velarde, 1525
vistas del conversatorio sobre Inteligencia Artificial
con Ori Shachar, y una cobertura medidtica que
superd las 123 000 visualizaciones en medios de
comunicacion.
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En 2025, la Direccidon de Comunicaciones
fortalecio y posicion6 la Camara de
Comercio de Lima, asi como a sus directivos
y voceros de los gremios y comisiones,
articulando de manera estratégica la
gestion comunicacional de las distintas
dreas de la instituciéon, con el fin de
promover la libre empresa y contribuir al
desarrollo econémico y social del pais.

v PRENSA

Durante el afo 2025, el Area de Prensa emitié
185 notas de prensa, cuyas principales fuentes
fueron la Presidencia de la CCL, los 16 gremios y 12
comisiones, el Instituto de Economia y Desarrollo
Empresarial (IEDEP), el Centro Legal y el Instituto de
Investigacion y Desarrollo de Comercio Exterior
(Idexcam). El mes de marzo fue el de mayor
difusién, con 20 notas de prensa emitidas.

Asimismo, se difundieron 15 pronunciamientos
institucionales, tanto de manera individual como
en coordinacién con gremios empresariales y
otras asociaciones.

En el marco de la gestion de prensa y
relacionamiento con medios, se mantuvo una
comunicacion permanente con periodistas,
editores y directivos de medios de comunicacion,
lo que permitid gestionar entrevistas y apariciones
delos principales voceros, entre ellos el presidente
de la CCL, vicepresidentes, los presidentes de
gremios y comisiones, asi como los gerentes de
la CCLYy los jefes de IEDEP e Idexcam.

IMPACTOS EN MEDIOS DE
COMUNICACION

Este esfuerzo permitié registrar, durante 2025,
un total de 7374 impactos en medios de
comunicacion, incluyendo prensa escritq,
television, radio y plataformas web, lo que

representd un promedio de 615 menciones por
mes, 17 % superior a los 524 impactos mensuales
registrados en 2024.

El valor total de los impactos alcanzé los US$ 11085
964, con un promedio mensual de US$ 905 169,
lo que significd un incremento del 13 % respecto
al afo anterior, en el que se registré un valor
total de US$ 9 816 430 y un promedio mensual de
US$ 818 000.

DISCURSOS, EDITORIALES Y
COLUMNAS DE OPINION

Durante 2025, la Direccidn de Comunicaciones
elaboré 43 discursos institucionales,
correspondientes a los principales eventos
de la CCL, entre ellos el 137.° aniversario, el
Congreso Internacional de Compliance y Lucha
Anticorrupcion, el homenaje al presidente del
Banco Central del Per(, el Foro Internacional de
Zonas Econdmicas Especiales Privadas, entre otros.

Se elaboraron 12 editoriales para la revista La
Camara y siete columnas publicadas en los
principales medios de comunicacion sobre temas
de coyuntura econdmica y politica.

v" REDES SOCIALES

Durante el afo 2025, las plataformas digitales de
la CCL registraron un crecimiento sostenido. En X
(antes Twitter) se alcanzaron 42 816 seguidores.
En LinkedIn se registraron 14 700 seguidores, con
un crecimiento del 13,12 %, siendo Per(, Espana y
Estados Unidos los paises con mayor ndmero
de seguidores. En TikTok se alcanzaron 46 473
seguidores, mds de 2 830 000 visualizaciones
y 82 532 likes, consolidando la llegada a
audiencias jévenes. En YouTube se superaron
los 5,93 millones de visualizaciones, con 2072
contenidos compartidos y 396 videos publicados,
siendo el grupo etario de 25 a 34 aros el de
mayor interaccion.
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Asimismo, se innovd en los formatos de
cobertura de eventos en tiempo real mediante
publicaciones en X (antes Twitter), stories, videos
resumen, entrevistas a stakeholders, carruseles
deimagenes en Linkediny galerias en Facebook.
De igual manerag, se desarrollaron contenidos
en TikTok alineados con temas coyunturales
publicados en la web, con el objetivo de
incrementar el alcance, las visualizaciones y el
tiempo de retencion de los usuarios.

Adicionalmente, se elaboraron infografias de
las notas mds relevantes de la semana para
generar mayor interaccion en LinkedIn, asicomo
trivias orientadas a fortalecer la participacion
de los usuarios.

v REVISTA LA CAMARA

Durante el 2025, se publicaron 12 ediciones
impresas y 38 ediciones digitales de la revista
La Cdmara, con un tiraje promedio de 7500
ejemplares en su versidn impresa y un alcance
de 419 000 lectores en su version digital, segln
Google Analytics (usuarios Unicos de www.
lacamara.pe).

A partir de noviembre, la revista digital
adoptd un formato diagramado tipo revista,
distribuyéndose en PDF a 23 000 usuarios
(segun reporte Outlook), con el objetivo
de mejorar la presentacion, asi como
generar nuevas oportunidades de ingresos
publicitarios, cuyos resultados se proyectan
para 2026.

v LACAMARA.PE

La web Lacamara.pe alcanzd 1,1 millones de
pdginas vistas con contenidos informativos, de
utilidad y de opinidn de los asociados de la CCL
durante el 2025. En noviembre se presentd un
proyecto de rediserio con el objetivo de mejorar
el acceso a la informacion econébmica vy
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empresarial, optimizando la experiencia del usuario
conforme a las nuevas tendencias digitales.

El proyecto fue aprobado y desarrollado en
diciembre en un trabajo conjunto entre la
Direccion de Comunicaciones y la Gerencia de
Innovacion y Tecnologias de la Informacion,
logrando una plataforma mdas amigable,
moderna y con mayor integracion de contenido
audiovisual.

La nueva web entrd en periodo de prueba en
enero de 2026 y fue lanzada oficialmente el 9
de febrero de 2026. Entre febrero y la primera
semana de abril, registrd 150 000 pdginas vistas,
proyectdndose su consolidacion durante el ano.

v AUDIOVISUAL

Esta drea estuvo a cargo de la generacion, edicion,
posproduccion y animacién de contenidos para
medios masivos, plataformas digitales y redes
sociales.

Durante el ano se realizaron 111 coberturas de
actividades de la Presidencia, 72 coberturas
fotogrdficas de reuniones de gremios, 15 del
Centro de Arbitraje de la CCL, 25 de comisiones
institucionales y seis de Perucdmaras.

Asimismo, se produjeron 21 ediciones de
“CCL Noticias", 18 videos resumen de eventos
institucionales y 187 videos informativos sobre
coyuntura y recomendaciones empresariales.
Por primera vez, se produjo un video institucional
in house, desarrollado en tiempo récord.

Adicionalmente, se generd contenido audiovisual
parala pagina web del diario Gestion, a través de
Gestion TV, mediante la produccion de 23 videos
informativos con participacion de presidentes
de gremios y representantes de la institucion,
contribuyendo al posicionamiento institucional
en medios especializados.
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v DISENOY _
DIAGRAMACION
-REVISTA LA CAMARA

Se disefiaron 50 ediciones de la revista La Cdmara.
Asimismo, se realiz6 el disefio y diagramacion de
dos libros de alto valor informativo sobre temas
de seguridad y economia, destinados a eventos
corporativos y presentaciones oficiales.

v EVENTOS Y HITOS
INSTITUCIONALES

La Direccidon de Comunicaciones cumplié un rol
clave en la difusion de eventos, foros y propuestas
impulsadas por la CCL, mediante la coordinacion
de la convocatoria a medios de comunicacion, la
gestion de entrevistas y la cobertura informativa.

Entre los hitos mds relevantes destacé la
condecoracién a Julio Velarde, presidente del
Banco Central de Reserva del Perd, quien recibid la
Gran Cruz dela Orden de la CCL el 30 de setiembre
de 2025. En este contexto, se instaurd el Premio

Julio Velarde, dirigido a estudiantes universitarios
y egresados recientes de Economia, Ingenieria
Econdémicay Finanzas.

v PREMIOS

» PREMIO ANUAL DE PERIODISMO
“RAMON REMOLINA SERRANO”

Se organizo la XXI edicion del Premio Anual de
Periodismo “Ramdén Remolina Serrano”, en el
cual se presentaron 45 trabajos periodisticos, 10
que representd un récord respecto a ediciones
anteriores. El tema fue "Economias ilegales y su
impacto en el futuro del pais”.

Los ganadores fueron José Vasquez, Carlos
Huaman y Jorge Ipanaqué, de Latina (primer
puesto); Julio Chuquitaype, de América Television
(segundo puesto), y Eduardo Quispe, de Per(21
(tercer puesto). Las menciones honrosas fueron
para Jorge Dett (Punto Final - Latina); Delsy Loyola
(El Comercio) y Luis Antonio Vargas (Panorama -
Panamericana TV).
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La Gerencia de Comercio Exterior cuenta
con mds de 30 anos de trayectoriaq,
consolidéndose como referente técnico
y estratégico en comercio exterior a nivel
nacional e internacional.

Durante el ano 2025, el Centro de Comercio
Exterior (CCEX), bajo la gerencia de Moénica
Chdvez, ejecutd una agenda diversa de
actividades propias y en coordinacion con socios
estratégicos, reafirmando su rol como articulador
y promotor de comercio exterior. Estas acciones
se realizaron con instituciones del sector publico
y privado, incluyendo ministerios, embajadas,
cdmaras de comercio, agencias de promocion
comercial nacionales e internacionales vy
programas especializados de promocion de
importaciones, destacando la cooperacion
con Promper(, a través de su sede central y
sus Oficinas Comerciales y Econdmicas en el
Exterior, el Ministerio de la Produccion, el Ministerio
de Relaciones Exteriores, entre otros aliados
estratégicos.

Entre enero de 2025 y enero de 2026, el CCEX
alcanzd la destacada participacion de 2404
empresarios de diversos sectores, distribuidos en:
484 en encuentros empresariales especializados;
1436 en talleres, foros y seminarios; 335 en ferias
internacionales, misiones comerciales y agendas
de negocio; y 149 en servicios de validacion de
empresas y auditoria de productos.

Asimismo, el equipo de profesionales de CCEX
brindé 2512 orientaciones técnicas, sobre
acuerdos comerciales, Tratados de Libre
Comercio (TLC), requisitos de acceso a mercados
internacionales, exportaciéon e importacion,
requisitos de etiquetado, trdmites aduaneros,
clasificacién arancelaria, entre otros.

PROMOCION DE
IMPORTACIONES

Esta drea llevd a cabo seis agendas de negocio
personalizadas (28 empresas internacionales y 176
empresas peruanas), 10 foros presenciales dirigidos
a empresarios de paises como Hong Kong, Austrig,
Emiratos Arabes Unidos, Ecuador, Vietnam, Panama,
Chile, Colombia, Argentinag, Uruguay, Malasia, Indig,
Israel, Turquia, Sri Lanka y China, con la participacion
de 541 empresarios peruanos, asi como cuatro
misiones comerciales internacionales a ferias en
China (Feria de Cantén y Feria Automecénica) y
Panamé (Feria Expocomer), con la participacion de
57 empresarios peruanos.

Entre los servicios mds destacados, se encuentra
la plataforma estratégica Camtrade Plus, con mds
de 5700 usuarios activos, que facilita consultas
sobre ranking de mercados, andlisis de empresas
y productos, estudios de competencia y acceso
a un amplio directorio comercial, potenciando
significativamente las oportunidades de negocio.

Asimismo, se realizaron 23 talleres (10 presenciales
y 13 virtuales), capacitando 990 personas, ademds
de gestionar 144 tarjetas ABTC (APEC Business
Travel Card o Multivisa de negocios) y se brindaron
servicios de validacion de empresas y verificacion
de mercancias en origen.

PROMOCION DE
EXPORTACIONES

En 2025, se impulsd la internalizacion de empresas
peruanas mediante 15 agendamientos B2B
internacionales, 10 encuentros empresariales que
reunieron a 450 empresarios, y la participacion de 97
empresas peruanas en cinco ferias internacionales
de alto impacto: Gulfood (Dubdi), Anuga Select
(Brasil), Seafood Expo Global (Esparia), Summer
Fancy Food (Estados Unidos) y Anuga (Alemania).
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La Gerencia Legal cumple un rol estratégico
como 6rgano de apoyo transversal para las
distintas unidades de negocio de la Camara
de Comercio de Lima, asegurando que sus
actividades se desarrollen dentro del marco
legal vigente y reduciendo la posibilidad de
contingencias administrativas, regulatorias o
judiciales.

Asimismo, brinda asesoria integral, preventiva
y especializada a los asociados, orientada
a garantizar el cumplimiento normativo,
mitigar riesgos legales y facilitar una toma
de decisiones informada. En ese contexto, la
Gerencia Legal se consolidd como un socio
estratégico, ofreciendo soluciones juridicas
oportunas y eficientes que fortalezcan la
gestion empresarial y respalden la continuidad
operativa de los asociados.

v LOGROS ALCANZADOS

FORTALECIMIENTO DE LA
ASESORIA LEGAL A LOS
ASOCIADOS

La Gerencia Legal brinda asesoria legal gratuita a
los asociados, consolidando en el Ultimo periodo
la modalidad de atencidn a distancia mediante
WhatsApp y videollamadas, complementando la
atencién presencial y por correo electronico. Esta
estrategia ha permitido ampliar el acceso y la
cobertura del servicio.

Se cuenta con un equipo de asesores legales
especializados, con enfoque corporativo, que brinda
soporte en aspectos clave de la gestion empresarial,
tales como:

N Asuntos laborales: normativa laboral,
beneficios sociales, modalidades de contratacion,
seguridad ocupacional, intermediacion laboral,
tercerizacion, teletrabajo, entre otros.

N Asuntos tributarios: eleccion de régimen
tributario, cumplimiento de obligaciones y
prevencion de contingencias.

N Protecciéon del consumidor: libro de
reclamaciones, procedimientos ante Indecopi,
prevencion de discriminacién y comercio
electronico.

N Proteccion de datos personales: cumplimiento
regulatorio.

N Propiedad intelectual: gestion de signos
distintivos y registro de marcas.

N Barreras burocraticas: andlisis de barreras
prohibidas que pueden afectar a los asociados.

N Cobranzas y financiamiento: factura
negociable, factoring y garantias.

N Contratos: asesoria en contratos de alquiler,
compraventa, locacidon de servicios, contratos
de colaboracién, acuerdos de confidencialidad,
convenios de permanencia para colaboradores, etc.

N Compras publicas: normativa y cumplimiento
para contratar con el Estado.

N Durante el periodo abril 2025 a abril 2026, se
atendieron 1356 consultas legales empresariales,
a través de los distintos canales, registrdndose
ademds un incremento en el nivel de satisfaccion
de los asociados.

DESARROLLO DE CONTENIDOS
JURIDICOS

N Reporte diario de normas legales: se elabord
un reporte diario que recopila, analiza y resume
las principales actualizaciones normativas,
permitiendo a las empresas mantenerse
informadas y adaptarse oportunamente a los
cambios regulatorios.
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N Articulos legales en la revista semanal
de La Camara: se desarrollaron contenidos
especializados sobre temas legales y
empresariales de relevancia, contribuyendo a
la difusidén de informacion clave para la toma
de decisiones estratégicas.

N Informacién para notas de prensa: se
brind6 informacién para la elaboracidon de
notas de prensa que destacan aspectos
clave de la institucion, eventos y logros, y se
proporciond contenido listo para su difusion

N Boletines laboral y tributario: se
elaboraron y difundieron boletines tributarios
y laborales, incluyendo la opinidn institucional
sobre proyectos de ley y pronunciamientos de
entidades pUblicas.

ACOMPANAMIENTO LEGAL A
LAS UNIDADES DE NEGOCIO
DELACCL

N Revision y estandarizacion de contratos,
convenios y documentos internos,
fortaleciendo la gestion de riesgos legales.

N Asesoria permanente a las dreas
comerciales, académicas y administrativas
en procedimientos con impacto legal o
regulatorio.

N Actualizacién de criterios internos para
optimizar la atencidon de requerimientos
administrativos.

SERVICIO DE CONSTITUCION
DE EMPRESAS Y
FORMALIZACION

N Se brindd asesoria integral para la
constitucion de empresas, facilitando el
proceso de formalizacidon desde la eleccion
del tipo de entidad legal hasta la gestion de
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trédmites notariales y registrales requeridos
para su formalizacion y puesta en operacion.

N Durante el periodo, se optimizo el proceso
de constitucion de empresas, mejorando
el flujo documental y la coordinacion con
notarias y Registros Publicos.

N Durante el periodo 2024-2025, se
constituyeron 45 nuevas empresas.

DENUNCIA DE BARRERAS
BUROCRATICAS

N Se presentd unadenunciaante la Comision
de Eliminacion de Barreras Burocrdticas
contra las restricciones horarias para la
comercializacion de bebidas alcohdlicas
establecidas en 13 municipalidades de Lima
Metropolitana, por considerarse ilegales y
carentes de razonabilidad.

N Las resoluciones N.°© 0331-2025/CEB-
INDECOPI y N.° 0334-2025/CEB-INDECOPI
disponen la inaplicacién con efectos
generales de dichas medidas en las
municipalidades de La Victoria y Carabayllo,
respectivamente.

CONSULTAS A SUNAT

N En virtud del articulo 93 del Codigo
Tributario, durante el ultimo periodo
se formularon 19 consultas a la Sunat,
abordando principalmente temas
vinculados a la intermediacion digital,
lo condonaciébn de acreencias,
las concesiones, la importacidon de
queroseno, los activos fijos depreciables,
la aplicaciéon del IGV a los servicios de taxi
por aplicativo, el Impuesto a la Renta de
empresas concesionarias, los operadores
econémicos, la fusidon de sucursales y la
exportacion de servicios.
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v CENTRO DE ATENCION
AL ASOCIADO

El Centro de Atencidén y Servicio al Asociado
cuenta con un staff de profesionales
especializados, encargados de asesorar, orientar
y guiar a los asociados en el uso de los servicios
y beneficios que ofrece la CCL, brindando una
atencién integral y de excelencia, alineada con
los valores institucionales.

Durante el ano 2025, el area fortalecid vy
optimizd su modelo de atencidon mediante la
implementacion de mejoras en los procesos,
canales de comunicaciéon y acciones de difusion,
con el objetivo de ofrecer una experiencia mas
cercana, agil y eficiente.

FORTALECIMIENTO DE LOS
CANALES DE ATENCION

Se consolidaron canales de comunicacion
directos y exclusivos para los asociados,
facilitando el acceso inmediato a la informacion
y los servicios de la CCL. Entre los principales
canales habilitados se encuentran el teléfono
Unico de atencién al asociado (219 1600), el
WhatsApp exclusivo (955 421 271) y el correo
electrénico (atencionalasociado@camaralima.
org.pe), los cuales permiten atender consultas,
orientar sobre beneficios y mantener una
comunicacion continua con los socios.

DIFUSION DE CANALES DE
ATENCION

Con la finalidad de asegurar que los asociados
conozcan y utilicen los canales disponibles, se
desarrollaron diversas acciones de difusion,
entre ellas la creacién de un HTML informativo
que integra todos los medios de atencion,
incluyendo teléfono, WhatsApp, chat virtual y
correo electrénico, asi como la publicaciéon de
una pdagina informativa en la revista La Camara
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bajo el concepto “Conozca nuestros canales
de atencidn’, fortaleciendo el vinculo con los
asociados.

VITRINA VIRTUAL DE LOS
SOCIOS CCL

Es un beneficio exclusivo que permite difundir
productos y servicios ante una red de mads de
120 000 ejecutivos y empresas. Este servicio
contempla envios de uno a dos veces por
semana a través de correo electronico y redes
sociales, incorporando hasta 15 avisos por cada
pieza HTML, lo que contribuye a incrementar
la visibilidad, el alcance comercial y el
posicionamiento de los asociados.

PRESENTACION DE
SERVICIOS — MODALIDAD
VIRTUAL

Con la finalidad de promover el
aprovechamiento de los beneficios
institucionales, se realizan presentaciones
virtuales de servicios dirigidas a los asociados,
las cuales se llevan a cabo todos los martes
y jueves, de 4:00 p.m. a 5:00 p.m., mediante la
plataforma Microsoft Teams. En estas sesiones
se difunden los beneficios, herramientas y
plataformas disponibles, incentivando su uso
activo.

CONECTADOS: EL
MAGAZINE DE LOS SOCIOS
CCL

El magazine de los socios de la CCL estd
orientado a visibilizar los logros, historias de
éxito, alianzas y novedades de las empresas
asociadas, promoviendo la integracion y el
posicionamiento empresarial.

Su misién es inspirar a otros emprendedores y
brindar informacion relevante que contribuya
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a fortalecer la competitividad, a través de
secciones como notas de prensa, “Historias
de éxito”, “La voz del asociado”, “Aniversarios”,
“Conoce a nuestros socios”, promociones y

descuentos, y misceldneas.
CCLNEGOCIOS

Es una plataforma digital exclusiva para
asociados, orientada a generar oportunidades
comerciales. A través de esta herramienta
es posible visualizar empresas asociadas,
acceder a demandas comerciales, gestionar
la compra y venta de empresas e identificar
oportunidades de comercio exterior. El acceso
se realiza mediante usuario y contrasefaq,
garantizando su cardcter exclusivo.

DIFUSION DE BENEFICIOS EN
LA REVISTA “LA CAMARA"

El Area de Servicio al Asociado difundio de
manera continua los beneficios institucionales
a través de la revista La Cdmara mediante
banners informativos sobre Vitrina Virtual, CCL
Negocios, el Consultorio Empresarial y espacios
de networking. Como resultado, se alcanzd
un total de 120 publicaciones en el periodo
comprendido entre marzo 2024 y enero 2025.

TALLERES Y PROGRAMAS DE
CAPACITACION

Se brindaron diplomados ejecutivos de 40
horas, exclusivos para asociados, en horarios
flexibles adaptados a sus necesidades. Estas
iniciativas abordaron tematicas clave como
ventas y redes sociales, desarrollo de recursos
humanos, gestion de ventas comerciales y
excelencia operativa.

CONFERENCIAS
MAGISTRALES PRESENCIALES
Y NETWORKING

En el marco de la alianza estratégica entre
la CCL y la Universidad ESAN, se llevaron a
cabo conferencias magistrales presenciales
orientadas al fortalecimiento de capacidades
empresariales, estructuradas en un primer
bloque de conferencias sobre gestion y desarrollo
empresarial y un segundo bloque de espacios de
networking y ruedas de contacto entre asociados.

Como resultado, durante el 2025 se realizaron 11
conferencias magistrales, con la participacion de
1802 empresas. La difusion de estas actividades
se efectu6é mediante el envio de correos a
la base total de asociados y convocatorias
personalizadas a través de sectoristas.

En cuanto a indicadores de desemperio digital,
se registraron 70 250 vistas totales de p&gina, 50
259 vistas Unicas, un porcentaje de rebote de
50,30 % y un tiempo promedio de permanencia
en pdgina de 10 minutos.

v CENTRO DE .
CAPACITACION
EMPRESARIAL

El Centro de Capacitacion Empresarial (CCE)
de la Cdmara de Comercio de Lima tiene
como propdsito fortalecer las competencias
del ejecutivo peruano, ofreciendo formacion
especializada en dmbitos estratégicos como
gestion empresarial, marketing y ventas,
tecnologiag, gestion del talento humano, comercio
exterior, gestion publica y salud. Asimismo, ofrece
programas adaptados a las demandas de
entorno empresarial, que incluyen cursos cortos,
programas de especializacién de mayor alcance
y capacitaciones in company.
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Se cuenta con alianzas académicas
estratégicas con instituciones de prestigio como
Pacifico Business School, ESAN, USIL y Toulouse
Lautrec, lo que permite co-crear programas
de doble certificacidon con un enfoque de alta
gerencia, elevando el nivel académico y el
impacto profesional de la oferta formativa.

METODO DE ENSENANZA

La metodologia de ensefianza se sustenta en un
enfoque integral y practico, articulado a partir
de tres pilares fundamentales:

N Aprendizaje basado en el método
del caso, que promueve el andlisis de
situaciones reales del entorno empresarial
y la toma de decisiones estratégicas.

N Aprendizaje colaborativo, orientado
al intercambio de experiencias, la
construccion colectiva de conocimiento y
el fortalecimiento del trabajo en equipo.

N Aprendizaje basado en proyectos,
que impulsa la aplicacion directa de los
conocimientos adquiridos en contextos
reales, desarrollando competencias
prdcticas y de alto impacto profesional.

EJE TRANSVERSAL

Todos los programas incorporan un enfoque
transversal en inteligencia artificial (1A),
preparando a los ejecutivos para enfrentar los
retos de un entorno empresarial en constante
evolucion tecnologica.
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EVENTOS DESTACADOS

En julio de 2025, se organizdé la segunda
edicion Congreso Internacional de Marketing
y Ventas: Connect 360, que reunid a mds de
800 asistentes, entre gerentes generales,
subgerentes, jefes de drea y ejecutivos. El evento
contd con la participacion de nueve expositores
destacados, quienes compartieron tendencias
y estrategias de alto impacto para el mercado
peruano.

ALIANZAS ESTRATEGICAS

En noviembre de 2025, se suscribié una alianza
con la USIL, la cual se incorpord a la Unidad
de Educacidn Ejecutiva. Junto con ESAN vy
Pacifico Business School, forma parte de la
propuesta de valor, ofreciendo programas de
doble certificacion orientados a impulsar la
excelencia profesional.

EL CCEEN CIFRAS 2025

N Mds de 2500 participantes que forman
parte de la Red Alumni.

N 155 programas académicos, distribuidos
en 135 programas online, 30 presenciales,
144 en educacion ejecutiva y 11 en alta
gerencia.

N Distribucion temdatica de los programas:
57 % gestion y emprendimiento, 28 %
marketing y ventas, 7 % tecnologia e
innovacion, 5 % talento humano y 3 %
comercio exterior

Estos resultados reafirman el compromiso del
CCE de contribuir al desarrollo profesional de
los ejecutivos peruanos y al fortalecimiento del
ecosistema empresarial del pais.
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v REGISTRO NACIONAL
DE PROTESTOS Y
MORAS

El Registro Nacional de Protestos y Moras (RNPM),
bajo la conduccidon de la Cdmara de Comercio
de Lima desde 1928, es la entidad encargada de
administrar, consolidar y difundir la informacion
de protestos y otros incumplimientos vinculados
a titulos valores a nivel nacional. Su labor
constituye un pilar fundamental para la
transparencia, la gestion del riesgo crediticio y
latoma de decisiones informadas en el sistema
empresarial y financiero del pais.

GESTION Y ACTIVIDADES
RELEVANTES

Durante el periodo 2025-2026, el RNPM fortalecio
su rol institucional mediante la consolidacion
de su proceso de modernizacion digital, la
ampliacion de su cobertura nacional y el
fortalecimiento de su articulacién con las
cdmaras de comercio provinciales, en linea con
los objetivos estratégicos de la CCL.

CAMPANAS DE _
REGULARIZACION Y APOYO
AL EMPRESARIADO

En el marco de su compromiso con el
fortalecimiento del sistema empresarial, el
RNPM implementd campanas de regularizacion
de protestos durante los meses de marzo, julioy
noviembre, aplicando descuentos que oscilaron
entre el 15 % y 50 %. Estas acciones, difundidas
mediante canales digitales y comunicaciéon
directa, tuvieron como objetivo promover la
formalidad, fortalecer el historial crediticio
de los usuarios y asegurar la actualizacion
permanente del Registro.

PLATAFORMA DIGITALY
ATENCION EN LINEA

Durante el ejercicio 2025, la plataforma web
del Registro Nacional de Protestos y Moras
(www.protestosymoras.com.pe) supero las 50
000 visitas, consoliddndose como el principal
canal digital de acceso a los servicios del
RNPM. A través de este canal, los usuarios a
nivel nacional pueden consultar informacion
especializada, solicitar servicios, obtener
certificados y reportes crediticios, asi como
recibir asesoria en linea.

CONVENIOS
INTERINSTITUCIONALES Y
DESCENTRALIZACION

Al cierre del ejercicio 2025, el RNPM mantuvo 26
convenios vigentes con cdmaras de comercio
provinciales, lo que permitid incrementar en un
15 % las regularizaciones de

protestos en las regiones. Estos convenios
contribuyeron a la descentralizacion de los
servicios del RNPM, generando un impacto
directo en el dmbito regional. Asimismo, la
plataforma digital facilitd la atencidn en linea
desde cualquier localidad del pais, optimizando
los tiempos de gestion y fortaleciendo la
cobertura nacional.

CERTIFICADOS DIGITALES
NACIONALES (CUR)

En 2026, el RNPM implementd la emision de
Certificados Digitales Nacionales (CUR), a través
del robot Copilot, permitiendo a los usuarios
autogenerar certificados en linea las 24 horas,
desde cualquier dispositivo movil o laptop. Este
servicio, respaldado por tecnologia blockchain,
fortaleci6 la seguridad, la eficiencia operativa y
el alcance nacional del Registro.
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SERVICIOS DE
INFORMACION Y
CERTIFICACION (CIGE)

En 2025, el servicio InfoCrédito, sistema
nacional de informacion de protestos
destinado alas consultas del ciudadano
y del sistema empresarial, registro
mas de 20 500 nuevos usuarios. Esta
plataforma de consulta de reportes
crediticios en titulos valores es de
acceso gratuito al publico en general a
través de la web del RNPM.

Asimismo, la Camara de Comercio de
Lima emitié mdas de 1000 Certificados
de Informaciéon Empresarial (CIE) e
implementd mejoras orientadas a
ampliar y optimizar la informacién
entregada, incorporando herramientas
de inteligencia artificial, fortaleciendo
su valor como carta de presentacion
empresarial con respaldo institucional.

EVENTOS
INSTITUCIONALES

Se desarrolld el lll Foro de Créditos y
Cobranzas, evento institucional que
contd con la participacion de mas de 20
auspiciadores y mds de 250 asistentes.
El foro reunid a ponentes nacionales e
internacionales, quienes abordaron
temas vinculados a estrategias actuales
de créditos y cobranzas, el uso de
herramientas digitales, el andlisis de
datos, la aplicacion de inteligencia
artificial y las buenas prdcticas de
comunicacion. La edicion 2025 recibio
favorables referencias en la red
profesional LinkedIn, evidenciando el alto
nivel de satisfaccion de los participantes.
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DIGITALIZACION DE
PROCESOS Y MEJORA
DE LA EXPERIENCIA DEL
USUARIO

A partir de setiembre de 2025, se dio inicio al
uso de la plataforma en linea para el servicio
de regularizacion de protestos, permitiendo
a los usuarios gestionar sus trdmites de
manera remota y realizar el seguimiento en
linea del estado de los mismos, fortaleciendo
la transparencia del proceso y la experiencia
del usuario, bajo estrictos estdndares de
seguridad, eficiencia y confiabilidad.

CAPACITACION Y
FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL

Durante el periodo de gestion, el RNPM
capacitd y brindd soporte a mds de 40
cdmaras de comercio provinciales en
aspectos clave, tales como el uso operativo
del sistema de

protestos, la gestiéon del servicio InfoCrédito,
la aplicacion de los procedimientos
conforme a la normativa vigente, asi como
soporte técnico y asesoria especializada.
Estas acciones fortalecieron las capacidades
institucionales de las cdmaras de comercio,
contribuyendo a una mejor preparacion
para afrontar los desafios y oportunidades
en sus respectivas regiones.

DIVERSIFICACION

DE SERVICIOS DE
INFORMACION
ESPECIALIZADA-CIGE

A partir de 2025, el RNPM amplié su portafolio
mediante la apertura de la linea de servicios
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de informacién especializada, a través de
la cual se desarrollaron nuevos servicios
orientados a fortalecer la toma de decisiones
y la gestion del riesgo. Entre estos servicios se
encuentran las verificaciones domiciliarias
y laborales, la titularizacion de facturas, la
verificacion de proveedor seguro, los informes
para pymes y la notificacion de cobranzas, entre
otros, consolidando al RNPM como un proveedor
integral de informacion especializada para el
sistema empresarial.

ESTADISTICAS

Al cierre del ejercicio 2025, el RNPM registré 200
713 registros a nivel nacional entre protestos

notariales, bancarios, moras, procesos
judiciales y Cavali.

REGULARIZACIONES

Al cierre del ejercicio 2025, el RNPM
regularizd mdas de 40 000 registros a
nivel nacional, de los cuales el 72 %
correspondio alimay el 28 % a provincias.
Este resultado evidencia una mejora en
el desempefio de las regiones, como
consecuencia de los convenios suscritos
con Lima, los cuales han permitido
ampliar el alcance de la regularizacion
de protestos en el pais.
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ANOTACIONES DE: PROTESTOS, MORAS Y CAVALI ANIVELNACIONAL 2025
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50 000

. 38,132
0 .
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Fuente: RNPM.
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257,133 253,435
200,713
145,781 140,883
13,317
71137 75,264
40,215 37,288 47,896 39,500
2023 2024 2025
Cavali Total
Fuente: RNPM.
L] (]
En unidades de registros
Lima 151 030 56 %
Provincia 119 840 44 %
Totalgeneral 270 870 100 %

Fuente: RNPM.
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REGULARIZACIONES DE: PROTESTOS, MORAS y CAVALI ANIVEL NACIONAL 2025

80000
70000

60 000
50000
40000

Registros

30000
20000
10 000

0

Fuente: RNPM.
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Totalgeneral 40 790 100 %
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v PUBLICIDAD Y
PROMOCIONES

El Area de Ventas de Publicidad y Promociones
cuenta con un equipo de profesionales orientados
a ofrecer los mejores productos y servicios a través
de las diversas plataformas de comunicacion
que la Camara de Comercio de Lima pone a
disposicion de sus asociados y clientes. Estas
acciones permiten a las empresas posicionar su
nmarcay generar mayores contactos comerciales.

Durante el 2025, se gestionaron auspicios y
espacios publicitarios en eventos clave como
Expo Pyme, Foro de Retail, Cumbre de Comercio
Exterior, Foro de Puertos, Foro de Gastronomia,
Congreso de Ingenieria y Construccién, asicomo
el 3.° Congreso de Créditos y Cobranzas y el 2.°
Congreso de Marketing y Ventas, facilitando
interaccion directa entre marcas y publico
objetivo.

Asimismo, se administran los espacios virtuales,
incluyendo los espacios publicitarios de la revista
La Cdmara, que durante el periodo alcanzaron un
récord de visitas, beneficiando significativamente
alas marcas.

A través de programas de entrevistas digitales,
como Ruta Pyme y CCL Digital, se logro posicionar
estos espacios como referentes de consulta
en desarrollo empresarial y de tecnologia,
respectivamente, ampliando su alcance gracias
a alianzas estratégicas con diversos medios de
comunicacion.

Las guias virtuales, como la Guia de Salud y la
Guia Logistica, se consolidaron como medios de
consulta preferidos por los socios y empresas
del sector Salud y del rubro logistico. Asimismo,
se cuenta con los suplementos tematicos en
formatos fisicos y virtuales sobre Educacion y de
Inmobiliaria & Construccion, que permitieron alos
lectores interactuar con los informes y anuncios
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de los contratantes.

Estas acciones fortalecieron la visibilidad de
las marcas, el relacionamiento empresarial y
la generacién de oportunidades comerciales,
reafirmando el compromiso de la CCL con la
innovacion, la calidad de sus contenidos y la
evolucion constante de sus plataformas de
comunicacion.

CONTACT CENTER

El Area de Contact Center de la CCL brinda
servicios especializados en ventas, convocatorias,
encuestas y actualizacion de bases de datos para
las diversas dreas y gremios de la institucion. Su
labor estd orientada a satisfacer las necesidades
de los clientes internos, a través de un equipo
altamente capacitado y comprometido con
ofrecer un servicio eficiente y de calidad.

Durante el 2025, el area se consolidé como un
aliado estratégico de las diferentes unidades de
la CCL, logrando el cumplimiento de las metas
establecidas en cada evento en el que estuvo
involucrada.

DESCRIPCION DEL AREA

El equipo de Call Center se encarga de la
convocatoria a eventos institucionales y gremiales,
tanto gratuitos como pagados, asi como la
gestion y aplicacion de encuestas. Ademas, realiza
la actualizacion, administracion y gestion integral
de la base de contactos y elabora reportes de
avance de eventos con una frecuencia de tres
veces por semana.

En 2025, se gestiond la convocatoria de mds
de 30 eventos institucionales, dos campanas
de actualizacion de datos y el manejo de las



MEMORIA 2025-2026

encuestas ISO de la CCL, del Centro de Arbitraje
y de Certificados de Origen en todas las sedes.

BASE CUMPLIMIENTO
EVENTOS ATENDIDOS ASISTENTES
CRM DE LA META
Estrategias Comerciales para el Desarrollo de Negocios 300 15 164 %
LATAM Summit 2025 1528 177 177 %
XXIlI Foro Internacional de la Mujer Empresaria y Emprendedora 2447 550 110 %
Construyendo Oportunidades: Opras por Impuestos y Proyectos 1361 na 46 %
en Activos
VI Foro Internacional de Seguridad Ciudadana 169 288 58 %
Ciclo del Cine - Aniversario CCL 4804 Sin Registro CRM

XVI FORO INTERNACIONAL DE ECONOMIA QUO VADIS 2025: “In-
fraestructura, Inversién y Financiamiento: Estrategias para el 3593 51 51 %
Crecimiento”

Lideres del Futurc()j.eJIc]);sr;isi\f;g::g:;sddeelldc(c:zablo - En el Marco 847 210 105 %
Coctel de reconocimiento para Asociados - Aniversario CCL 3490 31 31%
Clasico Hipico - Aniversario CCL 4305 Sin Registro CRM
Almuerzo Cuerpo Diplomatico - Aniversario CCL 284 Sin Registro CRM
Ceremonia Central - Aniversario CCL 5000 472 472 %
Expo Post grados 2547 501 101 %
RETAIL LAB 2025 531 Sin Registro CRM
XXII Foro Internacional de Puertos: “Impacto de la conectividad 19m 281 141 %

para el desarrollo portuario del pais”
XXV EXPO PYME: “De Per( al Mundo, Negocios Globales para las

Pymes Peruanas” 4949 705 L
Entradas ExpoDrinks 5000 Sin Registro CRM
Il Congreso de Marketing y Ventas Conect 360 1755 536 268 %
Il Foro Internacional de Sostenibilidqd: Estrategias y soluciones 107 26 529
para un futuro circular
TECNOSALUD 2025 - Visitantes 1925 5,113 102 %
Il Encuentro de Mujeres Emprendedoras 853 199 100 %
Il Congreso Internacional de Ingenieria y Construccion: El pais 1401 16 145 %
que queremos
X Foro Internacional Retail - Retail 10.9: Al'y Omnicanalidad en la 350 54 90 %
Era del Retail
Ill Foro de Créditos y Cobranzas 2025 - Entradas 589 342 133 %
Trends Festival 2025 712 Sin Registro CRM
Foro Internacional de Zonas Econdémicas Especiales Privadas 913 Sin Registro CRM
IX Foro Internacional de Servicios 2025 487 Sin Registro CRM
Il Foro de Informalidad “Pera Formal: Rgto"s y Soluciones para un 400 88 49 %
Futuro Competitivo
XD U hecero ol Fapclomientoy Oporiuidacesen  zggs
XIX Edicién de la Cumbre Internacional de Comercio Exterior 2276 184 92 %
Asistentes Bazar Navidefio 2396 Sin Registro CRM
Apoyo Evento Generacion F 77 Sin Registro CRM
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Ademas, el equipo de Call Center se encarga
de realizar la venta cruzada del portafolio de
productosy servicios de la CCL, utilizando la base
de datos cargada en el CRM, la cual se mantiene
actualizada con una antigledad maxima
de cuatro meses. Brinda apoyo en gestiones
postventaq, incluyendo cobranzas, anulaciones

UNIDAD DE NEGOCIO

y otros procesos, y gestiona la facturaciéon de
todas las ventas generadas, vinculdndolas al
centro de costos de las unidades de negocio
correspondientes. Asimismo, ejecuta acciones
de remarketing dirigida a clientes potenciales
que hayan interactuado por los distintos canales
dela CCL

FACTURACION TOTAL (S/)

Comercio Exterior

S/421082.77

Capacitacion $/299161.20
Centro de Convenciones S/135 011.01
Arbitraje S/102 44474
Ferias S/76 368.64
Negocios Digitales S/47 62458
Gremio de Construccion S/29292.38
RNPM S/1279.66
Gremio Retail S/10 313.56
Gremio de Servicio S/8283.90
Publicidad S/5 93221
Gremio de Indumentaria S/4 303.39
ICAM S/3 817.50
Centro de Consultoria $/220.34
Centro de Innovaciéon S/152.55
Empresas Familiares 5/67.80

TOTAL FACTURADO S/1155 356.23

N Herramientas y estrategias: se realiza a
través de llamadas telefonicas, mensajes de
WhatsApp y correos electronicos en formato
HTML, asi como acciones de remarketing a
clientes potenciales que han interactuado
a través de los diferentes canales de la CCL,
y correos de seguimiento para reforzar la
comunicacion.
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La labor de Contact Center se orienta a satisfacer
las necesidades de los clientes internos, contando
para ello con un equipo especializado en venta
telefénica, enfocado en ofrecer un servicio
eficiente, agil y de calidad.
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v' AREA DE AFILIACIONES

Durante el afo 2025, el Area de Afiliaciones
de la Camara de Comercio de Lima concretd
2349 nuevas afiliaciones, lo que representd un
crecimiento del 10 % en comparacién con el
ano anterior. Del total de afiliaciones, el 95 %
correspondi6 a afiliaciones con pago adelantado,
reflejando un mayor nivel de confianza y
compromiso por parte de los asociados.

ACTIVIDADES REALIZADAS

» REUNIONES DE RELACIONAMIENTO
EMPRESARIAL

Se realizd reuniones presenciales mensuales
en la sede de JesUs Marig, con un promedio de
tres sesiones por mes, dirigidas a potenciales
clientes, con el objetivo de promover su dfiliacion
y presentar de manera clara los beneficios.

» DIFUSION DE SERVICIOS A TRAVES
DE CANALES DIGITALES

Se incremento la inversiéon en publicidad digital
a través de plataformas como Google y Meta,
lo que permitié mejorar el posicionamiento de
los servicios de la CCL y generar prospectos
calificados.

CAMPANAS DIVERSAS
» RECUPERACION DE EXASOCIADOS

Se implementé campafnas de reactivacion
orientadas a exasociados, enfocadas en resaltar
los beneficios y ventajas de retomar la afiliacion.
Estas acciones tuvieron un impacto positivo en la
recuperacion de miembros.

CAMPANAS SEGMENTADAS
EN REDES SOCIALES

Se desarroll6 acciones especificas dirigidas a
publicos previamente segmentados, permitiendo
una captacion mas eficiente de prospectos con
alto potencial de dfiliacion.

PARTICIPACION EN EVENTOS

El Area de Afiliaciones participd activamente en
eventos organizados por la Cdmara de Comercio
de Lima, asi como en ferias y actividades
promovidas por otras instituciones. Estas acciones
contribuyeron ala captacion de nuevos asociados
y el fortalecimiento de la red de contactos
estratégicos.
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v PRINCIPALES
ACTIVIDADES Y
LOGROS 2025

CCLNEGOCIOS
CON INTELIGENCIA
ARTIFICIAL (1A)

CCL Negocios con IA es una plataforma digital
diseffiada para impulsar oportunidades
comerciales entre empresas, integrando
herramientas de inteligencia artificial que mejoran
la visibilidad, el matching y la toma de decisiones
de negocio. La solucion permite a los asociados
promocionar sus productos y servicios de manera
mads estratégica, facilitando el contacto con
potenciales clientes y aliados comerciales. Este
proyecto fortalece el ecosistema empresarial de
la CCL, promoviendo la conexién inteligente y el
crecimiento comercial basado en datos.

BLOCKCHAIN - CERTIFICADO
DE PARTICIPACION EN
EVENTOS

N Se implementd tecnologia blockchain
para la emision de certificados digitales de
participacion en eventos organizados por la
CCL. Esta soluciéon garantizd la autenticidad,
trazabilidad e inalterabilidad de los
certificados, fortaleciendo la confianza de
los participantes y de las instituciones que
validan dicha informacion.

N Asimismo, moderniza la experiencia
del usuario, reduce procesos manuales
y posiciona a la CCL como referente en
la adopcién de tecnologias emergentes
aplicadas a servicios institucionales.

BLOCKCHAIN - CONSTANCIA
DE REGISTRO DE MORAS

EN LA MESA DE PARTES DEL
RNPM

N Se desarroll6 una solucién basada en
blockchain para la emisidon de constancias de
registro de moras presentadas ante la Mesa
de Partes del Registro Nacional de Protestos
y Moras (RNPM). Este proyecto asegura la
integridad y veracidad de la informacion
registrada, brindando mayor transparencia
y respaldo legal a los usuarios, y refuerza
el rol de la CCL como entidad confiable
en la gestion de informacion sensible y de
alto impacto para el sistema financiero y
comercial.

PLATAFORMA WEB DE
GESTION CON IA - ALCANCE
NACIONAL

N Seimplementd una nueva plataforma web
que reemplaza el sistema tradicional cliente-
servidor de Protestos y Moras, consoliddndose
como una solucidn moderna, escalable y de
alcance nacional. Esta plataforma beneficia a
mads de 60 cmaras de comercio provinciales,
unificando procesos y estadndares
tecnolbgicos.

N Incorpord inteligencia artificial para
la verificacién y validacion de datos,
optimizando la calidad de la informacion,
reduciendo errores operativos y mejorando
los tiempos de atencion. Este proyecto marca
un hito en la transformacién digital del
RNPM, fortaleciendo la interoperabilidad y la
eficiencia del servicio a nivel pais.
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REGISTRO REGAJU DEL
CENTRO DE ARBITRAJE
DELACCL

N Adicionalmente, se incorpord un
componente de audio en las notas de
prensa, permitiendo a los usuarios escuchar
el contenido directamente desde la

N Con el objetivo de cumplir con los requisitos plataforma. Esta funcionalidad refuerza el

del Registro Nacional de Arbitros y Centros de
Arbitraje (REGAJU), se realizaron adecuaciones
al sistema de arbitraje AOL del Centro de
Arbitraje de la CCL. Estas mejoras permitieron
alinear los procesos tecnoldgicos y de gestion
con la normativa vigente, reforzando la
transparencia, formalidad y reconocimiento

enfoque inclusivo y accesible de la CCL,
beneficiando a personas con discapacidad
visual, usuarios con limitaciones de lectura
y aquellos que prefieren el consumo de
informacion en formato auditivo, mejorando
significativamente la experiencia digital.

POWER B] — INDICADORES
DE GESTION INSTITUCIONAL

institucional del Centro de Arbitraje a nivel
nacional e internacional.

BOARD ONLINE -
PLATAFORMA JPRD

N Se implementaron tableros de control
estratégicos en Power Bl para fortalecer la

N La Plataforma Board Online soporta
digitalmente el servicio de Junta de
Resolucion de Disputas, un mecanismo
preventivo y especializado para la gestion de
controversias, especialmente en proyectos de
obras de infraestructura.

N La solucién facilita al Centro de Arbitraje
de la CCL la administracion de expedientes,

toma de decisiones y el gobierno institucional
dela CCL, consolidando informacion clave en
tiempo real y brindando una visién integral
del desempefo organizacional. Esta solucion
mejora el control de indicadores, aumenta
la transparencia en la gestion y facilita
decisiones oportunas basadas en datos,
alineadas con los objetivos estratégicos de la
institucion.

INFORMACION Y VENTA DEL
CERTIFICADO UNICO DE
REGISTRO CON IA

la comunicacion entre las partes y el acceso
a la informacién relevante, fortaleciendo la
eficiencia, trazabilidad y profesionalizacion
del servicio ofrecido por la institucion.

REVISTA LA CAMARA -
NUEVA VERSION DIGITAL

N Este proyecto introduce un autoservicio
inteligente para la venta del Certificado Unico
de Registro (CUR), desarrollado con tecnologia
de Microsoft Copilot e inteligencia artificial

N Se desarrolld la nueva version digital de
la Revista La Camara, modernizando uno de
los principales canales de comunicacion
institucional de la CCL. Esta iniciativa amplia
el alcance del contenido editorial, facilita el
acceso desde distintos dispositivos y mejora
la experiencia del lector.
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para el Registro Nacional de Protestos y Moras
(RNPM). La solucién acompana al usuario de
forma asistida durante todo el proceso de
comprag, resuelve consultas en tiempo real y
reduce fricciones operativas.
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N Esta iniciativa constituye un avance en la
experiencia digital del cliente, posicionando el
autoservicio de la CCL en un nuevo estandar
de eficiencia, innovacion y personalizacion.

CCLEVENTOS

N CCL Eventos es una plataforma web que
centraliza la publicacién, difusién y gestiéon
de todos los eventos organizados por la CCL,
incluyendo aquellos con venta de entradas.
La solucién permite a los usuarios consultar la
oferta de eventos, registrarse y realizar pagos
en linea de manera segura. Este proyecto
mejora la experiencia del participante,
optimiza la gestion interna de eventos y
fortalece la estrategia de monetizacion de
actividades institucionales.

NORMA ISO 27001 PARA
EL CENTRO DE ARBITRAJE

Se implementd de la norma ISO 27001 para el
Centro de Arbitraje, identificando los diferentes
activos de informacion, sus riesgos y planes de
tratamiento. Se implementaron los controles
indicados por la nhorma alineados a la politica
integrada de la CCL.

PLATAFORMA DE GESTION DE
DOCUMENTOS LABORALES

N Se implementd la nueva plataforma Tu
Recibo para los colaboradores de la CCL,
permitiendo el acceso vy la firma digital
de las boletas de pago, modernizando la
gestion documental laboral y optimizando los
procesos internos.

INTERNET SATELITAL PARA
LA FERIA TECNOSALUD

N Se implementd una red con acceso A
internet satelital Starlink de alta velocidad,
destinada al registro y auditorio de la Feria
Tecnosalud.

SERVIDOR NAS PARA
ARBITRAJE

N Se implementd un servidor NAS para el
almacenamiento de informacion del Centro
de Arbitraje, que también funciona como
contingencia en caso de indisponibilidad del
Data Center, asegurando la operatividad de
los servicios del Centro de Arbitraje.
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La Gerencia de Marketing de la CCL
consolidd su rol estratégico como
generador de visibilidad, posicionamiento
institucional y generacion de valor para
los asociados, fortaleciendo el liderazgo
de la CCL como el gremio empresarial
mMas representativo del pais.

v PRINCIPALES
ACCIONES

Las acciones desarrolladas durante el
2025 respondieron a las necesidades de
grandes empresas, medianas empresas
y emprendedores, mediante contenido
de alto valor, formatos innovadores y una
narrativa coherente, alineada a los objetivos
institucionales.

ESTRATEGIAS DESTACADAS
PARA GRANDES EMPRESAS

N Se implement6 una estrategia integral
dirigida a grandes empresas asociadas,
enfocada en liderazgo, reputacion, voceria
y conexidn empresarial. En este marco, se
desarroll6 la iniciativa Asociados en Accién,
una linea de contenidos audiovisuales
protagonizada por lideres empresariales
gue compartieron su visién sobre el rol
de la CCLy la importancia estratégica de
pertenecer al gremio. Esta iniciativa superd
las 500 000 visualizaciones, alcanzando un
alto nivel de engagement y posicionando a
la CCL como una plataforma de liderazgo
empresarial.

N Asimismo, a través de Top Empresas
— Asociados por sectores, se visibilizd
a los asociados de categorias A y B,
organizados por sectores estratégicos en
distintos formatos digitales, fortaleciendo la
percepcion de solidez, representatividad y

diversidad empresarial de la CCL.

N Por otro lado, mediante CCL en Accién, se
realizd la cobertura de mas de 50 eventos,
entre foros, conferencias y ferias, alcanzando
a mas de 30 000 asistentes presenciales
durante el afo, lo que reforzo la imagen de
una institucion activa, moderna y con alta
capacidad de convocatoria.

N Complementariamente, se desarrollaron
Frases de impacto, orientadas a reforzar
valores institucionales y fortalecer el
posicionamiento de la CCL, asi como la
iniciativa Todos en la CCL, que promovio el
sentido de pertenencia de las empresas
asociadas mediante el uso del distintivo
“Exclusivo Asociado CCL".

N Finalmente, se impulsd la estrategia
de Voceria Empresarial, promoviendo
la participacion de representantes de
diversos sectores y empresas lideres como
voceros, fortaleciendo la credibilidad vy el
posicionamiento del gremio.

ESTRATEGIAS PARA
MEDIANAS EMPRESAS
Y EMPRENDEDORES

NENn paralelo, se implementaron
estrategias dirigidas a medianas empresas
y emprendedores, con un enfoque mads
cercano, formativo y de acompanamiento.
Destaca la iniciativa Camino a la CCL, un
formato audiovisual grabado dentro de
un vehiculo durante el trayecto hacia la
sede institucional, que permitidé generar
conversaciones dindmicas con referentes del
entorno empresarial.

NEn este espacio participaron
representantes de empresas como Microsoft,
Mi Banco, Huevos la Calera, Métrica, asi como
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influencers especializados. La iniciativa
abordd temas como educacion financieraq,
transformacioén digital, comunicacion y perfil
del empresario peruano, logrando mas
de 2 millones de impactos y 1,8 millones de
visualizaciones.

N Asimismo, se fortalecié la comunicacion
de los Beneficios CCL, mediante el desarrollo
de una cartilla consolidada y una plataforma
web con enfoque en experiencia de usuario
(Ux/u), facilitando la comprensién de la
propuesta de valor y contribuyendo a la
captacion y fidelizacion de asociados.

N En cuanto al posicionamiento territorial,
se desarrollaron acciones de branding y
activaciones en Santa Anita y San Martin
de Porres, acompanadas de talleres
presenciales y campafas digitales con un
lenguaje cercano y orientado a resultados.

PLATAFORMAS DIGITALES

N El equipo de Marketing — Plataformas
Digitales liderd el desarrollo y mejora de
aproximadamente 25 plataformas digitales,
gue en conjunto superaron los 5 millones
de visualizaciones anuales, consolidéndose
como un canal estratégico para el acceso
a servicios, la difusidon de informacién y la
interaccion con los usuarios.

N El sitio web del Centro de Capacitacion
registré un incremento superior al 40 %
en visitas, impulsado por estrategias de
contenido y optimizacién SEO. Por su parte,
el Registro Nacional de Protestos y Moras
(RNPM) alcanzé un crecimiento del 25 % en
visitas, reflejando una mayor adopcidn por
parte de los usuarios.

N Adicionalmente, se desarrollaron nuevas
plataformas como el CIGE, la nueva web
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institucional de la CCL, la plataforma de
Beneficios del Asociado y OnlineYa, esta
altima en alianza con Google, integrando mas
de 130 cursos virtuales.

ESTRATEGIA DATA
& ANALYTICS

N Durante el 2025, la Gerencia de Marketing
avanzd hacia una gestion basada en
datos, implementando herramientas que
optimizaron procesos y fortalecieron la toma
de decisiones.

N Se automatizo la gestion de leads y se
implementaron dashboards de control y
seguimiento, permitiendo monitorear en
tiempo real el desempero de las campanas,
analizar resultados por canal y optimizar
decisiones estratégicas.

N Asimismo, el andlisis del perfil de las
empresas asociadas permitié identificar
patrones, mejorar la segmentacion y ajustar
las propuestas de valor.

EVENTOS, FERIAS Y |
COBERTURA ESTRATEGICA

N E| 2025 fue un ano clave en términos de
visibilidad institucional, conla realizacién de 60
eventos presenciales, entre foros, congresos
y ferias sectoriales, que convocaron a mas
de 25 000 asistentes y alcanzaron un 95 % de
ocupacién del aforo.

N Se fortalecid la cobertura audiovisual,
la generacidon de contenido estratégico y
la colaboracion con influencers y lideres
de opinion, lo que permitid amplificar
el alcance de los eventos y extender su
impacto mediante piezas post evento como
testimoniales, recaps y highlights.
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SOPORTE A UNIDADES
DE NEGOCIO

N Se impulsd el posicionamiento y la
digitalizacion de las principales unidades de
negocio de la CCL.

N El Centro de Capacitacion fortalecid su
estrategia comercial y digital (Linkedin, SEO y
optimizaciéon de campanas), desarrollando
mds de 180 programas en 11 especialidades
empresariales, superando las 564 000 visitas
web y los 2500 alumnos matriculados.

N Asimismo, implementd estrategias de
fidelizacidon como la Red Alumni, junto con
acciones de retargeting y cross selling,
orientadas a incrementar la recompra, la
afiliacion y el valor del alumno dentro del
ecosistema CCL.

N EIRNPM avanzé en su transformacion digital
con una nueva plataforma virtual, caompanas
de regularizacion y el posicionamiento del
Foro de Créditos y Cobranzas como espacio
clave del sector.

NEl CIGE (Centro de Informacién
Empresarial) se consolidé como una unidad
estratégica mediante la construcciéon de
su marca, el desarrollo de su plataforma
digital y la implementacion de herramientas
comerciales que fortalecen su propuesta de
valor.

N En paralelo, Comercio Exterior reforzé la
visibilidad de misiones y ferias internacionales,
mientras que Publicidad CCL estructurd una
oferta comercial integrada, destacando
estrategias de auspicios y el desarrollo de
eventos como NaviFest 2025.

AREA DE FERIAS

Durante el afno 2025, el Area de Ferias de la Camara
de Comercio de Lima reafirmo su rol estratégico
como organizador de ferias especializadas,
concebidas para impulsar el desarrollo de los
sectores empresariales, promover la generacion
de negocios, fortalecer el posicionamiento
de marca y facilitar la conexion efectiva entre
empresas nacionales e internacionales,
profesionales y sectores estratégicos de la
economia.

En este periodo, se organizaron ferias
emblemdaticas como Expo Postgrados,
Tecnosalud, ExpoDrinks & DeliFood y el Bazar
Navideno, logrando la participacion de mas de
500 empresas expositoras, tanto nacionales
como extranjeras, y la asistencia de mas de 19 000
visitantes. Estas plataformas generaron ingresos
superiores a S/1700 000, consoliddndose como
espacios de alto valor comercial, institucional y
profesional.

La estrategia del area estuvo orientada a la
convocatoria de empresas lideres de cada sector,
al ordenamiento de la oferta mediante zonas
temdticas especializadas y a la mejora continua
de la experiencia del expositor y del visitante,
consolidando ferias organizadas, accesibles y
alineadas con las tendencias del mercado.

N Expo Postgrados: se consolidé como una
feria especializada en educacidn superior,
reuniendo a 38 empresas expositoras —
incluidas instituciones internacionales de
paises como Chile, Canadd, Espafia, México,
Ecuador e Inglaterra— y desarrollando 12
conferencias orientadas a la especializacion
profesional, con una asistencia de
aproximadamente 2000 visitantes.
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N Tecnosalud: se destacé como una
feria especializada en el sector salud,
congregando a 128 empresas expositoras,
entre nacionales e internacionales,
y presentando una oferta integral en
equipamiento médico, laboratorio, farmacia
y tecnologia. El evento incluyo 17 conferencias
especializadas y alcanzé una asistencia de 10
000 visitantes.

N ExpoDrinks & DeliFood: se posiciond
como un espacio clave para el sector de
bebidas y gastronomia, con la participacion
de b4 empresas expositoras y una oferta
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orientada a distribuidores, HORECA vy
profesionales del rubro. La feria promovid el
networking y la generacién de oportunidades
comerciales, registrando una asistencia de
4000 visitantes.

N Bazar Navidefio: se consoliddé como una
plataforma orientada al consumo final, con
la participacion de 74 empresas expositoras
de diversos rubros. El evento incluyd
activaciones, presentaciones artisticas y
experiencias dirigidas al publico, generando
un entorno dindmico, cercano y familiar. La
asistencia alcanzé los 2000 visitantes.
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La Gerencia Administrativa Financiera
de la Camara de Comercio de Lima
tiene la responsabilidad de administrar
los recursos financieros, garantizar la
estabilidad econdmica y operativa de la
institucion, y asegurar la continuidad de
los servicios esenciales para el desarrollo
de sus actividades. Su labor es clave
para la sostenibilidad y eficiencia de la
CCL, al brindar soporte transversal a los
gremios y areas que forman parte de la
organizacion.

Durante el 2025, la Gerencia Administrativa
Financiera consolidd su rol como soporte
estratégico para la sostenibilidad institucional,
asegurando una gestion eficiente, transparente
y alineada a los objetivos de la CCL y sus
gremios, lo que permitié cerrar el afo con una
gestion orientada al control, la eficiencia y la
modernizacidn, sentando bases solidas para
los desafios de 2026.

v CONTABILIDAD Y
FINANZAS

El Area de Contabilidad y Finanzas desempena
un papel fundamental en la gestion financiera
y administrativa de la institucion, asegurando
la transparencia, eficiencia y la sostenibilidad
econdmica. Su labor se orienta a proporcionar
informacion financiera precisa y oportuna que
respalde la toma de decisiones del Comité
Econdmico, el Comité Ejecutivo y el Consejo
Directivo, garantizando la solidez financiera de
la CCLYy sus gremios.

Bajo principios de cumplimiento normativo,
eficiencia y mejora continua, el drea optimiza el
uso de los recursos, garantiza el cumplimiento
de obligaciones tributarias y consolida buenas
prdcticas contables alineadas a estndares
internacionales.
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v ACCIONES Y LOGROS
2025

ESTADOS FINANCIEROS
Y GESTION CONTABLE

N Elaboracion y presentacion mensual de los
estados financieros de la Camara de Comercio
de Lima al Comité Econdmico, proporcionando
informacién oportuna para el seguimiento y
andlisis de la gestion institucional.

N Presentacidn trimestral de estados
financieros consolidados al Comité Ejecutivo
y al Consejo Directivo, fortaleciendo la toma
de decisiones y el control de gestion a nivel
directivo.

N Preparacién mensual de los estados
financieros de los 16 gremios de la institucion,
garantizando informacién clara, confiable y
consistente para cada sector representado.

N Coordinacién y atencidon de los
requerimientos de la auditoria externa,
manteniendo la documentaciéon sustentatoria
debidamente organizada y cumpliendo los
plazos establecidos, o que permitid la emision
de informes sin salvedades.

PRESUPUESTO Y CONTROL
FINANCIERO

N Elaboracion y ejecucion del presupuesto
anual, asegurando su alineacion con los
objetivos estratégicos institucionales y una
adecuada asignacién por unidades de
negocio.

N Monitoreo permanente de la ejecucion
presupuestal mediante reportes peridédicos
al Comité Econdmico, permitiendo identificar
oportunamente desviaciones y aplicar
acciones correctivas correspondientes.
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N Fortalecimiento del control de gestion
mediante la supervision diaria de los ingresos
y el seguimiento de gastos asignados,
promoviendo una cultura de responsabilidad
y disciplina presupuestal en la institucion.

GESTION DEL FLUJO DE CAJA

N Elaboraciéon y seguimiento del flujo de caja
anual, asegurando liquidez y la optimizacion
de los recursos financieros, con visibilidad de
los ingresos y compromisos de pago.

N Registro detallado de ingresos por ventas
y control de egresos (sqlorios, proveedores,
impuestos y otras obligaciones), garantizando
la trazabilidad y orden financiero.

N Presentacion periddica de reportes sobre
el avance del flujo de la caja al Comité
Econémico, contribuyendo a una gestion
financiera previsible y planificada.

CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO

N Presentacion oportuna de declaraciones
y pagos de las obligaciones tributarias
mensuales y anuales, asegurando
cumplimiento ante la Sunat.

N Cumplimiento estricto del cronograma
de presentacion de libros electrénicos,
reforzando la transparencia fiscal y la
consistencia de la informacion declarada.

N Gestion rigurosa y preventiva que permitié
evitar multas y sanciones tributarias,
reafirmando el compromiso institucional con
la legalidad.

N Elaboracion de informes financieros
y de rentabilidad sobre eventos vy ferias
organizados por los gremios, permitiendo
evaluar resultados y orientar mejoras.

N Implementacion de indicadores
de rendimiento financiero para una
gestion mas eficiente y rentable
de las actividades institucionales,
fortaleciendo la evaluacion de su
impacto econdmico.

v PLANES Y
PROYECCIONES
PARAEL 2026

N Se implement6 el SIRE, optimizando
la gestion de los libros contables y
agilizando el cumplimiento tributario
ante la Sunat.

N Se desarrolld un sistema de control
de activos fijos, asegurando un registro
preciso y actualizado del patrimonio
institucional.

N Consolidacion del control de gestidony
del monitoreo presupuestario mediante
reportes mds dindmicos y analiticos.

N Se fortaleciod el control presupuestal
y de la cultura de responsabilidad fiscal
en todas las dreas de la institucion.

N Automatizacion y digitalizacion de
los procesos financieros, reduciendo
tiempos y mejorando la eficiencia
operativa.

v FACTURACION

El Area de Facturacion de la Camara
de Comercio de Lima durante el 2025
desempenfd un papel clave en la gestion
operativa y financiera de la institucion,
garantizando la emision oportunay correcta
de los comprobantes de pago asi como el
cumplimiento de los lineamientos tributarios
establecidos por la Sunat.
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v PRINCIPALES
ACCIONES Y LOGROS
2025

GESTION EFICIENTE DE LA
FACTURACION ELECTRONICA

N Emision y administracion de la facturacion
electrénica para todos los servicios de la CCL,
asegurando registros precisos y alineados
con la normativa tributaria.

N Optimizacion de la entrega de
comprobantes electronicos mediante el
seguimiento y control desde la plataforma,
reduciendo errores y tiempos de respuesta.

CUMPLIMIENTO NORMATIVO
Y SOPORTE A AUDITORIAS

N Sustentacidn oportuna de los
requerimientos de auditorias tributarias,
garantizando una adecuada gestion de
detracciones y evitando observaciones.

N Control permanente de depdsitos
indebidos e innominados, mediante reportes
mensuales a la Gerencia Administrativa
Financiera que contribuyeron a una gestion
ordenada de los ingresos.

COORDINACION CON
SOCIOS, SERVICIO AL
ASOCIADO Y GREMIOS

N Coordinacién constante con el Area
de Servicio al Asociado para agilizar las
atenciones vinculadas a renovaciones y
consultas de socios.

N Elaboraciéon y envio mensual de reportes
sobre la situacién de los socios (renovaciones,
nuevos ingresos y anulaciones), fortaleciendo
el seguimiento y la toma de decisiones.
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N Comunicacion permanente con los gremios
empresariales, proporcionando reportes claros
sobre la facturacidon de cuotas y servicios,
contribuyendo a su planificacion operativa y
financiera.

N Estandarizacidn y mejora de procesos
internos para agilizar la emision de
comprobantes y reducir tiempos de atencion.

N Atencidn oportuna de consultas
y observaciones relacionadas con
comprobantes, evitando retrasos y asegurando
la continuidad del servicio.

v PLANES Y

PROYECCIONES
PARAEL 2026

N Fortalecimiento de la integracion CRM—-AX
para automatizar el registro de informacion y
reducir errores.

N Automatizacion del envio de comprobantes
mediante conexidbn de AX con la Suite
Electréonica, reduciendo intervenciones
manuales.

N Optimizacion del proceso de facturacion
mMasiva de renovaciones para reducir tiempos
de procesamiento.

N Desarrollo de un dashboard de seguimiento
y control para visualizar avances en tiempo real.

N Elaboracidn de procedimientos
documentados para estandarizar operaciones
y reducir reprocesos.

v CREDITOS Y

COBRANZAS

El Area de Créditos y Cobranzas de la CCL
desempend durante el 2025 un rol determinante
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en la sostenibilidad financiera institucional,
consolidando una gestion eficiente de los ingresos
y un control riguroso de cuentas por cobrar. Su
labor estuvo orientada a optimizar los flujos de
recaudacion, reducir progresivamente los niveles
de morosidad y fortalecer la relacion financiera con
socios y clientes mediante una gestion proactiva,
digitalizaday centrada en la experiencia del usuario.

v PRINCIPALES
ACCIONES Y LOGROS
2025

CAMPANAS DE RENOVACION
Y RECUPERACION DE SOCIOS

N Ejecucidn de campana de recuperacion que
permitieron reincorporar aproximadamente
a 300 socios que regularizaron sus deudas y
retomaron su condicion de socios vigentes.

N Desarrollo de campanas trimestrales de
renovacion que permitieron alcanzar 80 % de
renovacion de socios, conforme al objetivo
establecido.

GESTION ESTRATEGICA DE
CREDITOS

N Evaluacion minuciosa de solicitudes vy
condiciones otorgadas, contribuyendo a una
gestion prudente del riesgo de incobrabilidad.

N Recaudacion del 100 % de las facturas
emitidas por servicios otorgados al crédito,
asegurando el cumplimiento de los plazos
establecidos.

GESTION DE CUENTAS POR
COBRAR Y SEGUIMIENTO DE
INDICADORES

N Fortalecimiento del monitoreo permanente
delacartera paraidentificar riesgos de manera

temprana y aplicar acciones oportunas.

N Segmentacién de cartera segun perfil,
comportamiento de pago y nivel de riesgo,
permitiendo una gestion diferenciada y mas
efectiva.

N Seguimiento continuo de los principales
indicadores de desempeno (KPIs) y de los
flujos de ingresos.

COMUNICACION,
AUTOMATIZACION Y
FACILIDADES DE PAGO

N Consolidacion de recordatorios y avisos
automatizados mediante correo electrénico,
SMS y WhatsApp.

N Diversificacion de los medios de pago para
facilitar regularizacién oportuna.

N Implementacién de incentivos orientados a
la regularizacion de deudas, contribuyendo a
una gestion de cobranza mds eficiente.

v PLANES Y
PROYECCIONES PARA
EL 2026

N Integracion de los procesos de cobranza en
un sistema unificado para mayor agilidad y
control.

N Implementacion y mejora del mdédulo
de provisiones y castigos para fortalecer la
gestion del riesgo crediticio.

N Optimizacién de pagos dirigidos en eventos
y servicios asi como el fortalecimiento de
la pasarela de pagos mediante nuevas
funcionalidades.
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N Incorporacion de herramientas tecnolégicas
de llamadas automdaticas para una gestion
mas predictiva y estratégica.

N Continuar optimizando la segmentacion de la
cartera para una cobranza mds personalizada
y efectiva.

v TESORERIA

El Area de Tesoreria tuvo a su cargo en 2025 la
administracion de la liquidez institucional y el
cumplimiento oportuno de las obligaciones
financieras, laborales y tributarias, garantizando el
control permanente del flujo de ingresos y egresos. Su
gestion estuvo orientada a fortalecer la trazabilidad
de las operaciones, la seguridad de |los procesos
y la continuidad de las operaciones institucional,
mediante una administracion ordenada y eficiente.

v PRINCIPALES
ACCIONES Y LOGROS
2025

FACTURACION Y
RECAUDACION AL CONTADO

N Gestion integral de la facturaciéon vy
recaudacion de los servicios al contado,
asegurando oportunidad, control vy
coordinacion con las unidades de negocio.

N Seguimiento permanente de los ingresos
para fortalecer el control de saldos pendientes
y mantener la trazabilidad de la en la
recaudacion.

PAGO A PROVEEDORES
Y OBLIGACIONES

N Administracion y ejecucion de pagos a
proveedores, trabajadores, expositores, arbitros,
AFP, CTS y tributos ante Sunat, garantizando el
cumplimiento oportuno.

72 <<«

N Validacién y control previo de la
documentacion antes de cada desembolso,
fortaleciendo la seguridad del proceso.

GESTION DE LIQUIDEZ Y CAJA
OPERATIVA

N Monitoreo permanente de la posicion diaria
de cajay control del flujo de ingresos y egresos,
asegurando la disponibilidad operativa.

N Optimizacion de los excedentes de
liquidez mediante inversiones financieras de
corto plazo (DPF), alineadas a necesidades
institucionales.

CONTROL DE EFECTIVO,
ARQUEOS Y SOPORTE

N Ejecucion periddica de arqueos de cajag,
garantizando la integridad de los fondos
y lo adecuada documentacion de las
operaciones.

N Atencion y soporte a clientes internos
y externos, fortaleciendo la coordinacion
operativa y los tiempos de respuesta.

v PLANES Y
PROYECCIONES
PARAEL 2026

N Continuar con el seguimiento oportuno de
los pedidos de venta emitidos por las unidades
de negocio.

N Mantener el cumplimiento oportuno de
los pagos, reforzando las validaciones y las
medidas de seguridad.

N Optimizar la bdsqueda de mejores tasas del
mercado para las inversiones de corto y largo
plazo.
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N Reforzar los controles preventivos para mantener
el indicador de cero incidencias.

N Promover una atencion mas agily estandarizada
para proveedores y unidades internas.

v LOGISTICA Y
MANTENIMIENTO

El Area de Logistica y Mantenimiento gestion6 en
2025 los recursos, la infraestructurag, los equipos
y el abastecimiento necesarios para asegurar la
operatividad institucional, con un enfoque en la
planificacion, la eficiencia de costos y la mejora continua.

Su labor permitid mantener instalaciones funcionales,
optimizar servicios y fortalecer las prdcticas de
sostenibilidad, contribuyendo a brindar una mejor
experiencia a asociados, colaboradores y visitantes.

v PRINCIPALES ACCIONES Y
LOGROS 2025

INFRAESTRUCTURA, SEDES Y
OPTIMIZACION DE ESPACIOS

N Implementacion y equipamiento de la nueva
sede San Martin de Porres, ubicada en el Centro
Financiero de Fiori, fortaleciendo la presencia
institucional.

N Gestidon de trdmites y negociaciones para
demolicién y proyecto en Av. San Felipe 630,
incluyendo la obtencion de licencias y la
coordinacion con proveedores.

N Optimizacion de los espacios en la sede
central mediante la ampliacion de oficinas y
la redistribucion de mobiliario para mejorar su
funcionalidad.

N Modernizacién del Centro de Convenciones
con la remodelacién de la Sala VIP del auditorio
Samuel Gleiser.

REDUCCION DE COSTOS
Y EFICIENCIA ENERGETICA

N Implementacion de sensores de iluminacionen
los servicios higiénicos, optimizando el consumo'y
generando un ahorro aproximado del 5 %.

N Renovacion del contrato con PLUZ Energia
por dos anos bajo la modalidad de cliente
libre, logrando mejoras tarifarias y ahorros
cercanos al15 %.

SOSTENIBILIDAD Y GESTION
AMBIENTAL

N Implementacion de un programa de reciclaje
de papel, cartdn y pldsticos, con donaciones a
ANIQUEM.

N Reutilizacion de mobiliario y equipos en desuso
mediante donaciones a EMAUS, promoviendo la
economia circular.

MANTENIMIENTO
Y OPTIMIZACION DE
ALMACENAMIENTO

N Mantenimiento de equipos criticos, incluyendo
el reemplazo del intercambiador de placas
del sistema de aire acondicionado del edificio
principal.

N Traslado de archivos de Declaraciones Juradas
de Origen al Archivo General de la Nacion,
generando ahorros por almacenamiento externo.

v PLANES Y
PROYECCIONES
PARAEL 2026

N Continuar reduciendo el consumo energético
mediante la incorporacion de mds sensores de
iluminaciony la evaluacion de la implementacion
de paneles solares.
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N Ejecutar mejoras de infraestructura vy
seguridad, incluyendo la modernizacion
de los servicios higiénicos del Centro de
Convenciones, la ampliacion del escenario y
la evaluacion de pantalla LED.

N Implementar un techo para el
estacionamiento de la Av. San Felipe 630.

N Renovar el monta autos para garantizar la
seguridad y operatividad.

v SERVICIOS PARA
EVENTOS

El Area de Servicios para Eventos de la Camara
de Comercio de Lima es un motor clave en
la generacidn de negocios, networking vy
conocimiento, a través de la administracion del
Centro de Convenciones CCL. Durante el 2025,
consolidd la operacion del recinto como un
espacio versatily competitivo, con infraestructura
de primer nivel y servicios integrales orientados a
ofrecer experiencias de alta calidad para eventos
empresariales, institucionales y corporativos.

v PRINCIPALES
ACCIONES Y LOGROS
2025

CONSOLIDACION DEL
CENTRO DE CONVENCIONES
COMO REFERENTE
EMPRESARIAL

N Organizacién de mas de 1500 eventos
propios de la CCL, de empresas asociadas y
de clientes externos.

N Realizacion de eventos emblematicos de
alcance internacional, como la Cumbre de
Comercio Exterior, Quo Vadis, el Foro Mujer
Empresariq, el Foro de Seguridad, entre otros.
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N Participacién de lideres empresariales
nacionales e internacionales, fortaleciendo la
imagen de la CCL como punto de encuentro
clave.

N Oferta de infraestructura moderna y
soluciones logisticas integrales, brindando
acompanamiento al cliente en cada fase del
evento.

EXPANSION DE SERVICIOS
Y ATENCION INTEGRAL

N Mds de 230 empresas asociadas utilizaron
salas como parte de sus beneficios para
eventos corporativos.

N Mds de 590 empresas, entre asociadas
y no asociadas, eligieron el Centro de
Convenciones para eventos institucionales
y corporativos, muchos de ellos en formato
hibrido.

N Fortalecimiento de servicios
complementarios, como valet parking,
seguridad, personal de apoyo para registro y
convocatoria, y produccion integral.

MODERNIZACION DE
INFRAESTRUCTURA'Y
TECNOLOGIA

N Remodelacidon de salas con diseno
moderno, alineado las exigencias del
mercado.

N Renovacion de equipos audiovisuales y
tecnologicos (streaming, circuito cerrado,
software, iluminacion para efectos especiales
y pantallas LED).

N Remodelacion integral de Sala VIP como
espacio exclusivo para invitados de honor,
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con mejoras en iluminacién, mobiliario,
senalizacién y acabados.

ESTRATEGIA COMERCIAL
Y FORTALECIMIENTO DEL
EQUIPO

N Implementacion de acciones de marketing
digital y presencial para la incorporacioén
de nuevos clientes y la difusidon de servicios
presenciales, virtuales e hibridos.

v PLANES Y
PROYECCIONES
PARA EL 2026

N Modernizacion integral del Auditorio Julio
Velarde, orientado a mejorar su funcionalidad
y experiencia del usuario.

N Renovacion de salas de capacitacion del
quinto piso (pisos, paredes y acabados),
con el objetivo de ofrecer ambientes mds
modernos y confortables.

N Fortalecimiento de la digitalizacion y de las
soluciones tecnolégicas para potenciar la
realizacion de eventos hibridos y virtuales.

v PRIORIDADES
DE LA GERENCIA
ADMINISTRATIVA
;IoNzléNCIERA PARAEL

Para el 2026, la Gerencia Administrativa
Financiera orientard su gestion a profundizar
la modernizacion institucional, fortaleciendo el
control financiero, la automatizaciéon de procesos
y la eficiencia operativa teniendo como ejes
transversales el cumplimiento normativo y la
sostenibilidad econémica.

Se priorizard la implementacion del Sistema
Integrado de Registros Electronicos (SIRE),
reforzando el cumplimiento tributario vy
optimizando la gestion de libros electrénicos.
Asimismo, se implementard un sistema de control
de activos fijos que permita mantener actualizado
el patrimonio institucional y fortalecer el control
interno.

Se fortalecerd el monitoreo presupuestal mediante
reportes mdas analiticos y dindmicos, que faciliten
la toma de decisiones y promuevan una cultura
de responsabilidad fiscal en todas las dreas.

En cuanto aingresos y recaudacion, se impulsard
laintegracion y automatizacion de sistemas (CRM
— AX), optimizando los procesos de facturacion y
cobranzag, fortaleciendo la pasarela de pagos y
mejorando la experiencia del socio mediante
herramientas digitales mds agiles y eficientes.

Desde Tesoreria, se reforzardn los controles
preventivos y los procesos de validacion de pagos,
asegurando una adecuada liquidez y optimizando
la rentabilidad de excedentes financieros bajo
criterios de prudencia y seguridad.

En el dmbito administrativo y de infraestructura,
se continuard con la modernizaciéon de las
instalaciones, la mejora de la eficiencia
energética y la renovacion de equipamiento
critico, fortaleciendo condiciones de operacion
sostenibles. Asimismo, el Centro de Convenciones
continuard su proceso de modernizaciéon
tecnologica y de infraestructura para consolidar
su competitividad en el mercado de eventos
empresariales.

Con estas acciones, la Gerencia Administrativa
Financiera reafirma su compromiso con
una gestion moderna, eficiente y orientada
a resultados, contribuyendo al crecimiento
sostenible de la Cdmara de Comercio de Lima.
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Con cerca de cinco anos de trayectoria,
el Centro de Desarrollo Empresarial
(CDE) impulsa la competitividad, el
crecimiento y el desarrollo sostenible
de las pequenas y medianas empresas
(Pymes), mediante soluciones integrales
orientadas a la profesionalizacion de la
gestion, la innovacion y el fortalecimiento
organizacional. Asimismo, promueve el
desarrollo de las franquicias, la continuidad
de las empresas familiares y el liderazgo
de empresas dirigidas por mujeres,
contribuyendo a una mayor inclusion en el
sector empresarial.

SISTEMA DE GESTION DE
CALIDAD, CUMPLIMIENTO
Y SOSTENIBILIDAD

Desde el 2010, la CCL mantiene la certificacion
internacional ISO 9001:2015, que respalda la
eficacia de su Sistema de Gestion de la Calidad
y garantiza la mejora continua de sus procesos,
alineados con los objetivos estratégicos
institucionales.

En el 2020, la CCL implementd un Sistema
de Gestion de Compliance, conforme a lo
establecido enlaLey N2 30424 y sus modificatorias
introducidas por la Ley N.° 31740, fortaleciendo su
Modelo de Prevencion con el objetivo de prevenir,
detectary mitigar riesgos asociados a la comision
de delitos, asegurando una gestion ética y
transparente en todas sus operaciones y en su
relacion con asociados, clientes, proveedores y
autoridades.

En materia ambiental, en el 2022 la CCL obtuvo el
reconocimiento de la “Huella de Carbono Perd”,
enlos niveles 1, 2, 3 y 4, otorgado por el Ministerio
del Ambiente, reafirmando su compromiso con

los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la accion
climdtica.

Asimismo, el Centro de Arbitraje de la CCL opera
bajo un Sistema Integrado de Gestion, que
comprende las certificaciones ISO 9001, ISO 37001
e ISO/IEC 27001, garantizando procesos de solucion
de controversias eficientes, éticos, transparentes
y seguros, en concordancia con los requisitos
del Registro de Instituciones Arbitrales y Centros
de Administracion de Juntas de Prevencion y
Resolucion de Disputas (REGAJU) y de la nueva Ley
General de Contrataciones Publicas.

INNOVACIONY
TRANSFORMACION
EMPRESARIAL

El Centro de Innovacion de la CCL, del cual forma
parte el CDE, reafirmd durante el arno 2025 su
compromiso con la transformacion empresarial
y la promocién de la cultura de innovacion en el
pais.

Entre los principales hitos destacan:

N [nnovation Days — VIII Edicion, consolidado
como un espacio de referencia para el
intercambio de conocimientos, tendencias y
buenas précticas en innovacion empresarial.

N Semana de la Innovacion de Concytec
— VIl ediciéon, fortaleciendo la articulacién
del ecosistema nacional de cienciaq,
tecnologia e innovacion.

N Premio Avonni — CCL — Ill edicidon, que
alcanzd 283 postulaciones, registrando un
crecimiento del 45,88 % respecto al ano
anterior, reflejo del creciente interés del sector
empresarial por proyectos innovadores con
impacto sostenible.
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COMITES TECNICOS DEL
INACAL

La CCL mantuvo una participacion activa en
el Comité Permanente de Normalizaciéon del
Instituto Nacional de Calidad (Inacal), a través
de la representacion de Yusith Vega, lider de CDE.
Asimismo, los funcionarios del CDE participan
en importantes comités técnicos estratégicos
vinculados a la integridad y lucha contra la
corrupcion, la calidad para las mipymes, la
igualdad de género y la economia circular,
contribuyendo a la elaboracién de Normas
Técnicas Peruanas relevantes para el desarrollo
productivo del pais.

CENTRO DE CONSULTORIAS
Y PROYECTOS
INSTITUCIONALES

Centro de Consultorias brindd asistencia
técnica especializada y servicios de consultoria
orientados afortalecer la gestion empresarial y la
sostenibilidad de las empresas asociadas.

De manera complementaria, el Area de Proyectos
Institucionales ejecutd importantes iniciativas
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de cooperaciéon internacional, entre las que
destacan:

N Violencia de género contra las mujeres:
fortalecer la prevencion desde el sector
privado, subvencionado por la Agencia
Espafola de Cooperacion Internacional
para el Desarrollo (AECID) y la Unién
Europea.

N Apoyo a la consolidacion de la
Plataforma Peruana Multiactor de
Economia Circular, iniciativa que promueve
la transicion circular inclusiva y con
enfoque territorial en el Per.

N Apoyo al acceso de jovenes vulnerables
a un mercado laboral digno e inclusivo,
orientado al desarrollo de competencias
para empleos verdes.

N Proyecto binacional “Ecosistema3” (Perd-
Bolivia), subvencionado por la Federacion
Alemana de Comercio Mayorista, Comercio
Exterior y Servicios (BGA), orientado al
fortalecimiento institucional, la economia
verde y laigualdad de género.
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El Centro Nacional e Internacional de Arbitraje
de la CCL ofrece un servicio eficiente,
imparcial y ético para resolver controversias
derivadas de relaciones comerciales,
contractuales y contrataciones con el
Estado. Con mdas de 32 anos de experiencia,
es lider en Per(, cuenta con reconocimiento
en América Lating, forma parte del Registro
de Instituciones Arbitrales y Centros de
Administracion de Juntas de Prevencion y
Resolucion de Disputas, y ha administrado
mas de 9800 arbitrajes para mas de 10 000
usuarios.

Durante el 2025, el Centro consolidé su
posicionamiento nacional e internacional mediante
importantes avances en cooperacion institucional,
innovacion, seguridad de la informacion vy
fortalecimiento organizacional.

v LOGROS
INSTITUCIONALES

N En el dmbito de la internacionalizacién, se
suscribieron convenios de cooperacidon con
instituciones arbitrales de reconocido prestigio,
como el Beijing Arbitration Commission /
Beijing International Arbitration Court (BAC/
BIAC), orientado a fortalecer el arbitraje en
operaciones entre usuarios peruanos y chinos,
y el CAM-CCBC — Centro de Arbitragem e
Mediac&o de Sao Paulo, fortaleciendo la
articulacién regional y el intercambio de
buenas practicas.

N En octubre de 2025, se lanzd el servicio de
Instalacion del Tribunal Arbitral para arbitrajes
ad hoc, diseffado para brindar soporte
técnico especializado desde la experiencia
institucional del centro, contribuyendo a una
gestion mas eficiente y ordenada de estos
procedimientos.
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N En materia de gestion y seguridad,
el Centro obtuvo la certificacion 1SO
27001:2022 para su Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacion, aplicable a los
servicios de organizacion y administracion
de arbitrajes, arbitrajes acelerados y
arbitros de emergencia, garantizando la
confidencialidad, integridad y disponibilidad
de la informacién administrada.

N Un hito institucional fue la incorporaciéon
formal del Centro de Arbitraje de la CCL al
REGAJU, administrado por el Organismo
Especializado para las Contrataciones
PUblicas Eficientes (OECE), el 16 de diciembre
de 2025.

N Asimismo, se desarroll6 el software “Board
Online”, herramienta tecnolbégica que fortalece
la eficiencia, la trazabilidad y la seguridad
la administracion de los procedimientos de
Juntas de Procedimientos y Resolucion de
Diputados (JPRD) y Dispute Boards.

v PRINCIPALES
ACTIVIDADES

N Workshop “Dispute Board Administration &
Practice Training”, certificado por la Dispute
Resolution Board Foundation (DRBF), asi como
de conversatorios especializados sobre
conflictos de intereses, escrutinio de laudos
arbitrales e inteligencia artificial y principios
para una sede ideal del arbitraje, organizados
conjuntamente con instituciones como el CAM
— CCBC, el CIAC y el — ClArb Peru Chapter.

N Se realizd el Xl Simposio Internacional
de Arbitraje, que reunid a mds de 350
participantes y contd con la presencia
de destacados expositores nacionales
e internacionales, Durante el evento se
abordaron temas clave relacionados con
el arbitraje institucional, las contrataciones
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publicas, los proyectos de infraestructura,
las Juntas de Prevencion y Resolucion de
Disputas, el arbitraje internacional y los
estdndares de eficiencia y transparencia.
En el marco del Simposio, se llevd a cabo la
segunda edicion del Concurso Nacional de
Ensayos Académicos en Arbitraje, dirigido a
estudiantes de Derecho.

N En el dmbito formativo, se desarrolld el curso
“Dominando el proceso arbitral”, orientado
a fortalecer las capacidade prdcticas para
la conduccidén eficiente de cada etapa
del arbitraje. Ademads, el Centro participd
institucionalmente en la XVIIl Competencia
Internacional de Arbitraje, cuya audiencia
final se realizd6 en las instalaciones de la CCL,
reafirmando su posicion como referente
académico y prdctico.

N Asimismo, una delegacion de la CCL y del
Centro de Arbitraje participd en reuniones en el
marco del 2025 SHIAC Arbitrators & Mediators
Seminar — Lima, explorando oportunidades
de cooperacion con el Shanghai International
Arbitration Center (SHIAC) y Casahierro
Abogados. De igual forma, se desarrollo el
evento “Retos y controversias dentro de los
contratos de APP: una mirada hacia un modelo
sostenible de alto impacto”’, coorganizado con
la World Association of PPP Units & Professionals
(WAPPP), y patrocinado por Torres y Torres Lara
Abogados.

N Finalmente, como parte de su compromiso
social, el Centro organizé una “Cata
Solidaria”, logrando recaudar mds de
S$/34 000 para apoyar a nifas y nifos en situacion
de vulnerabilidad a través de la ONG Crea+ Per.
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Durante el 2025, el Area de Certificaciones
de la CCL emitidé un total de 68 677
certificados de origen a través de la
Ventanilla Unica de Comercio Exterior
(VUCE), lo que representd un incremento
del10 % respecto al ano anterior. Asimismo,
la CCL mantuvo una participacion del 31,57
% del mercado nacional, consoliddndose
como la principal entidad certificadora del
pais.

Actualmente, el PerU cuenta con 22 acuerdos
comerciales que facilitan a los exportadores
el acceso a los principales mercados
internacionales y permiten a los importadores
beneficiarse de la exoneracion del pago de
aranceles. De estos acuerdos, 17 operan mediante
certificados emitidos por entidades autorizadas,
cinco bajo la modalidad de autocertificacion
y siete a través del sistema de exportador
autorizado.

Los principales destinos de los certificados de
origen emitidos por la CCL en el 2025 fueron la
Comunidad Andina (28,5 %), la Unién Europea
(19,8 %), China (10,9 %), Chile (10 %) y la Alianza del
Pacifico (9 %).

Adicionalmente, la CCL emitid certificados de
origen para destinos con los cuales el pais no
mantiene acuerdos comerciales, a través de su
plataforma digital (www.cclcertificaciones.pe),
la cual también permite gestionar documentos
como certificados de libre venta, constancias de
exportador y certificados de uso final. Asimismo,
mas de 2000 empresas exportadoras fueron
atendidas en las sedes de JesUs Maria y Callao
(Lima Cargo City).

El Grea también emitid ocho cuadernos ATA para
empresas y profesionales de diversos sectores,
con destinos como Estados Unidos, México,
Chile, China y Espana, facilitando exportaciones
temporales y optimizando tiempos y costos.

Elequipo de Certificaciones continla en constante
capacitacién para garantizar un servicio eficiente
y de calidad. Ademds, se desarrollaron jornadas
virtuales dirigidas a exportadores sobre los
beneficios y la facilidad del proceso de obtencion
del certificado de origen a través de VUCE.

De igual manera, la CCL participé como entidad
capacitadora en el programa “Miércoles del
Exportador” de Promper(, registrando una alta
asistenciay gran interés de los participantes.
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El 4 de junio de 2025 se inaugurd el nuevo
localinstitucional de la Cadmara de Comercio
de Lima, ubicado en Av. Tomds Valle 499 — B
Agencia Comercial 7A, San Martin de Porres.
La ceremonia contd con la presencia del
presidente de la CCL, Roberto De La Tore; el
alcalde de SMP, Herndn Sifuentes Barca; el
comandante PNP Vilmar Purizaca; directores
y destacados representantes de la CCL.

v" PRINCIPALES
ACTIVIDADES
REALIZADAS

REGISTRO NACIONAL DE
PROTESTOS Y MORAS

N Desde la inauguracion, la sede ha brindado
atencién a clientes empresarios para la
regularizacion de protestos, tanto de manera
presencial como virtual, mediante una
plataforma de servicios digitales. La cercania
con el Centro Financiero Fiori ha permitido
incrementar la afluencia de usuarios y
desarrollar campanas estratégicas con
descuentos, facilitando la mejora del historial
crediticio de empresarios y personas naturales
de la zona norte de Lima.

AFILIACIONES

N Los ejecutivos de dfiliaciones realizaron
eventos y encuentros de networking para
difundir los servicios de la CCL, incluyendo
asesoria legal, comercio exterior, innovacion,
marketing, capacitacion y programas de
especializacion. Estas acciones contribuyen
a fortalecer la competitividad y el desarrollo
sostenible de empresas grandes y medianas,
destacando las instalaciones y herramientas
de primer nivel que ofrece la institucion para
la realizacion de encuentros de negocios
nacionales e internacionales.

CENTRO DE CAPACITACION
EMPRESARIAL

N El CCE continudé innovando en
cursos, diplomados y programas de
especializacion, desarrollados en
modalidades presencial, virtual e hibrida.
Asimismo, se suscribieron convenios con
instituciones como ESAN y la Universidad
del Pacifico para fortalecer la calidad
académica y la actualizacién en temas
de alto impacto, entre ellos desarrollo de
aplicaciones moviles, cumplimiento laboral,
procedimientos ante Sunafil, habilidades
directivas para mujeres, inversiones en la
bolsa de valores, organizacion de eventos
sociales y rgestion de redes sociales.

v PROYECCIONES
PARA EL 2026

N Garantizar una atencion eficiente y
oportuna en las distintas dreas de la
sede, incluyendo el Registro Nacional
de Protestos y Moras, afiliaciones,
capacitacion y evaluacion de certificados
de origen servicio autorizado por Mincetur
en setiembre de 2025.

N Brindar servicios de alta calidad a los
empresarios del Cono Norte, mediante
estudios de mercado que permitan
focalizar estrategias de marketing,
incrementar la visibilidad institucional y
fortalecer la marca mediante publicidad y
promociones.

N Poner a disposicion de los empresarios
infraestructura moderna y recursos
especializados para la atencidn de clientes,
el desarrollo de cursos y seminarios, y la
capacitacion de colaboradores, ofreciendo
condiciones competitivas que impulsen el
crecimiento empresarial de la zona.
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Durante el 2025, brindd atencién a los clientes
a través de una infraestructura moderna,
ofreciendo servicios de asesoriqg, trdmites y
capacitaciones. La atencion se realiza de lunes
a viernes, en horario de 8:30 a. m. a 5:30 p. m.,
garantizando una respuesta oportuna y eficiente
a los requerimientos.

v AREAS DE ATENCION Y
ACCIONES

REGISTRO NACIONAL DE
PROTESTOS Y MORAS

N Area a cargo de una ejecutiva, cuya gestion
permitid ampliar la cobertura en la zona comercial
de Lima Este mediante coordinaciones estratégicas
y una atencidn especializada.

N Se implementaron campanas comerciales con
descuentes y facilidades de pago, generando un
incremento significativo de los ingresos respecto al
periodo anterior.

N Asimismo, se amplid la cartera de clientes
atendidos, se fortalecidé la atencién virtual y
presencial de acuerdo con las necesidades de
los usuarios y se dio continuidad a las campanas
comerciales proyectadas para el periodo 2025-2026,
con énfasis en la eficiencia operativa y fidelizacion.

AFILIACION

N Area a cargo de un coordinador y cuatro ejecutivos
comerciales, orientada a informar los clientes sobre
los beneficios y servicios institucionales. Ademas,
se fortalecieron las acciones de difusion de
beneficios y servicios, contribuyendo al crecimiento
y fortalecimiento del empresariado de Lima Este.

N Se ejecutaron acciones comerciales presenciales
y virtuales para la captacién de nuevos afiliados,
complementadas con el uso estratégico de

redes sociales como canal de atraccion y
posicionamiento institucional.

N El trabajo coordinado del equipo permitio
alcanzar las metas comerciales y contribuir al
crecimiento sostenido de la base de afiliados
durante el periodo evaluado.

SERVICIO DE ALQUILER DE
AMBIENTES

N La sede cuenta con dos salas y un auditorio
completamente equipados para el desarrollo
de capacitaciones y eventos corporativos,
ofreciendo espacios adecuados y funcionales.

N Sefortalecio la promocion de estos ambientes
mediante visitas comerciales a empresas de la
zona y acciones de difusion en redes sociales, en
coordinacion con el Area de Marketing.

N Se implementaron campanas publicitarias
alineadas con los objetivos institucionales,
optimizando el uso de la infraestructura,
incrementando la demanda y la visibilidad del
servicio.

GESTION INTEGRALY _
COORDINACION INTERAREAS

N Se promovid un trabajo articulado entre las
dreas de Registro Nacional de Protestos y Moras,
Afiliacion y Alquileres, garantizando coherencia
en la comunicacion y ejecucion de campanas.

N Se mantuvo una coordinacidn permanente
con el Area de Marketing para el diseno,
implementacion y difusion de estrategias
comerciales.

N Este enfoque permitid fortalecer la calidad
del servicio, mejorar la experiencia del clientes
y contribuir al crecimiento sostenible de los
ingresos de la sede.
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En 2025, el Instituto de Economia y
Desarrollo Empresarial (IEDEP) consolidd
su rol como unidad de inteligencia
econdmica de la CCL, proporcionando
andlisis, proyecciones macroecondomicas
y productos especializados que respaldan
la toma de decisiones estratégicas de
los gremios empresariales. Asimismo,
se posiciond como fuente confiable de
informacion econdmica para los medios
de comunicacion.

v" PRINCIPALES LOGROS
FORO QUO VADIS

N El XVI Foro Internacional de Economia
“Quo Vadis Perd 2025", reunié a CEOs,
CFOs y gerentes generales para analizar
los principales desafios del crecimiento
sostenido y difundir estrategias orientadas
a impulsar la inversidén, fortalecer la
competitividad y ampliar las alternativas de
financiamiento.

RADAR SOCIOECONOMICO

N El Radar Socioecondmico del IEDEP una
linea permanente de investigacion que, a
partir de microdatos oficiales provenientes
de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO)
y de la Encuesta Permanente del Empleo
(EPEN), analiza las principales problematicas
sociales y laborales del pais, A través de
estudios como Poblacion NINI, Mi Segunda
Chamba e Informalidad 360°, identifica
tendencias del mercado laboral, brechas
de inclusion y vulnerabilidades sociales que
inciden en la productividad, el empleo y el
bienestar de los hogares.

PUBLICACIONES Y,
REPORTES ESTRATEGICOS

N Ecolens es un nuevo reporte quincenal
del IEDEP que ofrece un andlisis ejecutivo y
oportuno de los principales indicadores de
coyuntura econémica, incluyendo inflacion,
tipo de cambio, PBl y empleo privado formal.
Durante el 2025 se publicaron 24 ediciones,
consoliddndose como una herramienta de
referencia para el monitoreo de variables
macroecondmicas clave, la anticipacion
de tendencias y la comprension del entorno
econdmico y de negocios, mediante un
formato visual agil y de facil lectura.

N Se realizaron dos ediciones de INFOSIE,
espacio de andlisis econémico dirigido a
empresas asociadas y actores clave, en las
que se abordd la coyuntura econdmica y
las perspectivas de corto y mediano plazo.
La primera edicion “Crecimiento y desafios
econdmicos 2025: una mirada empresarial’,
analizé los riesgos del entorno internacional,
el escenario preelectoral en el Perd y su
impacto en las expectativas empresariales.
La segunda, “Economia e inversiones para
la alta direccion 2026”, se enfocd en brindar
un andlisis de alto nivel sobre economia
e inversiones para la toma decisiones
estratégicas.

ALIANZA ESTRATEGICAS

N En colaboracién con SUNASS, el IEDEP
participd en la elaboraciéon y difusion del
indice Econdmico de Comercio y Servicios,
una herramienta innovadora que utiliza el
consumo de agua potable como indicador
adelantando de la actividad econdmica,
especialmente en sectores de hoteles y
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restaurantes. Los resultados de estudio
fueron presentados en setiembre en
la C&dmara de Comercio de Lima, con
la participacion de especialistas de
los dmbitos econdmico, académico y
empresarial.

PROYECCIONES
MACROECONOMICAS

N El IEDEP elabordé y actualizd
periddicamente proyecciones
macroecondmicas sobre el
crecimiento econdémico, la inflacion, el
tipo de cambio y la demanda interna,
desarrolladas bajo un enfoque técnico
y prospectivo. Estas estimaciones
fueron consideradas por de reconocido
prestigio, como Bloomberg, LatinFocus
Consensus Forecast y el Banco Central
de Reserva del Pera.

PARTICIPACION
INSTITUCIONAL
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N E| [EDEP participd activamente en
las mesas de trabajo lideradas por

el Ministerio de Economia y Finanzas,
en representacion de la Cadmara de
Comercio de Lima, contribuyendo al
andlisis de propuestas orientadas a la
eliminacién de barreras burocraticas,
la reduccion de costos regulatorios
y la mejora del entorno de negocios,
en el marco de los procesos de
desregulacién y simplificacion
administrativa impulsados por el
Ejecutivo.

INFORMES ECONOMICOS

N E| IEDEP elaboré y difundié informes
econbmicos semanales con un
enfoque ejecutivo sobre la coyuntura y
las principales tendencias econdmicas,
consoliddndose como una fuente
técnica de referencia. Asimismo,
desarrollé cdlculos de impacto
econdmico de eventos que afectan la
actividad productiva, como feriados
y paralizaciones, aportando insumos
clave para la planificacion econdmica
y toma de decisiones empresariales.
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El Instituto de Investigacion y Desarrollo de
Comercio Exterior (Idexcam) tiene como
objetivo contribuir a mejorar la calidad de
la formulacion de politicas y regulaciones
comerciales, asi como promover unad
vision moderna del comercio exterior que
garantice su sostenibilidad en el tiempo.
Asimismo, fomenta la investigacion
especializada y comunica sus resultados
de manera oportuna y eficaz a los
tomadores de decisiones del Peru y del
extranjero.

El Idexcam representa a la Camara de
Comercio de Lima en diversos espacios
pUblicos y privados, participando en
grupos de trabajo y comités orientados
al andlisis de temas relevantes para
los asociados. Entre ellos, destaca su
participacion en las actividades del
Comité Técnico Publico y Privado de
Comercio Exterior del Plan Nacional de
Competitividad y Productividad.

v PRINCIPALES
ACTIVIDADES

A lo largo del ano, los representantes del
Idexcam participaron activamente en:

N Reuniones de trabajo periédicas para
la elaboracion de la Politica Nacional
Multisectorial de Comercio Exterior al 2040,
aprobada mediante el Decreto Supremo N.°
010-2025-MINCETUR, publicado el 5 de enero
de 2026. Este documento reemplaza al PENX
y fue formulado conforme a las directivas
del CEPLAN para la elaboracion de politicas
nacionales.

N Reuniones con el embajador de Egipto
y el embajador de Guatemala, asi como
con representantes de las delegaciones
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diplomaticas de la Unidn Europea y de la
Embajada de Austria.

N Reuniones con representantes de la
Oficina Comercial de Espafia en el Perld para
colaborar en la elaboracion de un estudio
de mercado sobre transporte maritimo y
servicios logisticos en el pais.

N Participacion en reuniones convocadas
por la Autoridad Portuaria Nacional
para abordar la problemdatica del
congestionamiento en el puerto del
Callao. Como resultado, se elabord un
comunicado dirigido a los duerios de
carga, recomendando ampliar los horarios
de recepcidén de mercancias en el puerto y
en los depdsitos temporales.

N Elaboracion de informes interpretativos
sobre los efectos de los aranceles
reciprocos impuestos por el Gobierno de
los Estados Unidos, asi como apoyo a los
asociados frente a dificultades en el ingreso
de mercancias a dicho mercado, brindando
orientaciéon sobre las acciones a adoptar.
En ese marco, se participd en reuniones
convocadas por el Ministerio de Comercio
Exterior y Turismo para contribuir en los
temas que serian presentados en rondas
de negociaciones informales convocadas
por el USTR.

N Elaboracion y entrega de reportes a los
gremios de Licores y de Construccion, a
solicitud de los mismos.

N Participacion activa en el Comité
Técnico Normativo acreditado ante el
Instituto Nacional de Calidad (Inacal), en
los procesos de discusion y adopciéon de
normas técnicas.

N Elaboracién de reportes e informes sobre
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diversos temas, entre ellos: “El éxito del
cacao en el Per(: estrategia de sustitucion
de cultivos”, “Tendencias de consumo
en el sector retail” y “Estudio de la pifa:
produccion nacional y comercio”, entre
otros.

N Organizacion de la XIX edicion de la
Cumbre Internacional de Comercio Exterior,
titulada “¢Estamos listos para las nuevas
reglas del comercio?”. En esta edicion

se plantearon como objetivos: analizar
las tendencias actuales del comercio
internacional, con especial énfasis en
la relacion entre Estados Unidos, Perd y
Latinoamérica; identificar los desafios y
oportunidades para fortalecer el comercio
en la regiéon; promover el didlogo entre
actores del sector publico y privado; y
generar propuestas y recomendaciones
orientadas a fortalecer los vinculos
comerciales y la competitividad regional.
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Gremio de
Comerciantes de
Artefactosy
Electrodomeésticos

JORGE HIRAOKA GUTIERREZ
PRESIDENTE

v" PRINCIPALES ACTIVIDADES

Durante el periodo 2025-2026, el Gremio de Comerciantes de Artefactos y
Electrodomeésticos desarrolld diversas actividades orientadas al fortalecimiento del
sector:
N En el dmbito institucional, mediante sus sesiones ordinarias, mantuvo una
comunicacion permanente con sus asociados, brinddndoles informacién sobre
las principales acciones de la Cdmara de Comercio de Lima, asi como sobre [os
servicios disponibles en sus diferentes modalidades, tanto presenciales como
virtuales.

N En abril de 2025, se realizaron las elecciones internas del Gremio, mediante
las cuales se eligio a la nueva Junta Directiva y al representante ante el Consejo
Directivo de la CCL para el periodo 2025-2026.

N Se realizaron gestiones ante diversas entidades del Estado, como el
Ministerio del Ambiente (Minam), el Organismo de Evaluacién y Fiscalizacion
Ambiental (OEFA) y el Congreso de la RepUblica, en coordinacion con las dreas
correspondientes de la CCL.
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N Asimismo, se mantuvo informados a los asociados sobre las disposiciones
relacionadas con el cumplimiento de las metas de recoleccion de residuos de
aparatos eléctricos y electronicos (RAEE).

N En las sesiones trimestrales de la Asamblea General se contd con la
participacion de destacados analistas politicos y econdmicos, como el Dr.
Rolando Arellano, el Ing. Luis Baba Nakao y el periodista Juan Carlos Tafur, quienes
abordaron la coyuntura nacional e internacional, asi como las principales
tendencias econdmicas.

N Se realizaron desayunos de trabajo en los que se analizaron los resultados y
tendencias del consumidor en el sector de electrodomésticos, presentados por
Nielsen PerU. Estas reuniones también ademas con la participacion de invitados
especiales, entre ellos, el presidente y el gerente general de la CCL.
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~Gremio de
Comgrcm
Exterior

ROBERTO DE LA TORE AGUAYO
PRESIDENTE

Durante el 2025, el Gremio de Comercio Exterior (XCOM) continud
fortaleciendo sus acciones de capacitacion, promocion internacional,
defensa gremial y comunicacion con sus asociados, consoliddndose como
un actor estratégico en comercio exterior y facilitacion del comercio para
empresas peruanas.

v" PRINCIPALES ACTIVIDADES
CAPACITACION Y DIFUSION

N Serealizaron 25 webinars especializados dentro del Programa de Capacitacion
Aduanera y Comercio Exterior.

N Se desarrolld el IX Foro Internacional de Valoracién Aduanera, con la
participacion de expertos de Argentina, Colombia, México y Brasil y Per(, asicomo
de 15 ponentes nacionales del sector publico y privado.

N Se continud con la difusion de informaciéon especializada a través de seis
grupos de WhatsApp, redes sociales, articulos de la revista La Cédmarag, boletines,
entrevistas y notas de prensa.

DEFENSA GREMIAL Y PARTICIPACION
INSTITUCIONAL

N Participacion en 18 comisiones, mesas y grupos de trabajo con instituciones
publicas (MEF, Mincetur, Sunat, MTC, Senasa, Digesa, Producey Sonipes) ,asicomo
con gremios empresariales.
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N Elaboracion de propuestas y comentarios sobre proyectos normativos de la
Sunat y de las comisiones del Congreso de la RepUblica.

N Participacion en las Ejecutivas especializadas del MEF en sectores estratégicos
como pesca, acuacultura, agroexportacion, alimentos y bebidas, Amazonia e
industria naval.

PROMOCION COMERCIAL
E INTERCIONALIZACION

N Organizacion de tres ferias internacionales del sector alimentos: SIAL- Montreal
(OCEX Canadd), PLMA Amsterdam y PLMA Chicago, con la participacion de 27
empresas y ventas estimadas de US$ 41.4 millones.

N Desarrollo de una misidbn comercial de confecciones a Canadd.

N Elaboracion y difusién de reportes de mercado, perfiles sectoriales y
actualizacion de normativa nacional.

COORDINACION INTERNA
Y SECTORIAL

N Realizacién de reuniones con integrantes de los sectores del XCOM para
la elaboraciéon de propuestas de trabajo y la busqueda de soluciones a
problemdaticas sectoriales.
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Gremio de. )
Constrchlon
e Ingenieria

DANTE MENDOZA YMANA
PRESIDENTE

El Gremio de Construccion e Ingenieria de la Camara de Comercio de Lima
consolidd su posicionamiento como un actor técnico y articulador clave del
sector, impulsando una agenda orientada al fortalecimiento institucional, la
generacion de conocimiento y la promocion de inversiones en infraestructura.

v" PRINCIPALES ACTIVIDADES Y LOGROS
ACTIVIDADES DE NETWORKING

Durante el 2025, el Gremio desarrolldé mds de 20 actividades, entre ellas eventos de
relacionamiento, webinars técnicos, reuniones institucionales y su evento insignia: el lll
Congreso Internacional de Ingenieria y Construccion “El Pais que Queremos”. Estas iniciativas
generaron espacios de andlisis estratégico sobre normativas, gestion de riesgos, contratos
internacionales, PMO, arbitraje y asociaciones publico-privadas, convocando a especialistas
nacionales e internacionales de reconocida trayectoria.

Asimismo, se promovieron actividades de networking de alto impacto, como la visita técnica
al Puerto de Chancay y encuentros con lideres del sector, fortaleciendo la articulacion entre
empresas, autoridades y organismos internacionales. El Congreso Internacional reunié a
mads de 350 representantes del sector, consoliddndose como un espacio clave para la
construccion de una agenda pais en infraestructura.

ARTICULACION INSTITUCIONAL Y AGENDA PUBLICA

N El Gremio mantuvo una participacion activa en espacios externos y mesas de
trabajo con entidades pUblicas, organismos multilaterales y actores internacionales,
abordando temas estratégicos como Obras por Impuestos, planificacion de
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infraestructura al 2035, cooperaciéon internacional y desarrollo sostenible. Esta
presencia permitié posicionar al Gremio como un referente técnico en la discusion
de politicas publicas.

N A nivel institucional, se impulsaron reuniones estratégicas con entidades
nacionales e internacionales, promoviendo la colaboracion publico-privada, el
intercambio de conocimientos y la identificacidon de oportunidades de inversion.
Asimismo, el Gremio asumiod un rol activo en la defensa del sector mediante
comunicados y notas de prensa sobre temas criticos, como las bases estndar
del MEF y la asignacion de recursos a la ANIN.

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONALY
CRECIMIENTO GREMIAL

N Se sostuvieron reuniones clave con entidades como ANIN y Pronied, impulsando
iniciativas orientadas a mejorar la infraestructura pdblica y fortalecer los
mecanismos de resolucion de controversias.

N En materia de crecimiento gremial, se registrd una evolucion sostenida en el
nUmero de asociados, pasando de 66 empresas a 76 entre abril de 2025 y marzo
de 2026, reflejando la confianza del sector en la gestion del Gremio.

BALANCE

N En conjunto, este periodo evidencia una gestiéon activa, estratégica y orientada
a resultados, consolidando al Gremio como un referente en la articulacion entre
el sector privado y el Estado, asi como en la promocion de una infraestructura
moderna, eficiente y sostenible para el desarrollo del pais.

GESTION 2026

N Durante el periodo enero-abril de 2026, el Gremio continud desarrollando una
agenda dindmica con foros, webinars y eventos de networking enfocados en
gobernanza, competitividad y coyuntura econdémica. Destaco el foro “Gobernanza
e Infraestructura para el Desarrollo del PerQ”, que reunid al sector privado con
representantes politicos para analizar propuestas vinculadas a inversion y gestion
publica.

N Asimismo, fortalecid su presencia en espacios internacionales y técnicos
mediante su participacion en foros de infraestructura, reuniones con la ATU
y mesas de trabajo con el BID, promoviendo mecanismos que faciliten la
participacion del sector privado en proyectos estratégicos.
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Gremio.qle
Educacion

RAMIRO SALAS BRAVO
PRESIDENTE

v" PRINCIPALES ACCIONES
NORMATIVIDAD

N Se atendieron informes vinculados a diversas iniciativas normativas que
impactan en el sector educativo, en coordinacion con la asesora parlamentaria 'y
la Direccion de Normatividad, con el objetivo de contribuir a un marco regulatorio
equilibrado que no genere distorsiones ni asimetrias que afecten al sector privado.

N Entre los principales temas abordados destacaron la ampliacién del plazo de
licenciamiento de universidades no licenciadas, la posicion institucional contraria
al licenciamiento permanente de universidades, asi como otras propuestas con
incidencia en el sistema universitario.

APOYO GREMIAL

N Se brind6 apoyo al al SINEACE mediante la facilitacion de la conformacion
de su grupo de trabajo de Tecnologias de la Informacién (T1), incluyendo la
disponibilidad de instalaciones para el desarrollo de sus sesiones. Asimismo, se
propuso al Sr. José Antonio Casas como presidente de dicha comision.

N Se participd en reuniones de trabajo con Pronabec, promoviendo el
fortalecimiento de la formacion ocupacional y planteando la necesidad de
optimizar el programa BECATEC.
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N Se conformd una mesa de trabajo vinculada al Programa de Alimentacion
Escolar, orientada a promover la articulacion con el sector empresarial para
contribuir a la mejora de la alimentaciéon de estudiantes de la escuela publica.

N Se participd en la suscripcidon de un convenio con Pronied, poniendo a
disposicion de dicha entidad a las empresas asociadas para apoyar el
mantenimiento de la infraestructura educativa.

REUNIONES ESTRATEGICAS

N Se sostuvieron reuniones de trabajo con el Ministerio de Educacion y otras
autoridades del sector, en las que se planted la conformacion de una Mesa
Ejecutiva orientada a abordar de manera articulada los principales desafios del
sector educativo.
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Gremio de
Importadores
de Maquinarias,
Equipos,
Repuestos y
Herramientas

JORGE LIRA DE LAS CASAS
PRESIDENTE

v ACTIVIDADES 2025
MARCO NORMATIVO Y SEGUIMIENTO LEGISLATIVO

N En septiembre de 2025, la Comision de Justicia del Congreso de la Republica
aprobo el Proyecto de Ley N° 06470/2023-CR, que establece el registro obligatorio
de toda maquinaria pesada en los Registros Publicos. En ese contexto, el Gremio
sostuvo reuniones de trabajo para analizar el contenido de la norma y formular
propuestas que sean consideradas en elaboracion de su reglamento.

JUNTA DIRECTIVA

N En el mes de abril se llevaron a cabo las elecciones de la nueva Junta Directiva
del Gremio, resultando reelegido el Ing. Jorge Lira como presidente y representante
ante el Directorio de la Cédmara de Comercio de Lima (CCL). Asimismo, fue elegidos
como vicepresidente el Sr. Javier Barrdon y como tesorero el Sr. Carlos Calderdn. Se
mantienen como vocales el Sr. Gabriel Herrerq, la Sra. Judith Ramirez, el Sr. Jaime
Dorichy el Sr. Javier Echecopar.
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SESIONES DEL GREMIO

N Durante el ano, el Gremio llevé a cabo sus tradicionales sesiones-almuerzos
con periodicidad bimestral, en las que se compartid informacién relevante del
sector y se definieron actividades gremiales. Estas reuniones contaron, ademds,
con la participaciéon de invitados de distintas dreas de la CCLy de especialistas
externos.

INFORMACION ESTADISTICA

N Se mantuvo de manera regular la elaboracion y difusion del Reporte Estadistico
de Importaciones, basado en las principales partidas arancelarias de las
empresas miembros del Gremio. Este instrumento permite contar con un indicador
actualizado sobre la evolucion de los mercados del sector.

PRESENCIA EN MEDIOS

N Durante el afo, el Gremio participd en diversas entrevistas en medios escritos y
televisivos, dando a conocer la situacion del sector de importacion de maquinarias,
herramientas y combustibles. Estas intervenciones incluyeron informacion sobre
estadisticas de importacion, evolucion del sector y comportamiento de los precios
internacionales.

v DESAFIOS 2026
INCIDENCIA EN EL DESARROLLO NORMATIVO

N El Gremio continuard promoviendo la incorporacion de los aportes técnicos
presentados durante la elaboracion del reglamento de la Ley N° 06470/2023-CR,
participando activamente en el seguimiento de su desarrollo.

SIMPLIFICACION DE REQUISITOS PARA
PROVEEDORES MINEROS

N Se impulsard la simplificacion de los requisitos exigidos por las empresas
mineras a sus proveedores para el acceso a sus operaciones, particularmente en
materia de evaluaciones de salud y seguridad. La optimizacion de estos procesos
busca reducir costos, mejorar la eficiencia operativa y fortalecer la capacidad de
respuesta de los proveedores.
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Gremio de
Indumentaria

RIZAL BRAGAGNINI OLIVER
PRESIDENTE

Durante el 2025, el Gremio de Indumentaria consolidd su rol como articulador
estratégico de la cadena productiva del sector, orientando sus acciones al
fortalecimiento empresarial, el desarrollo de capacidades y la representacion
institucional.

v" PRINCIPALES LOGROS
TOMA DE DECISIONES EMPRESARIALES

N Se impulsaron directorios empresariales y espacios de intercambio estratégico
que facilitaron el andlisis de informacion relevante, experiencias de gestion y contexto
sectorial. Asimismo, se elaboraron reportes sectoriales y de tendencias de moda,
brindando insumos clave para la planificacién comercial y estratégica, y promoviendo
una vision de largo plazo y una mayor profesionalizacion del sector.

CAPACITACION, FERIAS Y NETWORKING

N El Gremio desarrolld una agenda sostenida de capacitaciones, encuentros
de networking, misiones empresariales y participacion en ferias nacionales e
internacionales, en formatos presenciales y virtuales. Estas actividades fortalecieron
las capacidades técnicas, comerciales y de innovacion de las empresas asociadas, y
facilitaron la generacion de nuevas oportunidades de negocio y alianzas estratégicas.

N Los eventos realizados permitieron conectar a los empresarios con actores relevantes
del ecosistema de la moda, proveedores especializados, instituciones aliadas y
referentes internacionales, reforzando la integracion del sector a las dindmicas globales
de la industria.
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REPRESENTACION INSTITUCIONAL
Y ARTICULACION CON EL ESTADO

N Se fortaleci6 la representacion gremial mediante la participaciéon activa en el
andlisis de proyectos normativos, mesas de trabajo y espacios de didglogo con
entidades del Estado, en coordinacion con el Mincetur, el Mintra, el Midagri y el
Minam. Esta articulaciéon permitid contribuir a propuestas orientadas a mejorar
la competitividad, la formalizacion y la sostenibilidad de la industria de la
indumentaria.
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Gremio de
la Pequena
Empresa

RODOLFO OJEDA MEDINA
PRESIDENTE

El Gremio de la Pequena Empresa promueve el crecimiento de las micro,
pequenas y medianas empresas a nivel nacional, consoliddndose como
un referente que brinda apoyo, representacion y herramientas para el
desarrollo empresarial. En 2025, impulsé una agenda integral enfocada en
capacitacion, articulacion publico-privada, posicionamiento institucional
y generacion de oportunidades para sus asociados.

v" PRINCIPALES LOGROS 2025

PARTICIPACION EN REUNIONES DE TRABAJO Y
MESAS TECNICAS

N El Gremio participd en diversos espacios de didlogo y mesas técnicas con
entidades publicas y privadas, representando los intereses de las mipyme y
contribuyendo a la formulacion de iniciativas para el desarrollo empresarial.

N Entre las principales instituciones con las que se sostuvo coordinacion
destacan la Superintendencia Nacional de Fiscalizacidon Laboral, el Ministerio de
la Produccion, la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria y el Ministerio de Relaciones Exteriores. Asimismo, se participd en el
Grupo PYME del Consejo Empresarial Alianza por lberoamérica (CEAP Per() y en
espacios de articulacion con la Municipalidad Distrital de Chancay.

N Estas acciones permitieron canalizar las principales necesidades del sector y
fortalecer la articulacion institucional en favor de las pymes.



MEMORIA 2025-2026

OPINIONES DE PROYECTOS DE LEY

N Durante el 2025, el Gremio emitié opiniones técnicas sobre 10 proyectos de ley
vinculados a temas clave para el desarrollo de las pymes. Entre los principales
temas abordados destacan el Régimen del Trabajo Agrario, la modificacion del
Codigo de Proteccion y Defensa del Consumidor, la habilitacion de las billeteras
digitales para el pago de haberes, beneficios sociales y econdmicos en favor de
los adultos mayores, asi como la declaracion de feriados y la gratuidad del agua
potable en establecimientos de servicios.

N Asimismo, se analizaron propuestas sobre libre eleccion del servicio notarial,
prevencion y eliminacion de barreras burocraticas, implementacion de la
Ventanilla Unica Nacional para Formalizacion y Desarrollo Empresarial (VUNFE) y
la declaracion del 13 de octubre como feriado nacional por la festividad del Seror
Cautivo de Ayabaca, todas ellas en coordinacion con la Direccion de Normatividad
y Promocion de Politicas Publicas.

ENCUENTROS CON DELEGACIONES EXTRANJERAS

N Se realizaron encuentros y reuniones con representantes de empresas e
instituciones internacionales, con el objetivo de generar oportunidades de
cooperacion, inversion y desarrollo de negocios para las pymes del Gremio.

N Participaron instituciones como Fundacion Roscongress (Rusia), la Camara
de la Pequena y Mediana Empresa de Pichincha (Ecuador), la Asociacion de
Ingenieros Quimicos de Paraguay y la Camara de Comercio Pert-Chile.

N Asimismo, se establecieron vinculos con empresas de China como Chery
Automobile, Alibaba Group, Lenovo, asi con la China Chamber of Commerce
of Metals, Minerals & Chemicals Importers & Exporters y el China Council for the
Promotion of International Trade (CCPIT).

PARTICIPACION EN MEDIOS DE COMUNICACION

N El Gremio fortalecio su presencia en medios de comunicacion a través de su
presidente, Rodolfo Ojedaq, en coordinacién con la Direccion de Comunicaciones.

N Se registraron 146 impactos en medios, incluyendo entrevistas en television,
radio, plataformas digitales y medios impresos.
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N Esta presencia medidtica permitid posicionar al Gremio como un actor
representativo en la defensa y promocién de los intereses de las micro, pequenas
y medianas empresas, visibilizando los principales desafios del sector y
fortaleciendo su reputacion institucional.

FORTALECIMIENTO DEL LIDERAZGO FEMENINO EN
LAS PYMES

N En el marco de su compromiso con la equidad de género, el Gremio desarrollé
siete talleres dirigidos a empresarias agremiadas y diez mentorias individuales
completamente personalizadas, enfocadas en fortalecer capacidades de
gestion, liderazgo y toma de decisiones estratégicas.

N Los talleres desarrollados fueron: Practicas empresariales para potenciar
la equidad de género, Inicio del Pilar Formativo de la Universidad Vivencial,
Mentalidad de éxito: de emprendedora a empresaria, Marca personal estratégica
e imagen con proposito, Redes que crean futuro: cOmo construir ecosistemas
colaborativos en el mundo pyme, ¢Conoces a tu cliente ideal? Haz que tus clientes
te digan “si", y Metodologias dgiles para empresarias y construye el futuro, pieza
a pieza

N Estos espacios promovieron el desarrollo de habilidades, el networking y la
generacion de oportunidades de colaboracion entre empresarias.

N Para el 2026, el Gremio implementard la Mesa Estratégica Empresarial,
un espacio de trabajo colaborativo orientado al andlisis de casos reales, el
intercambio de experiencias y la construccidn de soluciones prdcticas entre las
participantes, asi como al fortalecimiento de redes de apoyo entre empresarias.

ACUERDOS INSTITUCIONALES

N Durante el ano se suscribieron acuerdos de cooperacion con entidades como
Business Contact y la Asociacion de Beijing Tianjin Hebei (China). Estos acuerdos
estuvieron orientados a promover el intercambio de informacion, el desarrollo de
iniciativas conjuntas y la generacién de oportunidades para las mipyme.

v EVENTOS Y ACTIVIDADES
EXPO PYME

N Se organizaron dos ediciones del foro Expo Pyme en formato hibrido: XXV Expo
Pyme del Per( al mundo: Negocios globales para la pyme peruanag, realizada los
dias 19y 20 de junio, y la XXVI ExpoPyme: Acceso al financiamiento y oportunidades
enlaeradelalA, desarrollada el 26 y 27 de noviembre. Ambos eventos reunieron
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mas de 1000 empresarios de manera presencial y a mas de 30 000 participantes
virtuales, consoliddndose como espacios clave de capacitacion, articulacion y
generacion de oportunidades.

N Lasjornadas incluyeron conferencias magistrales, talleres, exhibiciones, desfiles
empresariales y espacios de networking, con la participacion de 40 representantes
de embajadas, cdmaras de comercio, municipalidades, universidades y otras
instituciones.

CONFERENCIAS

N Se realizaron 12 conferencias en formato virtual y presencial, en alianza con
instituciones como Sunat, Serpost e Indecopi, asi como con empresas lideres en
diversos sectores.

N Los temas abordados incluyeron actualizacion tributaria, declaracion jurada
anual, SIRE, prevencidn de errores tributarios, impacto de la ciberdelincuencia en
las pymes, creatividad empresarial, Ley REMA, seguridad laboral y seguro vida
ley, sistemas de pago del IGV, Exporta Facil y Ley MYPE 32353, brindando a los
empresarios espacios de capacitacion, abordando una variedad de temas clave
que impactan directamente en la gestidon empresarial, mediante herramientas
practicas para fortalecer la gestion el cumplimiento normativo y la competitividad
de sus negocios.

ENCUENTROS DE INTEGRACION Y
RECONOCIMIENTO

N Se organizaron espacios de confraternidad para fortalecer la comunidad
empresarial del Gremio. Destacan el desayuno por el Dia de la Madre, que
reconocio el rol de las madres empresarias, y el almuerzo por Fiestas Patrias, que
promovid la integracién entre empresarios y resaltd el aporte de las pequenas
empresas al desarrollo econdmico del pais.
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Gremio p[e o
Proteccion de
Cultivos

DAVID MORERA CASTANEDA
PRESIDENTE

El Gremio de Proteccion de Cultivos (Protec), 6rgano especializado de la
Cdmara de Comercio de Lima, desarrolld durante el periodo evaluado
una agenda institucional orientada a fortalecer el marco regulatorio
fitosanitario, promover estdndares internacionales de inocuidad vy
consolidar la competitividad del sector agricola peruano. La gestion se
caracterizd por una intensa articulacion publico-privada, una activa
participacion en espacios técnicos nacionales e internacionales, y un firme
compromiso con la capacitacion especializada y el desarrollo sostenible
del agro.

v" PRINCIPALES ACTIVIDADES Y
GESTIONES

Durante el periodo 2025-febrero 2026, Protec consolidd su posicionamiento como
referente técnico-regulatorio del sector agricola peruano, desarrollando una agenda
estratégica centrada en cinco pilares: el fortalecimiento del marco regulatorio y la
inocuidad alimentario; la articulacion publico-privada basada en evidencia cientifica;
la proyeccion internacional y el alineamiento con estndares globales; la capacitacion
técnica especializada y la transferencia de conocimiento; y la integracion sectorial y
el networking estratégico.

Através de estos ejes, el Gremio fortalecio su incidencia en el debate técnico-regulatorio
del sector agricola y reforzé su rol como interlocutor confiable entre el sector privado,
la academia y el Estado.

NUEVA JUNTA DIRECTIVA

En abril de 2025 se llevaron a cabo elecciones internas que renovaron la Junta Directiva
de Protec y definieron al representante del Gremio ante el Consejo Directivo de la
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Cdmara de Comercio de Lima. Durante el periodo 2025-2026, la nueva directiva liderd la
ejecucion del plan estratégico, fortaleciendo su posicionamiento ante la CCL.

ASAMBLEAS Y SESIONES ORDINARIAS

N A lo largo del periodo se realizaron asambleas generales y sesiones de trabajo
orientadas al andlisis del contexto agricola y regulatorio, tanto nacional como
internacional, al intercambio de informacién técnica relevante y a la definicion de
estrategias gremiales y lineas de accién institucional.

N Estos espacios contaron con la participacion de expertos invitados en temas de
regulacion internacional, comercio exterior e inocuidad alimentaria.

ARTICULACION INSTITUCIONAL Y DIALOGO
LEGISLATIVO

Protec mantuvo una agenda activa de coordinacién con el Poder Ejecutivo y el Poder
Legislativo, contribuyendo al andlisis y mejora de iniciativas normativas del sector
agricola.

Destacan las reuniones con la Comisién Agraria, la Comision de Trabajo y la Comisién de
Relaciones Exteriores del Congreso de la Republica, asi como con el Midagri, orientadas
a fortalecer la agroindustria y la pequena agricultura, ademds de coordinar acciones
estratégicas hacia el 2026.

LIDERAZGO TECNICO Y FORTALECIMIENTO
REGULATORIO

El Gremio impulsd espacios técnicos de alto nivel en coordinacion con Senasa y aliados
internacionales. Entre ellos destacan el Taller Internacional sobre Regulacion de Plaguicidas,
que reunid a mas de 100 especialistas; el Taller | sobre Curvas de Declinacion, enfocado en
estudios de degradacion y periodos de carencia de plaguicidas quimicos de uso agricola
(PQUA); y un segundo taller técnico orientado a metodologias analiticas y evaluacion
cientifica para garantizar la inocuidad alimentaria. Estas acciones fortalecieron la rigurosidad
técnicay el manejo responsable de productos fitosanitarios.

PROYECCION INTERNACIONAL Y ESTANDARES
GLOBALES

N Durante el periodo evaluado, Protec reforzd su presencia en espacios
internacionales, participando en eventos como Fruit Logistica (Berlin) y Fruit Attraction
(Madrid). Asimismo, organizé el Foro Internacional sobre Regulacion de Contaminantes
y Estndares de Inocuidad Alimentaria, desarrollado junto con GLOBALG.A.P, AGQ Labs
y Control Union.
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N Se destacatambién larecepcion de una delegacion institucional de Suddfrica,
orientada al fortalecimiento de las relaciones comerciales y la cooperacion
sectorial.

N Estas acciones permitieron posicionar a Protec como articulador regional en
materia de regulacion, inocuidad alimentaria y comercio agricola.

CAPACITACION Y TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTO

N Protec desarrollé una intensa agenda de formacidén técnica junto a
entidades como Senasa, INIA, Minam, AGAP y universidades. Se realizaron foros,
cursos especializados y talleres técnicos orientados al andlisis de normativas,
certificaciones internacionales y practicas de inocuidad.

N Estas actividades contribuyeron a fortalecer la base técnica del sector,
promover la adopcidn de nuevas tecnologias y generar espacios de intercambio
de conocimiento, asi como oportunidades comerciales en el sector agricola.

INTEGRACION SECTORIAL Y ALIANZAS
ESTRATEGICAS

N El Gremio promovib espacios de integracion como el Tercer Coctel de
Reencuentro de la Agricultura Peruana, asi como su participacion en CIUM 2025
y AGROFEST 2026, realizado en la ciudad de Trujillo.

N Estos encuentros fortalecieron el networking sectorial y el diGlogo entre actores
publicos, privados y académicos.

CRECIMIENTO Y FORTALECIMIENTO DEL GREMIO

Durante el periodo se impulsaron acciones orientadas a fortalecer la relacion con los
asociados y ampliar la base institucional, logrando la incorporacion de una nueva
empresa, contribuyendo asi a fortalecer la representatividad y diversidad del Gremio.

PERSPECTIVAS 2026

Con miras al 2026, el Gremio continuard fortaleciendo su liderazgo técnico y su
articulacion institucional, promoviendo una agricultura moderna, segura, sostenible y
competitiva, en beneficio del sector agroindustrial peruano y del desarrollo econdbmico
del pais.



MEMORIA 2025-2026

Gremio

Peruano de
Cosmeéticaq,
Higiene
Personal y Aseo
Domeéstico

ANGEL ACEVEDO VILLALBA
PRESIDENTE

v PRINCIPALES LOGROS 2025
ENFOQUE COMERCIAL

El Gremio Peruano de Cosmeética, Higiene Personal y Aseo Doméstico (COPECOH)
desarrolld cinco Estudios de Inteligencia Comercial, consolidando informacion
estratégica clave para el andlisis y toma de decisiones del sector. Entre ellos destacan
el estudio presentado en marzo, que incluyd los resultados de 2024 y las proyecciones
para 2025; el correspondiente al primer trimestre, difundido en mayo; y el del tercer
trimestre, expuesto en noviembre. Asimismo, se elabord el estudio del primer semestre
de 2025, incorporando proyecciones al 2026.

De manera complementaria, se desarroll6 el primer Estudio de Inteligencia Comercial
de COPECOH para el sector de aseo domeéstico, que incluyd los resultados de 2024 y
proyecciones para 2025.

IMPULSO A LA INTERNACIONALIZACION DEL
SECTOR

N Se fortalecid la proyeccion internacional del Gremio mediante la organizacion
de una rueda de negocios con la Agencia Brasilefia de Promocion de
Exportaciones e Inversiones (ApexBrasil), generando oportunidades comerciales,
alianzas estratégicas y espacios de integracion para las empresas asociadas.

>> 121



Memoria institucional 2025-2026

122 <«

ENFOQUE SOCIAL

Durante el 2025, el programa social logré beneficiar a 218 pacientes oncoldgicas,
alcanzando el 90.8 % de la meta prevista y superando en 5.3 % los resultados del ano
2024. Este desempefo evidencia un impacto social sostenido y el compromiso del
Gremio y sus empresas asociadas con la ampliacion del apoyo a mas pacientes.

En el mismo periodo, se entregaron 218 kits de maquillaje a las pacientes, valorizados
en US$ 32700, gracias al aporte de las empresas asociadas, reforzando el rol del sector
privado en iniciativas de alto impacto social.

Asimismo, se ejecutaron en su totalidad los 1 talleres de automaquillaje programados,
desarrollados de manera presencial en articulacion con EsSalud, o que permitiod
convocar a las pacientes y coordinar la participacion de empresas voluntarias. En
este marco, Yanbal realizé cuatro talleres (febrero, junio, setiembre y diciembre); Natura
cuatro (marzo, abril, julio y agosto); Belcorp dos (mayo y octubre) y una maquilladora
voluntaria liderd una sesion en noviembre.

De manera complementarig, se llevaron a cabo 11 charlas psicolégicas, brindando
un acompafnamiento integral que fortalecio el bienestar emocional de las pacientes.

Durante el 2025, se incorporé la Universidad San Ignacio de Loyola (USIL) como nuevo
asociado donante, mediante la entrega de cremas dermocosmeéticas. De esta manerag,
al cierre del ano se contd con cinco empresas comprometidas con el programa:
Belcorp, Natura, Puig, Yanbal y USIL.

ENFOQUE ADMINISTRATIVO

Durante el 2025, se incorporaron 14 nuevas empresas, fortaleciendo la representatividad
del Gremio. Entre ellas se encuentran Dimexa S.A., La Tiendita de Luna E.L.R.L., AF
Consultora S.A.C., JR Advisors Group S.A.C., Paul Culqui Consultores E.I.R.L, Distribuidora
DJ Per( S.A.C,, Sodalis Per( S.A.C,, Biocure S.A.C,, Glimmer Care Per( S.A.C,, Paniju Perd
S.A.C,, Farmacia Universal S.A.C,, Elite Brands Peru S.A.C,, Estudio Osterling S. Civil de R.L.
y Yobel Supply Chain Management S.A.

ENFOQUE LEGAL

Se desarroll6é una estrategia legal gremial frente al TUPA de Digemid, incluyendo
el seguimiento del proceso contencioso administrativo. Asimismo, se coordind la
preparacion de una medida cautelar gremial vinculada a procedimientos regulatorios
del sector cosmético y se trabajoé de manera articulada con empresas asociadas en
la defensa frente a barreras regulatorias.
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Se impulsaron comunicaciones institucionales a las autoridades respecto a la
comercializaciéon de productos cosméticos sin Notificacion Sanitaria Obligatoria (NSO)
en plataformas de marketplace. Asimismo, se brindd asesoria legal especializada alas
empresas asociadas en consultas regulatorias estratégicas del sector.

ENFOQUE REGULATORIO

El Gremio consolidd su rol como actor técnico clave en el Gmbito regulatorio, logrando
una incidencia directa en la modificacion de la Resolucion 2310 del Reglamento Técnico
Andino de etiquetado cosmético, asi como en la aprobacion de la Resolucion 2540
de la Comunidad Andina. Asimismo, defendid la posicion peruana respecto al uso de
stickers, la denominacién genéricay la flexibilidad en el rotulado cosmético.

Se lider0 la coordinacion técnica con Mincetur, Digemid y el Viceministerio de Salud
para la definicion y defensa de la posicidn pais en las negociaciones andinas.

Se realizd seguimiento a la modificaciéon de la Decisidon 833 sobre armonizacion de
legislaciones en productos cosmeéticos y se participd en la actualizacion de la Decision
706 respecto a productos de higiene doméstica. Ademds, se impulsaron acciones
frente a la prohibicion de ingredientes como el Bimatoprost, TPO y DMPT en esmaltes
semipermanentes.

Se gestiond ante las autoridades el establecimiento de plazos de adecuacion y el
agotamiento de existencias frente a cambios regulatorios.

Ademads, el Gremio participd en el Grupo de Trabajo para la creacion de la Autoridad
Nacional APEMED, elaborando propuestas con enfoque de riesgo y participando en
reuniones con el Minsa, Digemid y el Congreso de la Republica en el marco de la
reforma del sistema regulatorio sanitario.

Adicionalmente, se participd en el Grupo de Trabajo para el Reglamento de la Ley
del Canamo para uso industrial (Ley N.° 32195), presentando comentarios técnicos
al proyecto de reglamento publicado por Midagri. Asimismo, se impulsé incidencia
técnica en el proyecto de ley sobre la prohibicion del testeo en animales para
productos cosmeéticos y se formularon propuestas regulatorias en el marco del shock
desregulatorio del MEF.

Se presentaron propuestas orientadas a la simplificacion de los procedimientos de
NSOy a la reduccion de barreras regulatorias.

Finalmente, se brind6 soporte técnico alas empresas asociadas en trdmites regulatorios
ante Digemid y Digesa, se promovio6 la interpretacion armonizada de normas y se
mantuvo un seguimiento permanente del marco regulatorio del sector cosmético y
de aseo domeéstico en Perd y la Comunidad Andina.
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Grqm[o
Quimico

LUIS PEREZ TAIMAN
PRESIDENTE

Durante el ano 2025, el Gremio Quimico fortalecio su trabajo con entidades
publicas y privadas, especialmente con Sunat, Minam, Minsa y Digesq,
consolidando relaciones estratégicas orientadas al desarrollo del sector.

Esta articulacion permitio facilitar el cumplimiento normativo, mejorar la
interpretacion de la legislacion vigente y proponer mejoras regulatorias
en beneficio de la industria quimica. Asimismo, se brindd soporte técnico
permanente alas empresas asociadas mediante capacitaciones, asistencia
especializada y espacios de didlogo, contribuyendo al fortalecimiento del
sector.

v ACTIVIDADES REALIZADAS

REUNIONES DE TRABAJO Y COORDINACION
INSTITUCIONAL

N En el 2025, el Gremio sostuvo reuniones clave con entidades del Estado, en las
cuales se expusieron las principales problematicas relacionadas con la aplicacion
de la normativa vigente.

N En junio, se llevd a cabo una reunion con el ministro de Salud, en la cual se
acordo la creacion de una Mesa de Trabajo con Digesa para analizar el Decreto
Supremo N.° 031-2023-SA; dicha mesa fue instalada formalmente el 7 de julio
de 2025, con la participacion del viceministro de Salud y el director de Digesa,
aborddndose diversas situaciones derivadas de la aplicacion de la normativa
que impactan a los agremiados y a sus clientes.

N Asimismo, el 25 de setiembre, se sostuvo una reunidn con la Sunat, en la que se
trataron temas relacionados con Insumos Quimicos y Bienes Fiscalizados.
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ACCIONES CON EL SOPORTE DE LA DIRECCION DE
NORMATIVIDAD

N El Gremio participd activamente en el andlisis y formulacion de propuestas
normativas, destacando la emision de comentarios al proyecto del Reglamento
del Decreto Legislativo N.° 1570, Ley de Gestion Integral de Sustancias Quimicas,
asi como la elaboracion del Informe DNPACG-032-2024/CCL. Este documento
incluyd la diferenciacion de responsabilidades entre importadores y fabricantes,
la propuesta de plazos razonables de adecuacion, la definicion clara de términos
normativos y observaciones sobre el enfoque limitado en materia de salud
y ambiente. Dicho informe fue remitido al Ministerio del Ambiente mediante
comunicacion oficial.

N Ademds, se tuvo presencia en importantes espacios de didlogo institucional.
Destaca la instalacion de la Mesa de Trabajo del Minam, realizada el 3 de marzo
de 2025, en la que se abordd la reglamentacion de sustancias quimicas.

N De igual manera, el 14 de marzo, se sostuvo una reunion con la Comision de
Justicia del Congreso, en la que se presentaron observaciones al Proyecto de Ley
N.° 6166/2023-CR. Posteriormente, el 17 de marzo, se llevé a cabo una reunién con
el congresista Victor Flores, donde se expusieron los riesgos legales vinculados al
transporte de insumos quimicos.

DEFENSA GREMIAL Y REPRESENTACION

N Se mantuvo una presencia activa en mesas de trabajo y espacios de
concertacion publico-privada, promoviendo la eliminacién de barreras
burocrdticas, la mejora de procedimientos administrativos, la defensa de los
intereses del sector y la promocién de una regulacion equilibrada y técnica.

N Estas acciones contribuyeron al fortalecimiento institucional y a la mejora del
entorno empresarial para los asociados.
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Gremio de
Retail )
Distribucion

LESLIE PASSALACQUA WALTER
PRESIDENTE

En 2025, el Gremio de Retail y Distribucion impulso el crecimiento empresarial,
promoviod la proteccion al consumidor y contribuyd activamente a la
estabilidad econdmica nacional. No solo defendid los intereses del sector
ante instituciones publicas y privadas, sino que fortalecid el talento y la
eficiencia operativa de las empresas mediante asesoria especializada
y programas de capacitacion de alto nivel, reafirmando el compromiso
institucional con el desarrollo sostenible del pais.

v" PRINCIPALES LOGROS 2025

LIDERAZGO INSTITUCIONAL Y PRESENCIA
SECTORIAL

N Se realizaron mas de 30 sesiones (ordinarias y extraordinarias) con la Junta
Directiva, asociados e instituciones publicas y privadas, mediante las cuales se
articularon alianzas estratégicas orientadas a acelerar el desarrollo y fortalecer la
competitividad del sector retail.

N Se consolidd la presencia del Gremio como referente nacional de la industria en
medios de comunicacion. Las intervenciones comprendieron articulos de opinion,
entrevistas especializadas y proyecciones de ventas vinculadas a campanas
comerciales estratégicas, fortaleciendo su posicionamiento institucional.

IMPACTO REGULATORIO Y DEFENSA GREMIAL

N Con el apoyo de la Direccion de Normatividad, Politicas Publicas y Articulacion
de Comisiones y Gremios de la Cadmara de Comercio de Lima, se desarrolld
una participacion activa en debates legislativos clave, emitiéndose opiniones
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técnicas debidamente sustentadas, orientadas a salvaguardar la competitividad
y sostenibilidad del sector retail.

N Se emitieron opiniones institucionales respecto del Proyecto de Ley N.° 9744,
referido a bonificaciones a trabajadores de Sunafil; Proyecto de Ley N2 9833/2024-
CR, relacionado con la modificacion del computo del plazo de prescripcion en
denuncias de proteccion al consumidor; Proyecto de Ley N.° 13101/2024-CR, que
precisa los alcances del articulo 79° de la Ley Orgdnica de Municipalidades
respecto a anuncios publicitarios; y del Proyecto de Ley N.° 12350/2025-CR,
orientado a fomentar la comparacion de precios mediante la obligacion de
los proveedores de publicar los precios por unidad de medida de los productos
comercializados.

PROPUESTAS LEGISLATIVAS

N Se impulsaron iniciativas orientadas a la mejora del entorno regulatorio,
entre las que destacan propuestas para la creacion de una Ventanilla Unica y
supervision de las Sociedades de Gestion Colectiva; propuestas destinadas a
optimizar la regulaciéon de asociaciones de consumidores, imposicion de medidas
correctivas y otros; propuestas para mejorar la regulacion de avisos y anuncios
publicitarios en propiedad privada; asi como la propuesta de reducir los los Cyber
Days, estableciendo Gnicamente dos fechas al afio (julio y noviembre), con el
objetivo de proteger la rentabilidad y competitividad del sector.

MESA DE TRABAJO

N Se participd activamente en la Mesa de Trabajo denominada
"Desburocratizacion: Eliminacion de barreras burocrdaticas municipales en
fiscalizacidon de centros comerciales”, convocada por el presidente de la republica,
José Jeri.

CAPACITACION Y DESARROLLO PROFESIONAL

N Se llevaron a cabo desayunos empresariales, workshops gratuitos y
capacitaciones especializadas con expositores nacionales e internacionales
en temas clave, como “Retail Sensorial 2025: Como la musica influye en el
comportamiento del comprador”, “Domina el Trax Free y vende sin fronteras”.
Asimismo, constituyd un hito relevante la participacion activa en la actualizacion
del Reglamento de Tarjetas de Crédito y Débito ante la SBS, mediante la cual se
impulsaron estdndares mds altos de seguridad a través de la obligatoriedad del
uso del PIN, en el marco de la Resolucion SBS N° 2286-2024, vigente desde julio de
2025. La gestidon incluyd acompanamiento técnico y capacitacion alas empresas
asociadas, a fin de asegurar una transicion ordenada y el cumplimiento efectivo
de la normativa.
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EVENTOS DE ALTO NIVEL Y NETWORKING:

N Retail LAB 2025: se realizd los dias 5 y 6 de junio en alianza estratégica con la
Asociacion de Centros Comerciales y de Entretenimiento del Perl. Durante dos
jornadas de alto nivel, expertos nacionales e internacionales compartieron
mejores prdcticas y herramientas clave para liderar la transformacion del sector,
reafirmando el compromiso con el fortalecimiento y la competitividad de la
industria.

N X Foro Internacional de Retail 2025: el 22 de octubre se conmemord una década
de impulso, conexion y transformacion del sector retail. Tras 10 afos de evolucion
constante, el evento se consolidd como el principal espacio de encuentro de
decisores del sector, abordando temas estratégicos como el impacto de la
Inteligencia Artificial y la estrategia omnicanal, reafirmando el liderazgo del
Gremio en la conversacion sobre los desafios y el futuro del sector de la mano de
sus protagonistas.

DESAFIOS PARA 2026

N Para el ano 2026, el Gremio de Retail y Distribucidn asume como prioridades
promover un marco regulatorio claro y simplificado, optimizar la gestion
administrativa y fomentar la inversion privada. Ante el complejo escenario
actual, se requieren medidas firmes contra la inseguridad ciudadana, que
afecta tanto a empresarios como ciudadanos, asi como la consolidacion de
una estabilidad politica que impulse el crecimiento sostenible. En este contexto,
el Gremio fortalecerd su rol de interlocutor estratégico, transformando el didlogo
en acciones efectivas, y apostard por un modelo de gobernanza que priorice la
predictibilidad y la seguridad, ejes fundamentales para el bienestar y el desarrollo
del sector.

N Asimismo, se proyecta, a través de la participacion en Gremios Unidos, lograr la
regularizacién del ITSE, extendiendo su vigencia mds alld de los plazos actuales,
impulsar conjuntamente nuevas propuestas para mejorar los procesos de
inspeccion y regularizar las licencias a nivel nacional bajo condiciones uniformes.

N Adicionalmente, se reactivardn los Cyber Days bajo un esquema de solo dos
fechas anuales, habiéndose aprobado esta medida el 14 de enero de 2026 por el
Directorio Ejecutivo.
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Gremio
de Salud
(Comsalud)

SANDRO STAPLETON PONCE
PRESIDENTE

Durante el afo 2025, el Gremio de Salud (Comsalud) desarrolld una
agenda institucional orientada a fortalecer el sistema de salud en el Perq,
promoviendo el acceso a productos farmacéuticos y dispositivos médicos
seguros, eficaces y de calidad, asi como la mejora del marco regulatorio y
la articulacion publico-privada.

v ACTIVIDADES DESTACADAS Y LOGROS

ARTICULACION TECNICA Y SOPORTE A
ASOCIADOS

El Gremio impulso espacios de didlogo técnico entre los distintos sectores que lo integran
—productos farmacéuticos, dispositivos médicos, productos dietéticos, edulcorantes
y productos naturales—, con el objetivo de identificar y resolver problematicas
regulatorias, reducir la discrecionalidad técnica y garantizar condiciones adecuadas
para el cumplimiento normativo. Asimismo, se brindd soporte técnico permanente a
los asociados mediante asesorias especializadas en temas regulatorios y operativos.

RELACIONAMIENTO CON ENTIDADES DEL ESTADO

Uno delos principales ejes de accion fue el relacionamiento con entidades del Estado.
En particular, se consolidd un espacio de didlogo continuo con el Seguro Social de Salud
(EsSalud), mediante reuniones periddicas con su presidente ejecutivo y su equipo de
gestion.

Estas reuniones abordaron temas criticos como el abastecimiento de medicamentos
y dispositivos médicos, asi como el cumplimiento de pagos a proveedores. Como
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resultado, se reafirmd el compromiso institucional de EsSalud para mejorar el
abastecimiento a nivel nacional y atender las obligaciones pendientes, estableciéndose
ademds mesas de trabajo permanentes para el seguimiento de avances.

GESTION REGULATORIA

Con el Ministerio de Salud (Minsa) y sus dependencias, Comsalud participd activamente
en larevision de procesos de contratacion, deudas a proveedores y, especialmente, en
la formulacion y mejora de diversos proyectos normativos. Destaca el trabajo conjunto
con la Direccién General de Medicamentos, Insumos y Drogas (Digemid), donde se
presentaron propuestas técnicas para la modificacion de reglamentos vinculados al
control de calidad, registro sanitario, intercambiabilidad de medicamentos, dispositivos
médicos y productos dietéticos.

MEJORAS NORMATIVAS

Se impulsaron cambios normativos relevantes, como el reglamento de dispositivos
meédicos de diagndstico in vitro, el desarrollo de un reglamento especifico para
dispositivos médicos (separado del que regula los productos farmacéuticos), y la
revision del capitulo correspondiente a productos dietéticos y edulcorantes. También
se promovieron mejoras en el Reglamento de Establecimientos Farmacéuticos y en
las disposiciones sobre intercambiabilidad de medicamentos.

ARTICULACION MULTISECTORIAL

Se participd en espacios de articulacion multisectorial, como el Grupo Técnico
Multisectorial de Prevencion y Combate al Contrabando, Comercio llegal y Falsificacion
de Productos Farmacéuticos (GTM/CONTRAFALME), contribuyendo a la lucha contra el
comercio ilegal y la falsificacion de productos de salud.

A nivel legislativo, Comsalud mantuvo una participacion activa en el Congreso de la
Republica, especialmente en la Comision de Salud, aportando en el andlisis de diversos
proyectos de ley relacionados con el acceso a medicamentos, la regulacion del sector,
el financiamiento de enfermedades de alto costo y la creacion de la entidad autdbnoma
de salud. Asimismo, se colabord con iniciativas orientadas a mejorar la cobertura
financiera en salud y fortalecer la institucionalidad del sistema.

En el dmbito interinstitucional, se sostuvieron reuniones con el Ministerio de Economia
y Finanzas para abordar problemdticas en la aplicacion de normas regulatorias, y con
el Ministerio del Ambiente respecto a la gestion de residuos de aparatos eléctricos y
electronicos (RAEE), donde se sustentaron propuestas orientadas a mejorar el acceso.
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PROYECCION INTERNACIONAL

El Gremio fortalecid sus vinculos internacionales mediante reuniones con misiones
comerciales de diversas embajadas y participd en foros internacionales, como
el de Etica Empresarial para Pymes de APEC en Corea. En este espacio, se destacod
la importancia de la ética empresarial como factor clave para generar confianza,
fortalecer la reputacion y facilitar la integracion de las pymes en cadenas de suministro
globales. A ello se sumo la participacion en la CPHI, en Corea, como un espacio de
integracion comercial y conocimiento de la industria farmacéutica.

DIALOGO CON ACTORES CLAVE

Se invitd a los impulsores de iniciativas legislativas orientadas a la creacion de
una entidad autbnoma en salud a exponer sus propuestas y sustentarlas ante los
agremiados.

GESTION TECNICA Y ATENCION A ASOCIADOS

En el dmbito operativo, la Gerencia Técnica del gremio brindd mdas de 1000 atenciones
personalizadas alos asociados a través de distintos canales, evidenciando un alto nivel
de acompanamiento técnico. Asimismo, se realizaron mdltiples reuniones técnicas
sectoriales para abordar problemdticas especificas y promover criterios regulatorios
uniformes.

ESTANDARES TECNICOS

En materia de normalizacion, Comsalud, como parte del Comité Técnico de Normas
del INACAL, participd en el desarrollo y revision de normas técnicas peruanas ISO
vinculadas a materiales médicos y procesos de desinfeccion y esterilizacion. Entre
los avances destacan la publicacidn de normas sobre catéteres intravasculares y la
orientacion para la aplicacion de gestion de riesgos en dispositivos médicos, asi como
la revision de proyectos relacionados con jeringas e insumos de infusion.

TECNOSALUD 2025

Un hito importante del ano fue la realizacion de Tecnosalud 2025, la segunda feria mds
relevante del sector en América Latina, que congregd a mds de 10 000 profesionales
dela saludy contd con la participacion de 127 empresas nacionales e internacionales.
Este evento permitio la difusion de avances tecnoldgicos, el fortalecimiento de redes
y la interaccidn entre actores publicos y privados. Destacd también la realizacién
de una Ronda Tecnoldgica con representantes de direcciones regionales de salud,
promoviendo el intercambio de informacion y tendencias del sector.
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LOGROS REGULATORIOS

En cuanto a logros regulatorios concretos, el Gremio alcanzd avances significativos,
entre ellos la ampliacidon de plazos para la demostraciéon de intercambiabilidad
de medicamentos, la flexibilizacién de requisitos para implantes personalizados, el
avance en la modificacién de normas para productos dietéticos y la prepublicaciéon
de reglamentos clave para dispositivos médicos e insumos de diagndstico. Asimismo,
se logré la ampliacion de plazos para la presentacion de estudios de bioequivalencia,
facilitando el cumplimiento regulatorio por parte de la industria.

RESULTADOS

Durante el 2025, Comsalud consolidd su rol como un actor clave en la articulacion entre
el sector publico y privado, impulsando mejoras regulatorias, fortaleciendo el acceso a
productos de salud seguros y de calidad, y contribuyendo al desarrollo de un sistema
de salud mads eficiente, transparente y sostenible en beneficio de la poblacion peruana.
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Gren)ig de
Servicios

YOLANDA TORRIANI DEL CASTILLO
PRESIDENTE

El Gremio de Servicios y sus sectores especializados de la Camara de
Comercio de Lima, en linea con sus objetivos, promovid oportunidades de
negocio, potencid la capacidad exportadora de las empresas prestadoras
de servicios y consolidd su rol como articulador estratégico del sector
privado. En ese marco, contribuyd con propuestas concretas orientadas
al desarrollo y crecimiento armonico de las actividades empresariales del
comercio de servicios en el Peru.

A nivel internacional, el Gremio forma parte activa de la Asociacion Latinoamericana
de Exportadores de Servicios (ALES), integrada por actores publicos y privados de la
region, y promueve a América Latina como lider en la exportacién de conocimiento y
destino atractivo para la inversion en servicios.

Anivel nacional, desde el 2018, el Gremio integra la Coalicion Peruana de Exportadores
de Servicios, la cual presidio hasta el 2024, contribuyendo con propuestas orientadas
amejorar la competitividad y productividad del sector.

Con el respaldo de los presidentes de |os sectores especializados y de la Junta Directiva,
el Gremio mantiene el compromiso de impulsar una agenda de trabajo articulada con
instituciones publicas y privadas, orientada al fortalecimiento de este importante sector.

v" PRINCIPALES LOGROS 2025

ARTICULACION INSTITUCIONAL Y
RELACIONAMIENTO ESTRATEGICO

Durante el 2025, el Gremio participd activamente en diversos espacios de articulacion
con entidades publicas y privadas, tanto a nivel nacional como internacional. Entre ellos,
destaca su participacion en el IV Encuentro entre Cémaras de Comercio Regionales
y Binacionales, denominado “El Futuro sobre Rieles: Perspectivas desde la India para

>>> 133



Memoria institucional 2025-2026

134 <«

o

el Per0”, coorganizado por Perucdmaras, la Embajada de la India y la Cadmara de
Comercio de la India en el Peru.

Asimismo, participd en encuentros organizados por la Embajada de la RepUblica
Dominicana en el Perd, en eventos vinculados al Acuerdo de Libre Comercio entre Perl
y la EFTA organizados por la Camara de Comercio Suiza en el Per(, y en espacios de
networking internacional como la V Mision Comercial de Empresarios e Inversionistas
Colombianos al Perd, organizada por la Cémara de Comercio e Integracion Colombo
Peruana (COLPERU).

En el dmbito regional, el Gremio participd en los ALES Experiences y en la Convencion
ALES 2025, realizada en Floriandpolis, Brasil, fortaleciendo su posicionamiento en el
ecosistema latinoamericano de exportacion de servicios.

INCIDENCIA EN POLITICAS PUBLICAS Y ESPACIOS
MULTISECTORIALES

El Gremio participd activamente en las Mesas Ejecutivas impulsadas por el Ministerio
de Economia y Finanzas (MEF), asi como en espacios promovidos por el Ministerio de
Culturay otras entidades, vinculados al desarrollo productivo y a la promocion del Perd
como destino de locaciones filmicas.

Asimismo, tuvo presencia en el Comité Multisectorial para el Desarrollo del Comercio
Exterior de Servicios (CMDCES), participando en sus subcomités de Promociéon e
Internacionalizacion y de Desarrollo de Capacidades, en coordinacion con el Ministerio
de Comercio Exterior y Turismo (Mincetur) y con el respaldo del Gobierno de Canada.

FORTALECIMIENTO DE LA INTERNACIONALIZACION
DEL SECTOR

Se promovieron acciones orientadas a la internacionalizacion de las empresas de
servicios, incluyendo reuniones con la Oficina Econdmica y Comercial de Espanay el
Consulado General del Pert en Los Angeles, con el objetivo de impulsar el desarrollo
de franquicias peruanas en mercados internacionales.

Asimismo, se desarrollaron espacios de capacitaciéon como entrenamientos
exportadores, talleres de validaciéon e intercambio de conocimientos y webinars
especializados, orientados a fortalecer las capacidades de internacionalizacion de
las empresas del sector.
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DESARROLLO DE ESPACIOS DE ANALISIS
Y DIFUSION

El Gremio organizd eventos de alto nivel, como la conferencia junto con la CEPAL sobre
tendencias del comercio internacional de servicios, el Desayuno Empresarial sobre
el sistema financiero peruano frente al escenario electoral 2026, y el IX Foro Servicios
2025 — CCL: “Nuevas Fronteras del Comercio Global de Servicios".

Ademads, participd en el Perl Service Summity en el proceso de evaluacion del Premio
“Perd Exporta Servicios 2025", fortaleciendo la visibilidad del sector.

ARTICULACION SECTORIAL Y REPRESENTACION
GREMIAL

Los distintos sectores del Gremio consolidaron su participacion en espacios de didlogo
con autoridades y actores clave, impulsando agendas especificas vinculadas a sus
actividades. Destacan las gestiones del sector Franquicias y del sector ARENA entemas
regulatorios, tarifarios y de fortalecimiento institucional.

Asimismo, se promovio el didlogo con representantes del Congreso de la RepUblica,
sustentando posiciones institucionales sobre iniciativas legislativas vinculadas al sector,
como la regulacién de franquicias y la venta de entradas a espectdaculos.

RECONOCIMIENTOS

Los miembros del Gremio participaron en la ceremonia de otorgamiento de la Medalla
de Honor en el Grado de Caballero ala Sra. Yolanda Torriani, presidenta del Gremio, en
reconocimiento a su destacada trayectoria profesional, su contribucion al desarrollo
del sector empresarial y su permanente labor de promocion de la participacion de la
mujer en el Gmbito econdmico nacional.

OPINIONES A PROYECTOS DE LEY 2025

Durante el periodo, el Gremio elabord y presentd opiniones técnicas respecto a diversos
proyectos de ley, entre los que destacan:
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N Criterios para la creaciéon de la Mesa Ejecutiva para el desarrollo de la
exportacion de servicios.

N Autografa del Proyecto de Ley N2 4277/2022-CR, sobre regulacion de la venta y
la devolucion de entradas.

N Proyecto de Ley N.° 9833/2024-CR, sobre plazos de prescripcion en proteccion
al consumidor.

N Proyecto de Ley N.210048/2024-CR, sobre proteccion efectiva de los derechos de
los consumidores.

N Predictamen del Proyecto de Ley N.° 2891/2022-CR y otros, que propone und
nueva Ley del Artista.

N Proyecto de Ley N.° 10619/2024, que modifica la Ley N.° 29571 (Cédigo de
Proteccion y Defensa del Consumidor).
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Gremio de
Turismo y Sector
Gastronomia

MARIENELA MENDOZA ALATA
PRESIDENTE

El Gremio de Turismo y Sector Gastronomia tiene como proposito fortalecer
el desarrollo y la competitividad de las empresas del sector mediante la
implementacion de iniciativas orientadas a la capacitacion, la articulacion
y la generacion de oportunidades. En este marco, impulsa programas
formativos y espacios de andlisis enfocados en normativas vigentes y
tendencias del mercado.

Asimismo, facilita el acceso a informacién clave para la internacionalizacion,
contribuyendo a que las empresas amplien su presencia en mercados globales.
De manera complementaria, promueve espacios de networking que fomentan
el intercambio de experiencias y la generacion de alianzas estratégicas, asi como
iniciativas de innovacion orientadas a la adopcién de nuevas tecnologias y practicas
sostenibles.

v" PRINCIPALES ACTIVIDADES 2025
WEBINARS Y SEMINARIOS

Durante el ano 2025, el Gremio desarrollé diversos webinars y seminarios en modalidad
virtual y presencial, entre los que destacan el “Taller de herramientas digitales para la
competitividad turistica de PromPerd”, a cargo de Rosa Maria Quispe, de la Subdireccion
de Inteligencia y Prospectiva Turistica; “Turismo con impacto positivo: herramientas
y oportunidades para la industria”, con la participacion de Vicente Ferreyra Acosta,
director de Sustentur; “La importancia de la comunicacién en la promocion turistica”,
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dictado por Juan Francisco Rivero, presidente de SKAL Internacional Espafig; “De la
propuesta de valor al valor agregado en el servicio turistico’, a cargo de Alberto Asencio,
magister en marketing turistico; e “Inteligencia artificial para gestionar tu reputacion
online”, desarrollado por Waldin Durdn, director Comercial Cluster en Melid Hotels
International Per(.

PARTICIPACION EN MESAS DE TRABAJO Y
COMISIONES

El Gremio participd activamente en diversos espacios de articulacion pUblico-privada,
entre ellos PromPer(, la Municipalidad Metropolitana de Lima, el Ministerio de Comercio
Exterior y Turismo, la Mesa Técnica sobre la Nueva Ley General de Turismo del Congreso
de la Republica, la Mesa Técnica de la Comisién de Comercio Exterior del Congreso
dela Republica, la Mesa Ejecutiva de Turismo del Ministerio de Economia y Finanzas, el
Consejo Consultivo de Lima y Surco, y la Mesa Técnica con el Ministerio de Salud.

EVENTOS

» CEREMONIA DE RECONOCIMIENTO A LIDERES EN TURISMO Y
GASTRONOMIA

El evento destaco el aporte de personalidades que contribuyen al fortalecimiento de
ambos sectores en el pais. Reunid a autoridades, representantes del sector publico y
privado, gremios empresariales y actores clave de la industria turistica y gastronémica,
consoliddndose como un espacio de reconocimiento institucional y de puesta en valor
del liderazgo sectorial.

En esta edicidn, se reconocid a Erasmo Wong, Mitsuharu Tsumura, Claricia Tirado
y Rosario Olivas por su destacada trayectoria y valioso aporte al desarrollo y
posicionamiento del turismo y la gastronomia peruana, tanto a nivel nacional como
internacional.
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» VII FORO EXPO DE GASTRONOMIA “ANEMIA Y MALNUTRICION EN
EL PERU: UN ENFOQUE INTEGRAL DESDE UNA GRAN DESPENSA
ALIMENTARIA”

Elforo gener6 un espacio de andlisis, didlogo y articulaciéon multisectorial orientado a la
identificacion de propuestas y acciones parad la prevencion y reduccion de la anemiay
la malnutricién en el pais, destacando el rol de la gastronomia, la seguridad alimentaria
y la articulacion entre el sector publico, privado y la sociedad civil.

El evento cont6 con la participacion de autoridades del sector publico, representantes
del dmbito privado, gremios empresariales, organismos internacionales, representantes
de comedores populares y ollas comunes, chefs, empresarios gastronémicos y
especialistas en nutricidn, quienes abordaron la problematica desde una perspectiva
integral.

>>> 139



COMISIONES
DETRABAJO






rCOMISI()N DE

ASUNTOS LABORALES




MEMORIA 2025-2026

La Comision de Asuntos Laborales de la
Cdmara de Comercio de Lima, bajo la
presidencia de Jaime Cuzquén Carnero,
brindd apoyo técnico a la Presidencia, al
Comité Ejecutivo y al Consejo Directivo de
la CCL, en los diversos pronunciamientos y
propuestas en materia laboral presentados
ante el Congreso de la Republicay el Poder
Ejecutivo, en especial ante el Ministerio de
Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE).
Asimismo, la Comisidon analiza, genera
y promueve iniciativas orientadas a la
creacion de empleo productivo en el
pais, contribuyendo a la productividad
empresarial y promoviendo la formalidad
laboral.

v" PRINCIPALES
ACTIVIDADES

Durante el periodo comprendido entre abril de
2025 y abril de 2026, la Comisidn brindd sustento
técnico a la posicion institucional de la CCL
en diversos temas, entre los que destacan los
siguientes:

CONSEJO NACIONAL DEL
TRABAJO Y PROMOCION
DEL EMPLEO

N Lla Cdmara de Comercio de Lima es
miembro activo del Consejo Nacional de
Trabajo y Promocion del Empleo (CNTPE),
espacio clave de didlogo social en el
admbito laboral. Su participaciéon en este
foro tiene como objetivo salvaguardar la
competitividad empresarial, promoviendo
un equilibrio entre el respeto de los derechos
laborales y el desarrollo econdmico
sostenible.

N Entre los temas prioritarios impulsados
por la Comision de Asuntos Laborales

destacan la lucha contra la informalidad
y la mejora de la productividad laboral,
aspectos fundamentales para fortalecer el
mercado laboral y promover un entorno mas
equitativo y competitivo.

N Durante el periodo evaluado, se registro
una limitada actividad por parte del CNTPE;
no obstante, la CCL reiterd su disposicion a
participar activamente en el didglogo social
laboral, promoviendo el establecimiento
de una agenda técnica orientada a la
generacion de empleo. En ese marco, se
planted priorizar el debate sobre mecanismos
para combatir la informalidad, mejorar la
productividad laboral, abordar la situacion
de EsSalud y definir una metodologia
técnica que sustente eventuales ajustes de
la remuneracidén minima vital, entre otros
aspectos.

ACCION POPULAR CONTRA
LAS RESTRICCIONES A LA
TERCERIZACION LABORAL

N La Comision brindd soporte técnico a
la decision institucional de la Cdmara de
Comercio de Lima de presentar, junto con
otros gremios empresariales, una accién
popular contra el Decreto Supremo N.° 001-
2022-TR, al considerar que dicha norma
excedia los alcances de la Ley N.° 29245
e imponia restricciones no previstas para
la tercerizacion laboral. Asimismo, realizd
seguimiento durante el desarrollo del
proceso judicial.

N Como resultado, la Corte Suprema
declard fundada la demanda y concluyd
que el referido decreto vulnerd el principio
de jerarquia normativa, al introducir
por via reglamentaria la prohibicion de
tercerizar actividades comprendidas en el
denominado “ndcleo del negocio”, restriccion
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no contemplada en la ley. En consecuencia,
el fallo declard nulo el Decreto Supremo N.°
001-2022-TR, reafirmando que la tercerizacion
puede seguir desarrolldndose dentro del
marco legal vigente, sin las restricciones
introducidas por dicha norma.

REUNION DE LA
CONFERENCIA
INTERNACIONAL DEL
TRABAJO DE LA OIT

N Entre el 2 y el 13 de junio de 2025, se llevd
a cabo en Ginebra la 113.% reunidén de la
Conferencia Internacional del Trabajo de la
OIT, con la participacion de delegaciones
de los 187 Estados miembros. El Perd
estuvo representado por una delegacion
tripartita integrada por funcionarios del
Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo, representantes de las principales
organizaciones sindicales y del sector
empleador, entre los cuales participd
un miembro de la Comisién de Asuntos
Laborales de la CCL.

N La agenda incluyd el debate de nuevas
normas internacionales relacionadas con
la proteccion de los trabajadores frente a
los riesgos bioldgicos, el trabajo decente
en la economia de plataformas y enfoques
orientados a promover la transicion de la
economia informal a la formal.

MESA DE TRABAJO ENTRE LA
SUNAFILY LA CCL

N Mediante Resoluciéon de Superintendencia
N.° 187-2025-SUNAFIL, se prorrogo la vigencia
de la Mesa de Trabajo con Sunafil hasta el
31 de diciembre de 2026. Durante el periodo
evaluado, la Comisién de Asuntos Laborales
brind6 soporte técnico a la participacion
de la CCL en este espacio de didlogo social,
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orientado a mejorar el sistema de inspeccidn
laboral, promover el respeto del debido
procedimiento y fortalecer la seguridad
juridica de las empresas.

N Endicho marco, se abordaron temas como
la redefinicion del proceso de fiscalizacion
sobre la base de los principios del
procedimiento administrativo general y de
los precedentes del Tribunal de Fiscalizacion
Laboral; la participacion presencial de los
sujetos inspeccionados durante la etapa
de investigacion; y el uso de la informacion
obtenida mediante cartas inductivas.
Asimismo, la CCL advirtié la necesidad de
que la imputacién de cargos contenga
un andlisis juridico propio por parte de la
autoridad sancionadora, a fin de garantizar
el debido proceso y el derecho de defensa
del administrado.

N De igual manera, se trataron asuntos
vinculados a las fiscalizaciones presenciales
y virtuales, los mecanismos institucionales
para reportar eventuales irregularidades
durante las actuaciones inspectivas y los
criterios aplicables a las cartas inductivas
del segundo semestre de 2025.

N Este espacio permitidé canalizar casos
de empresas asociadas, identificar
interpretaciones dispares respecto de la
jurisprudencia del Tribunal de Fiscalizacion
Laboral y alertar sobre precedentes que no
estarian siendo correctamente aplicados,
asi como otros indebidamente inaplicados.

MESA DE TRABAJO ENTRE LA
CCLY EL MTPE

N Representantes de la Comisidon de Asuntos
Laborales participan en la Mesa de Trabajo
con el MTPE, instancia orientada a fortalecer
el didglogo social y articular planteamientos
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empresariales sobre temas sociolaborales
de interés general y alcance nacional.

N A lo largo de sus sesiones, se abordaron
temas vinculados con politicas publicas
de empleo y formalizacién laboral, la
interpretacién de la normativa laboral
vigente, los procedimientos administrativos
laborales y las garantias del debido
procedimiento, la fiscalizacion laboral y los
mecanismos de orientacion y prevencion, asi
como la coordinacion interinstitucional y el
fortalecimiento de capacidades.

N Eneste marco, se realizaron presentaciones
sobre el registro de trabajadores en
entornos de informalidad laboral y avances

vinculados a metas de formalizacion. Este
trabajo contribuyd a consolidar un espacio
permanente de didlogo institucional y a
mejorar el entendimiento de los lineamientos
del MTPE en materia laboral.

OPINIONES SOBRE
PROYECTOS DE LEY

En linea con los objetivos de la Comision de
Asuntos Laborales, orientados a mantener la
competitividad del sector empresarial y del
pais, se formularon diversas opiniones técnicas
respecto de proyectos de ley propuestos en el
Congreso de la Republica, contribuyendo a la
construcciéon de un marco normativo laboral
equilibrado y acorde con las necesidades del
desarrollo econdmico y social.
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La Comisidbn de Asuntos Maritimos,
Portuarios y Aduaneros, presidida por
Alberto Ego-Aguirre Yanez, participa
activamente en diversas mesas de trabajo
del sector pUblico y privado, identificando
trabas burocrdticas en los despachos
de exportacién, asi como los costos y
sobrecostos en los servicios portuarios,
aeroportuarios, entre otros. Su labor tiene
como objetivo sensibilizar a las autoridades
y a la comunidad portuaria sobre la
importancia de contar con infraestructura
adecuaday con rutas de acceso eficientes
hacia los principales puertos y aeropuertos
del pais.

Durante el afo 2025-2026, la Comision desarrollé
diversas actividades que consolidaron su rol como
referente técnico en el sector maritimo, portuario y
logistico. Entre las principales acciones destacan:

N La Comisidn participd en reuniones con
representantes de diversas entidades
publicas vinculadas a las actividades
portuarias, en las que se abordaron temas
relevantes del sector maritimo y del transporte
terrestre.

N Se organizd el XXl Foro Internacional de
Puertos: “Impacto de la conectividad para el
desarrollo portuario del pais — Sector privado
cumple, el sector pUblico debe continuar”,
evento que reunié a especialistas nacionales
e internacionales del sector.

N E| foro contd con la participacion de
Miguel Garin, de la Fundacion Valencia Ports;
Raquel Meza Labarra, representante de la
Comunidad Portuaria de Valparaiso; asi como
de representantes de los concesionarios
portuarios APM Terminals Callao, DP World
Callao, Terminal Portuario de Paracas y
Terminal Portuario Euroandinos.

N Entre las principales conclusiones del
evento destacaron: la conectividad como
eje estratégico del desarrollo portuario, la
importancia de la colaboraciéon pUblico-
privada, el aprendizaje de experiencias
internacionales a partir de las exposiciones
de especialistas extranjeros, la necesidad de
mejorar la infraestructura vial de acceso a los
puertos, y el reconocimiento del potencial del
cabotaje maritimo, que aln no se aprovecha
plenamente debido a barreras tributarias.

N La Comision expresd su posicion contraria
al Proyecto de Ley N.° 9778/2024-CR, que
propone restringir el régimen de operacion de
los terminales portuarios del pais e imponer
nuevas trabas a la exportacion de minerales.

N En ese marco, se elabord un proyecto de
comunicado que recoge los puntos de vista
de la Comisién ante una traba evidente al
desarrollo de las actividades econdémicas y
portuarias.

N Asimismo, la Comisidn emitidé su opinidn
sobre el Proyecto de Ley N.° 9659, que plantea
eliminar el articulo 4 de la Ley N.°© 32049,
que establece la exclusion de los requisitos
contenidos en la Ley N° 28583. La posicion de
la Comision manifestd su posicion contraria a
esta propuesta, debido a que podria afectar
los avances alcanzados para promover la
apertura del cabotaje a embarcaciones de
bandera extranjera.

N Lo Comisién recibid la visita de los
representantes de la Municipalidad
Metropolitana de Lima, quienes expusieron los
fundamentos de una ordenanza municipal
destinada a establecer restricciones
a la circulacion de vehiculos de carga
en determinados tramos de las vias
metropolitanas.
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N Ademds, la Comisidn emitid su opinion
sobre el proyecto de Reglamento de las
Actividades de Promocién del Cabotaje,
la cual fue elevada a la Presidencia de la
Camara de Comercio de Lima.

N E| presidente de la Comisidn sostuvo dos
reuniones con el presidente de la Comision
de Transportes y Comunicaciones del
Congreso de la Republica, Juan Carlos Mori,
en las que se abordod la problematica del
cabotaje en el Pera.

148 <<«

N Finalmente, se llevd acabo una reunién
de trabajo con la Direccion General de
Capitanias y Guardacostas (DICAPI) y el
Ministerio de Defensa, en la que revisaron las
acciones y avances vinculados al control y
monitoreo de la pescailegal y de la pota.
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La Comision de Contrataciones del Estado
(CCE) de la Cadmara de Comercio de Lima,
presidida por el Dr. Radl Barrios e integrada
por seis comisionados representantes
de diversos sectores empresariales que
tienen representatividad en los gremios
de la CCL, fue creada en el marco de la
politica del Gobierno Central de promover
contrataciones de bienes, servicios,
ejecucion y consultoria de obras en
condiciones transparentes y competitivas,
en beneficio de la ciudadania.

v" PRINCIPALES LOGROS
2025

OPINIONES SOBRE
PROYECTOS DE LEY

Proyecto de Ley N.° 9768/2024-CR, que proponia
modificar el articulo 29 de la Ley General de
Contrataciones PUblicas, incorporando como
requisito para ser proveedor del Estado la
presentacion de contratos, comprobantes de
pago y sus respectivas bancarizaciones con la
finalidad de acreditar experiencia.

La Comision manifestd su desacuerdo con la
propuesta normativa al considerar que introduce
nuevas exigencias formales que podrian construir
barreras burocrdaticas adicionales para los
postores, afectando especialmente a las micro
y pequernias empresas (mypes) y complejizando
los procedimientos administrativos. Asimismo,
se enfatizd que los cambios propuestos podrian
afectar uno de los objetivos fundamentales del
sistema de contrataciones publicas: promover
una mayor participacion de proveedores, a
fin de generar competencia efectiva, mejores
condiciones econdmicas y mayor calidad en la
provisidn de bienes, servicios y obras.

Proyecto de modificacion al Reglamento de
la Ley General de Contrataciones Publicas,
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aprobado por Decreto Supremo N.° 009-2025-
EF y publicado através de la Resolucion Ministerial
N.° 392-2025-EF/54. La opinién de la Comision
abordd diversos aspectos del proyecto normativo,
entre los cuales destacaron principalmente: (i)
la cancelacion del proceso de seleccidn, ante
el impedimento de convocar el mismo objeto
contractual, durante el ejercicio presupuestal por
desaparicion de la necesidad; (i) la declaracién
del proceso de seleccion en caso solo un postor
haya participado en la evaluacidon econdmica
0 No se cuente con al menos dos ofertas que
cumplan con los requisitos de calificacion; (iii) el
condicionamiento de la acreditacion del inicio de
la accion penal, como minimo a la formalizacion
de la investigacion preparatoria, entre otros.

Proyecto de Decreto Legislativo de Simplificacion
Administrativa para la ejecuciéon oportuna
de proyectos de inversion privada, pablica y
pUblico-privada, respecto del cual la Comisién
emitidé opinion favorable, incorporando
comentarios y propuestas de modificacion a 22
articulos y disposiciones. Estas recomendaciones
tuvieron como finalidad agilizar la obtencién de
autorizaciones y permisos para proyectos de
infraestructura clave orientados a la reduccion
de brechas sociales, garantizando que la
simplificaciéon administrativa no genere conflictos
futuros ni retrasos derivados de superposiciones
no previstas, como dareas naturales, pueblos
indigenas o restos arqueoldgicos.

Proyecto de Decreto Legislativo que facilita la
disponibilidad de inmuebles para la ejecucion
de proyectos de inversion, sobre el cual la
Comisién formuld comentarios y propuestas de
modificacion a 51 articulos y disposiciones. La
Comisidn valord positivamente la precision de los
procesos de adquisicion, liberacion y expropiacion
de inmuebles y predios necesarios para la
ejecucion de proyectos de inversion pUblica,
publica-privada o inversion privada, destacando
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la incorporacién de estrategias orientadas a
facilitar la disponibilidad oportuna de dichos
inmuebles.

TRABAJO TECNICO
Y ARTICULACION
INSTITUCIONAL

Durante el 2025, en las sesiones de trabajo
programadas, los comisionados analizaron
de manera conjunta y sistematica las diversas
propuestas de opinidn presentadas, evaluando
sus alcances, fundamentos y posibles impactos.
En estos espacios de didlogo técnico se promovid
el intercambio de criterios y la formulaciéon de
aportes orientados a enriquecer el contenido de
los proyectos de ley sujetos a evaluacion.

La Comision también continud con la publicacion
de articulos de opinién sobre contrataciones
con el Estado en la revista La Camara y otros
medios de comunicacion. Estos tuvieron como
principal enfoque difundir los ejes vinculados
a la transparencia, integridad, eficiencia,

competenciay sostenibilidad, en concordancia
con los principios establecidos en la Ley N.°
32069 y su reglamento.

Se destaco la importancia del uso responsable
de los recursos publicos y el fortalecimiento
institucional, asi como el rol fiscalizador
del Organismo Especializado para las
Contrataciones Publicas Eficientes (OECE) como
ente rector del sistema.

PROYECCION 2026

De cara al 2026, la Comision proyecta fortalecer
la articulacién con entidades publicas
mediante la propuesta de mesas ejecutivas,
orientadas a impulsar mejoras normativas,
optimizar la supervision de los procesos de
seleccion, contribuir a la adecuada ejecucion
de los Planes Anuales de Contrataciones
y promover la libre competencia y mayor
participacion empresarial.

>>> 151



r_COMISIC)N DE

COMPETITIVIDAD )




MEMORIA 2025-2026

Durante el ano 2025 e inicio de 2026,
la Comision de Competitividad de la
Cdamara de Comercio de Lima, presidida
por Marysol Ledn Huancaya, desarrolld
un trabajo sostenido orientado al andlisis
y formulaciéon de propuestas frente a los
principales desafios estructurales que
afectan la competitividad del pais, con
especial énfasis en la informalidad, la
productividad y la simplificacion normativa.
La agenda de la Comision se alined con
los objetivos institucionales de la CCL y
con las prioridades del Plan Nacional de
Competitividad y Productividad.

EJES DE TRABAJO Y
DESARROLLO TECNICO

N La labor de la Comision se estructurd
en torno a cuatro ejes estratégicos: (i)
formalizacion y competitividad empresarial,
(i) simplificacion tributaria y regulatoria, (iii)
productividad y crecimiento econdémico, y
(iv) fortalecimiento institucional. Estos ejes
orientaron las sesiones de trabajo, el andlisis
técnico y la organizacion de espacios de
didlogo durante el afo.

N A lo largo del 2025, la Comision sostuvo
diversas sesiones técnicas con la
participacion de sus miembros y especialistas
invitados, abordando temas clave como la
informalidad laboral y empresarial, los costos
de la formalizacién, la rigidez del mercado
laboraly la complejidad del sistema tributario.

N Uninsumo relevante para estas discusiones
fue el estudio elaborado por Macroconsult
sobre informalidad laboral, el cual permitid
evaluar escenarios de reduccion de la
informalidad y sus impactos en el empleo, la
recaudacion y la productividad.

N Comoresultado de este trabajo, la Comision
avanzd en la formulacion de lineamientos
orientados a promover la formalizacion,
destacando la necesidad de simplificar el
sistema tributario mediante un régimen dnico
y progresivo basado en utilidades, revisar los
costos laborales no salariales y fortalecer los
incentivos a la formalidad. Estas propuestas
fueron trabajadas como insumos técnicos y
canalizadas alas instancias correspondientes
dentro de la CCL para su eventual desarrollo
normativo.

ARTICULACION
INSTITUCIONAL Y
CONTINUIDAD DEL TRABAJO

N En el marco de la articulacion institucional,
la Comisidn mantuvo una comunicacion
permanente con la Presidencia de la CCL,
destacando la importancia de coordinar
esfuerzos entre comisiones y gremios para
evitar duplicidades y asegurar coherencia
institucional.

N Asimismo, se dio continuidad al trabajo
iniciado en 2024 en torno al eje de Ambiente
de Negocios, priorizando la simplificaciéon
tributaria como un componente clave para la
reduccion de la informalidad.

N En ese contexto, se promovib el debate
técnico sobre la informalidad laboral y
empresarial mediante la elaboracion y
circulacién de documentos especializados
que recogen propuestas de reforma tributaria
orientadas a privilegiar el pago del Impuesto
la Renta sobre utilidades, en lugar de ingresos,
COMo mecanismo para reducir barreras a la
formalizacion.

N Estos documentos quedaron a disposicion
para su evaluacion y eventual desarrollo por
parte de las dreas técnicas correspondientes.
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Il FORO DE INFORMALIDAD:
PRINCIPAL HITO DE 2025

N Uno de los principales hitos de la gestiéon
2025 fue la organizacion y realizacion del |
Foro de Informalidad: “Perd Formal — Retos
y Soluciones para un Futuro Competitivo”,
realizado el 25 de noviembre de 2025.

N El evento se consolidd como un espacio
estratégico de didlogo multisectorial frente
a uno de los problemas mds persistentes
del pais: la informalidad como trampa
estructural que limita la productividad,
profundiza la exclusiéon social y debilita la
institucionalidad.

N El foro tuvo un enfoque sectorial,
priorizando el andlisis de la informalidad en
comercio y mineria, sectores clave por su
peso en el empleoy la actividad econdmica.
Esta aproximacion permitié profundizar
en diagnosticos especificos y formular
recomendaciones diferenciadas y viables.

N E| evento reunid a representantes del
sector privado, autoridades, organismos
internacionales, especialistas en politicas
publicas, académicos y lideres de opinidn.
Durante el foro se abordaron temas como
la baja productividad asociada a la
informalidad, la competencia desleal, la
debilidad institucional, la falta de incentivos
ala formalizacién y la necesidad de construir
un sistema que haga de la formalidad un
camino viable, rentable y sostenible.

N El evento culmind con la elaboracién de
una relatoria institucional que sistematiza
las conclusiones y recomendaciones,
constituyéndose en un insumo relevante
para la labor de incidencia de la Comision.
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CONCLUSIONES DEL FORO

N Las conclusiones del Il Foro de Informalidad
reafirmaron que la informalidad no representa
emprendimiento, sino una trampa de baja
productividad que limita el crecimiento
econdmico y perpetta la desigualdad.

N Se destaco que mdas del 70 % de la poblacion
ocupada se encuentra en condiciones
informales, con bajos ingresos y sin acceso a
proteccion social ni financiamiento.

N En el sector comercio, se subrayd la
necesidad de reducir costos y tramites,
fortalecer la confianza entre el Estado y los
emprendedores, y aprovechar la digitalizacion
y las herramientas fintech como mecanismos
de integracion a la economia formall.

N En el caso de la mineria, se enfatizd la
importancia de diferenciar la mineria informal
de la ilegal, recuperar el control territorial del
Estado, fortalecer la fiscalizacion, promover la
inversion formal y asegurar la trazabilidad del
mineral.

BALANCE FINAL

N El trabajo desarrollado por la Comisidon de
Competitividad durante el ano 2025 reafirma
SuU compromiso con la promocion de un
entorno econdmico mdas competitivo, inclusivo
y sostenible.

N El Il Foro de Informalidad, junto con las
propuestas técnicas elaboradas y las acciones
de articulacion institucional, constituyen
aportes concretos de la CCL al debate nacional
sobre formalizacién y competitividad, sentando
bases solidas para la continuidad del trabajo
en los siguientes periodos.
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La Comision de Desarrollo de la Mujer
Empresaria, presidida por Yolanda Torriani,
tiene como objetivo promover y afianzar el
desarrollointegral delas mujeresy laigualdad
de género mediante la capacitacion, el
empoderamiento y la internacionalizacion
en el dmbito empresarial. Desde el sector
privado, se busca consolidar sus derechos,
contribuir a la prevencion de la violencia de
género, promover la autonomia econdomica
y el liderazgo de la mujer empresaria y
emprendedora, asi como fortalecer la
articulacion publico-privada e internacional.
Todo ello con el proposito de lograr el
posicionamiento y protagonismo de la mujer
peruana.

v" PRINCIPALES
ACTIVIDADES 2025

ALIANZAS Y COOPERACION
ANIVELNACIONALE
INTERNACIONAL

La Comision consolidd alianzas estratégicas a nivel
nacional e internacional con diversas instituciones.
En ese marco, destaco el trabajo conjunto con el
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
(MIMP), a través de la Estrategia Nacional Mujer
Emprendedora (ENME), mediante programas de
mentoria y plataformas de fortalecimiento de
capacidades. Asimismo, articuld acciones con la
Cooperacién Alemana (GIZ — BMZ), a través de los
proyectos FOrSNEJ Il y BGA — Ecosistema, orientados
a la igualdad de género, la transicion justa, la
sostenibilidad y el fortalecimiento institucional.

De igual maneraq, se desarrollaron iniciativas
con la Cooperacion Espaniola (UE-AECID) para
la prevencion de la violencia de género desde
el sector privado. A nivel local, se fortalecio la
articulacion con la Municipalidad Metropolitana de
Lima mediante la Red de Mujeres Emprendedoras
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y Empresarias. Finalmente, se promovié el trabajo
conjunto con la Universidad del Pacifico, en
articulacién con la sociedad civil, en el marco del
Proyecto Ecosistema de Economia Plateada.

FORTALECIMIENTO DE
CAPACIDADES A TRAVES DE
PROGRAMAS DE MENTORIA

Los programas de mentoria estuvieron dirigidos a
mujeres emprendedoras y empresarias, abordando
temas como autonomia econdmica, gestiéon
financiera, sostenibilidad y liderazgo. Estas iniciativas
se desarrollaron en articulacion con el Ministerio de
la Mujer y Poblaciones Vulnerables, la Municipalidad
Metropolitana de Lima, el programa Emprende UP -
Universidad del Pacifico, la Cooperacidon Alemana
(G1z - BMZ), a través del proyecto FOrSNEJ Il y el
programa BGA — Ecosistema de Alemania.

ACCIONES IMPLEMENTADAS

Durante el periodo, la Comisién impulsd diversas
acciones orientadas al fortalecimiento del liderazgo
femenino y el desarrollo empresarial. Entre ellas,
destacan la implementacion de programas de
mentoria dirigidos a mujeres emprendedoras y
empresarias; el desarrollo de capacitaciones virtuales
en autonomia econdmica, gestion financiera,
sostenibilidad y liderazgo; y el fortalecimiento de
capacidades mediante talleres especializados
dirigidos a directoras y lideresas empresariales.
Asimismo, participd en la segunda fase del proyecto
FOrSNEJ Il - GIZ, incluyendo procesos de formacion de
formadores en prevencion del hostigamiento sexual
laboral en Limay Cusco.

Ademas, se promovid la difusion de investigaciones
especializadas sobre prevencion de violencia de
género y su impacto en el Gmbito empresarial. La
Comisién también tuvo una activa representacion
en mesas técnicas del Congreso de la RepUblica y
en espacios de formulacion normativa, asi como
presencia institucional en foros nacionales e
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internacionales, incluyendo APEC y diversos espacios
empresariales, académicos y sectoriales. Finalmente,
ejercio unrol de liderazgo eniniciativas vinculadas a
economia plateada, sostenibilidad, responsabilidad
empresarial, entre otros.

EVENTOS INSTITUCIONALES

N La Comisién organizd y participd en
encuentros empresariales y foros especializados,
entre los que destacan los talleres de formacion
de formadores (ToT) y el Programa de Formacion
en Prevenciéon y Atencion del Hostigamiento
Sexual Laboral en Lima y Cusco; el evento
Women in Accounting; la | Cumbre de Mujeres
Lideres de América Latina y el Caribe (CUMALC
2024); la VI Edicién de la Marca de Certificacion
“Empresa Segura, Libre de Violencia y
Discriminacion contra la Mujer”, promovida por
el MIMP; asi como el evento “La importancia de
la formalizacion y consolidacion de los negocios
y empresas”, en coordinacion con la Red de
Mujeres Emprendedoras y Empresarias de la
Municipalidad de Lima.

N Asimismo, se organizd el XXII Foro Internacional
de la Mujer Empresaria y Emprendedora 2025, el
cual congrega en cada ediciéon a mdas de 500
Mmujeres empresarias y emprendedoras de la
region. A la fecha, este espacio ha permitido
capacitar e inspirar a mas de 23 455 mujeres en
temas tributarios, laborales, comercio exterior,
desarrollo empresarial, prevencién de la violencia
de género, innovacion e inversion, contando con
la participacion de expositoras especialistas de
distintos paises. Durante el foro, se llevd a cabo
una ceremonia de reconocimiento a mujeres
destacadas por su resiliencia, compromiso,
liderazgo y emprendimiento, habiéndose
reconocido a 178 mujeres de la region.

N Las representantes de la CCL participaron en
el otorgamiento de la Medalla de Honor, en el
Grado de Caballero, a la senora Yolanda Torriani,

presidenta de la Comisién de Desarrollo
de la Mujer Empresaria, en reconocimiento
a su destacada trayectoria profesional, su
compromiso con el desarrollo del sector
empresarial y su permanente labor de
promocion de la participacion de la mujer en
el dmbito econdmico nacional.

N Participacidén en actividades
conmemorativas por el Dia Internacional de la
Mujer, en coordinacion con el MIMP, el Congreso
de la Republica y la Asamblea Metropolitana
de lima.

N Se contd con la participacion de sus
representantes en diversas mesas técnicas y
espacios de articulacion con el Congreso de
la Republica; el MIMP, el Mincetur — Promperd,
el RREE, el MEF, la Municipalidad de Lima, el
Parlamento Andino, la Corporacién Financiera
Internacional (IFC) del Banco Mundial,
embajadas, cdmaras binacionales, entre otras
instituciones.

v PROYECCION 2026

La Comisidn de Desarrollo de la Mujer Empresaria
continuard promoviendo sinergias, actividades
y convenios de colaboracion que permitan una
articulacion efectiva con socios estratégicos del
sector pUblico y privado, con el fin de fortalecer
el posicionamiento y protagonismo de la mujer
peruana.

Asimismo, contribuird de manera sostenida al
posicionamiento institucional de la CCL como
un actor relevante en la promocién del liderazgo
femenino, la autonomia econdmicay la prevencion
delaviolencia de género.En esalineqg, se continuard
impulsando capacitaciones orientadas al acceso
a financiamiento, sostenibilidad financiera y
formalizacion empresarial, asi como la ampliacion
de alianzas estratégicas que refuercen su rol como
referente en el desarrollo empresarial inclusivo.
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La Comision de Integridad y Lucha contra
la Corrupcion de la Cadmara de Comercio
de Lima, presidida por Herndn Lanzara
Lostaunau, se consolidd como un referente
estratégico para el sector privado en
la promocion de una cultura de ética
y transparencia. En este marco, facilita
mecanismos de soporte técnico que
permiten a las empresas implementar
programas de prevencion de la corrupcion
con eficiencia operativa y alto impacto en
el bienestar social.

v" PRINCIPALES
ACTIVIDADES

Durante el 2025 e inicios de 2026, este grupo
de trabajo mantuvo una agenda activa, con la
participacion de destacados profesionales y
expertos comprometidos conla transparenciay la
integridad. Sus sesiones mensuales constituyeron
espacios para el andlisis de temas criticos y la
formulacion de aportes a las politicas publicas.

Entre las principales acciones desarrolladas,
destacan:

111 EDICION DEL SEMILLERO
PARA FUTUROS |
FUNCIONARIOS PUBLICOS

N Se desarrolld un programa de alta
selectividad orientado a identificar el
talento joven mads destacado del pais. La
convocatoria supero6 los 800 postulantes vy,
tras un riguroso proceso de evaluacion, se
selecciond a 80 lideres estudiantiles —40
de Lima y 40 de regiones— pertenecientes
al quinto y décimo superior de mds de 30
universidades.

N Esta iniciativa contribuyd a articular el
talento joven con las demandas de un Estado

moderno, promoviendo que el compromiso
ético y la solvencia técnica se consoliden
como estdndares de la gestion publica.

N Como parte del proceso formativo, se
organizaron visitas guiadas que permitieron
alos participantes conocer el funcionamiento
de instituciones clave como la Autoridad
Nacional del Servicio Civil (Servir), la Oficina
Nacional de Procesos Electorales (ONPE) y
el Banco Central de Reserva del Pert (BCR),
en las que participaron en sesiones sobre
meritocracia, politica y contexto econdémico.
Asimismo, en la Secretaria de Integridad
PUblica (SIP) de la Presidencia del Consejo de
Ministros (PCM), se abordé la implementacion
del modelo de integridad en el pais,
fortaleciendo sus capacidades técnicas y su
compromiso con el servicio publico.

PARTICIPACION EN EL FORO
MULTIACTOR DE GOBIERNO
ABIERTO

N Se participd activamente en este espacio
de articulacion entre el Estado, la sociedad
civil, la academia y el sector privado,
contribuyendo a la definicion de prioridades
y al seguimiento de los planes de accidn en
la materia.

PLAN DE ACCION DE
GOBIERNO ABIERTO

N En el proceso de co-creacién del VI Plan
de Accién de Gobierno Abierto del Peru
(PAGA), se participd en sesiones de trabajo
donde se presentd la metodologia oficial y se
identificaron los temas prioritarios del nuevo
plan nacional.

N En ese contexto, se resaltd la necesidad
de contar con un disefio orientado a datos
y evidencia, una visidon ecosistémica que
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fortalezca el acceso a la informacion
publica y un enfoque participativo que
incorpore a la sociedad civil, la academia y
los usuarios. Como resultado, se contribuyd
a la formulacién del VI Plan de Acciéon de
Estado Abierto 2026-2027, incorporando
soluciones innovadoras orientadas a mejorar
la gobernanza pdblica.

INCIDENCIA EN LA POLITICA

NACIONAL DE INTEGRIDAD

N Se emitié opinidn institucional sobre el
Entregable N.° 1 de la Politica Nacional de
Integridad y Lucha contra la Corrupcion
al 2040 (PNILCC), destacando el impacto
de este fendbmeno en la calidad de los
servicios publicos y el ejercicio de derechos
fundamentales, especialmente en los
sectores mds vulnerables.

N Esta intervencion permitio posicionar ala
CCL como un actor consultivo estratégico
en la formulacion de politicas publicas,
reforzando la necesidad de que la integridad
sea el eje rector de las decisiones del Estado.

N En el desarrollo del Entregable N.° 2 de
la PNILCC al 2040, se presentaron aportes
técnicos en la mesa técnica liderada por la
Secretaria de Integridad PUblica de la PCM,
con el acompanamiento del Centro Nacional
de Planeamiento Estratégico (Ceplan), asi
como en el taller de la Comision de Alto Nivel
Anticorrupciéon (CAN), consolidando una
propuesta institucional basada en el uso
de tecnologia y la digitalizacion de datos

corrupcion en el marco politico y econdmico
regional, un espacio de alto nivel que reunid
a actores clave de los sectores publico
y privado, asi como a especialistas vy
autoridades nacionales e internacionales.

N El evento abordd temas como el indice
de Percepcién de la Corrupcion, el impacto
de la politica internacional en la lucha
anticorrupcion y los desafios vinculados al
crecimiento en Sudameérica, las economias
ilegales, la corrupcion y el lavado de dinero.

AGENDA DE REFORMAS POR
LA INTEGRIDAD

N Se participé en espacios de didlogo
promovidos por Proética y el Instituto de
Estudios Peruanos (IEP), abordando los
desafios de la educacién ciudadana vy
la comunicacién en la lucha contra la
corrupcion. Estos aportes contribuyeron a
fortalecer una vision técnica y empresarial
orientada a impulsar reformas estructurales
en favor de la ética pudblica.

WEBINAR “JOVENES PARA
JOVENES"”

N Se organizd el webinar “Jovenes para
Jovenes: encuentro sobre corrupcion e
integridad pUblica”, espacio orientado a
promover la ética publica en la juventud
mediante talleres prdcticos en liderazgo y
tecnologia, fortaleciendo capacidades de
prevencion y vigilancia.

CONCURSO “IDEAS CON
INTEGRIDAD"”

pUblicos para la toma de decisiones.

ENCUENTRO INTERNACIONAL
SOBRE CORRUPCION

N Seimpulsé el concurso de ensayos dirigido
a los alumni del Semillero, promoviendo la

N La Comisién y Proética organizaron el
Encuentro Internacional: Enfrentando la
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reflexion sobre la integridad en la vida politica.
El ganador obtuvo una beca completa
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para el Curso Internacional “Principios de la
Economia Social de Mercado”, organizado por
la Universidad San Ignacio de Loyola (USIL) y la
Fundacion Konrad Adenauer.

SEMANA DE LA INTEGRIDAD
2025

N Se participd en la Semana de la Integridad,
desarrollada del 9 al 12 de diciembre,
consolidando la presencia institucional
en uno de los principales espacios de
articulacion y reflexion en materia de ética
pUblica y lucha contra la corrupcion.

CAMPANA DE |
SENSIBILIZACION Y
HERRAMIENTA “NO
EXCUSES”

N Se desarrollé una campana de
sensibilizacidon mediante un video
institucional y se promovid la guia “No
Excuses”, herramienta de Alliance for
Integrity adaptada al contexto peruano, que
contribuye a combatir las justificaciones
éticas en el dmbito empresarial y ciudadano.

ARTICULACION
INTERNACIONAL

N Se participd en una reunidn de alto nivel
organizada por Alliance for Integrity, junto a
representantes de Paraguay, para impulsar
una postulacion conjunta a la Conferencia
Internacional contra la Corrupcidn que se
realizard en diciembre de 2026. Esta iniciativa
contribuye a fortalecer el posicionamiento del
empresariado peruano en la agenda global.

N Asimismo, se sostuvo una reunién con la
embajadora Catherine Lovon en el marco

del proceso de adhesion del Perd a la OCDE,
identificando oportunidades de colaboracion
con el sector empresarial.

PRONUNCIAMIENTOS
Y POSICIONAMIENTO
INSTITUCIONAL

N En el marco de su rol en la promocion
de la transparencia y el fortalecimiento
institucional, se emitieron pronunciamientos
sobre el proceso de seleccion del titular de la
Direccion General de Transparencia, Acceso
a la Informacion Pdblica y Proteccion de
Datos Personales del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos. Asimismo, se destaco
la importancia de incorporar mecanismos
de veeduria en la seleccidon de la autoridad
de datos personales y de garantizar el
compromiso efectivo con la transparencia en
dicho proceso.

N Deigualmanera, se promovié la publicacion
de opiniones y notas especializadas en
medios de comunicacion, contribuyendo al
debate publico y al fortalecimiento de una
cultura ética.

OPINION SOBRE INICIATIVAS
LEGISLATIVAS

N Se emiti6é opinidn en contra del Proyecto
de ley N.° 9448/2024—CR, relacionado con el
levantamiento del velo societario, advirtiendo
riesgos para la seguridad juridica y la inversion
privada.

N Asimismo, se formularon observaciones ala
Ley N.° 32507, destacando posibles retrocesos
en los estdndares de idoneidad para el acceso
a cargos publicos y recomendando ajustes
para garantizar criterios técnicos adecuados.
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La Comision de Justicia, Constitucion y Politica, presidida
por Javier de Belaunde LOpez de Romana, tiene como
principal objetivo el andlisis y emision de opiniones sobre
la administracion de justicia, asi como la formulacion de
propuestas para su reforma integral. Asimismo, se encarga
del estudio de la normativa, doctrina y jurisprudencia
constitucional, asi como de la evaluacién del escenario
politico, con el propdsito de fortalecer la democracia y la
institucionalidad del pais y generar condiciones propicias
para la inversion.

N Durante el periodo 2025-2026, la Comisidn analizé la
problematica de la provisionalidad en el Poder Judicial y el
Ministerio PUblico. Como resultado, presentd a la Presidencia de
la Camara de Comercio de Lima el informe correspondiente,
el cual expone un diagnoéstico sustentado en estadisticas
oficiales, asi como en el andlisis normativo y jurisprudencial, e
incorpora propuestas de reforma orientadas al fortalecimiento
de la carrera judicial y fiscal.

N Ademds, plantea acciones y recomendaciones dirigidas a
promover la reduccidn progresiva de la provisionalidad.

N La CCL ha basado su posicién institucional sobre el sistema
de justicia en el PerG en dicho informe, lo que le ha permitido
dirigirse a las autoridades competentes para solicitar la
adopcidon de las medidas necesarias para superar esta
problemdtica.
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La Comision de Seguridad Ciudadana y
Empresarial de la CCL, presidida por el Grall.
(r) Vicente Romero Fernéndez, se consolidd
como un espacio de referencia para la
articulacion de esfuerzos orientados al
fortalecimiento de la seguridad en el pais,
reconociendo su impacto directo en la
competitividad empresarial y el desarrollo
econdmico.

Desde esta perspectiva, la Comision ha
desarrollado una agenda activa orientada
al fortalecimiento de la seguridad
ciudadana y del entorno empresarial,
promoviendo iniciativas vinculadas a la
prevencion del delito, la mejora del marco
normativo y la articulacion publico-privada.

v" PRINCIPALES
ACCIONES

Durante el 2025 e inicios de 2026, la Comisién
ejecutd una agenda de trabajo que incluyd
reuniones peridédicas con sus grupos técnicos y
de coordinacion. Ello permitid dar seguimiento
a sus lineas estratégicas, identificar desafios
emergentes en materia de seguridad ciudadana
y empresarial e impulsar acciones conjuntas con
actores clave.

Entre las principales actividades desarrolladas por
la Comision, destacan las siguientes:

N La organizacion del VI Foro Internacional
de Seguridad Ciudadana y Empresarial
“Seguridad, un compromiso para todos”,
realizado el 20 de marzo de 2025, como
espacio de andlisis y articulacién sobre
los principales desafios en seguridad
ciudadana. El evento abordd el impacto del
crimen organizado, el avance de los delitos
cibernéticos y la necesidad de fortalecer las
unidades de flagrancia, permitiendo revisar

el marco normativo, identificar brechas
institucionales y formular recomendaciones
para mejorar las politicas publicas, asi como
promover la coordinacion entre el Estado
y el sector privado en la lucha contra la
delincuenciay el crimen organizado.

N En el marco del 137.° aniversario de la
Camara de Comercio de Lima, se impulsd
la elaboracién y presentacion de dos
publicaciones especializadas: “Seguridad
Ciudadana: Pilar fundamental para el
desarrollo del pais” (146 paginas), elaborado
por la Direccidon de Normatividad por encargo
de la Comisién, y “La Extorsion: El negocio
del miedo”, elaborado por Julio Corcuera a
solicitud de la Presidencia de la CCL. Ambas
publicaciones fueron entregadas por el
presidente de la CCL a la presidenta de la
Republica del Perd.

N La Comisién brindd soporte técnico al
presidente de la CCL para su participacion
en la Codlicién porla Seguridad Ciudadana,
que reunid a 15 gremios de MYPES. En
este espacio, se plantearon propuestas
normativas al presidente del Congreso de la
Republica, las cuales fueron aprobadas en el
Pleno de Seguridad Ciudadana organizado
por el Poder Legislativo, fortaleciendo asi su
posicionamiento en la agenda publica.

N Elaboré el eje de seguridad del Plan
de Gobierno para los candidatos a la
Presidencia de la Republica, que desarrolla
las principales propuestas en materia de
seguridad ciudadana, considerando una
participacion activa y articulada con el sector
privado. Este documento busca constituirse
en una hoja de ruta técnica y viable para las
proximas autoridades. Su presentacion estd
prevista para el 2026.
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N Se emitid opinidn institucional con
observaciones al Proyecto de Ley N.°
11366/2024-CR, “Ley de proteccién a
emprendedores y comerciantes contra la
extorsion”, sefialando que restringe funciones
constitucionales de la PNP; duplica funciones
al crear la Unidad de Proteccidn Empresarial
(UPE) en el Mininter, cuando ya existen grupos
especializados; propone la creacion del
Fondo Nacional de Seguridad Empresarial
(FNSE) sin sustento técnico, juridico ni
financiero; e incorpora figuras como “alta
traicién al Estado” e “inhabilitacion de por
vida", que vulneran principios penales bdsicos
y emplean términos ambiguos.

N Se emitid opinidn institucional con
observaciones sobre el Proyecto de Ley N.°
09917/2024-CR, que fortalece la seguridad
en instituciones educativas publicas y
privadas. La iniciativa propone la instalacion
obligatoria de cmaras de videovigilancia
y el almacenamiento de grabaciones por
un plazo minimo de noventa (90) dias.
Al respecto, se advirtieron implicancias
técnicas, juridicas y presupuestales, asi
como la necesidad de precisiones para
su adecuada implementacion sin generar
cargas desproporcionadas.

N Se emitid opinidn institucional favorable
con observaciones al Proyecto de Ley N.°
10470/2024-CR, que propone modificar el
articulo 84° del Decreto Legislativo N2 1149, Ley
de la carrera y situacion del personal de la
Policia Nacional del Per(. Se reconocié que la
iniciativa permitiria aprovechar la experiencia
del personal operativo y contribuir a reducir la
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brecha policial. No obstante, se sefiald que la
ampliacion debe considerar la naturaleza de
las funciones de ciertos grados jerdrquicos, asi
como la exclusion del personal en situacion
de disponibilidad por sancién disciplinaria o
sentencia judicial condenatoria.

N Se emitié opinion institucional favorable
con observaciones al Proyecto de Ley N.°
10709/2024-CR, que plantea la creacion de la
Plataforma Integrada contra la Criminalidad
y modifica el articulo 3-A de la Ley N.° 27933,
Ley del Sistema Nacional de Seguridad
Ciudadana, reconociendo que resulta
fundamental contar con una herramienta
que sistematice, centralice y mantenga
actualizada la informacién sobre la comision
de delitos, asi como sobre sus autores y
participes, siempre que se cautele el respeto
a la presuncion de inocencia. En ese sentido,
se recomendo su aplicacion Unicamente
a personas con condena firme por delitos
comprendidos en la Ley N.° 30077, asi como
a aquellas incluidas en sistemas de alerta o
blsqueda a nivel nacional e internacional.

N Se emitié opinion institucional favorable
con sugerencias sobre el Proyecto de Ley
N.°12583/2025-CR, que propone modificar
el Decreto Legislativo N.° 1182 para regular la
geolocalizacion de teléfonos moviles con
prefijo extranjero por motivos de seguridad.
Se destacd la necesidad de adecuar la
legislacion para fortalecer la capacidad
de la Policia Nacional del Perl frente a
la ciberdelincuencia, precisando que la
propuesta requiere mejoras en su calidad
legislativa y una justificacion mas solida.
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La Comision de Sostenibilidad Empresarial
de la Cadmara de Comercio de Lima,
presidida por Omar Cardenas Martinez,
se posiciona como un érgano técnico
especializado delegado por la Presidencia
de la CCLy como un espacio estratégico
de articulacion que redne a empresarios
y especialistas comprometidos con un
modelo regulatorio que promueva la
actividad econdmica sostenible. Para ello,
impulsa el fortalecimiento de capacidades,
la difusion de buenas prdcticas y la
generacion de conciencia y gobernanza
en la gestion empresarial, promoviendo
asi el compromiso del sector privado con
el desarrollo sostenible.

v" PRINCIPALES
ACTIVIDADES

Durante el ano 2025 e inicios de 2026, la
Comisién desplegd una agenda activa de
trabajo, liderando reuniones periddicas con
grupos técnicos ministeriales, organismos
de cooperacion internacional, entre otros, en
permanente coordinacién con la Presidencia y
las direcciones de la CCL.

Estas acciones permitieron dar seguimiento
a sus lineas estratégicas —economia circular,
descarbonizacion, gestion y gobernanza del agua
como elemento esencial para el desarrollo—, asi
como abordar desafios emergentes en materia
de sostenibilidad empresarial y consolidar
espacios de didglogo y colaboracion orientados
ala generacion de valor compartido.

La estrategia de accion de la Comision, enfocada
en cuatro frentes y dirigida a los principales ejes
de decision (Gobierno, cooperacion internacional,
academiay gremios), permitié priorizar acciones y
desarrollar un conjunto de actividades relevantes,
entre las que destacan:
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FORO INTERNACIONAL DEL
AGUA

N E| foro se realizd el 24 de marzo de
2026, congregé a mds de 500 asistentes
presenciales y se consolidd como el principal
espacio publico-privado de alto nivel para el
debate sobre la gestion hidrica sostenible, la
crisis del agua y el saneamiento en el Per( y
la region.

N El evento reunidé a destacadas autoridades
y representantes internacionales, entre ellos
el embajador de la Unidn Europea en el Per(,
Jonathan Hatwell; la embajadora de Alemania
en el Per(, Sabine Bloch; el embajador de
Israel en el Perq, Eran Yuvan; el presidente
ejecutivo de Sunass, Mauro Gutiérrez Martinez;
la viceministra (e) del Ministerio del Ambiente,
Romina Caminada; la directora de proyectos
de la GIZ y ProAgua, Ana Isabel Moreno; y la
asesora regional de gestion del riesgo de
desastres de la Embajada de Suiza, Eveline
Studer; entre otros.

N Como resultado, se generd contenido
estratégico que fortalecid la articulaciéon
institucional y promovié compromisos
concretos en torno a la sostenibilidad
hidrica, , lo que permitié fortalecer el interés
y la participacién misiones diplomaticas,
entidades privadas y funcionarios publicos
de alto nivel.

Il FORO INTERNACIONAL

DE SOSTENIBILIDAD:
ESTRATEGIAS Y SOLUCIONES
PARA UN FUTURO CIRCULAR

N Se realiz6 el 16 de julio de 2025 y reunid a
mds de 550 asistentes, consoliddndose como
un espacio de referencia para el intercambio
de experiencias y la promocion de enfoques
innovadores en economia circular y
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sostenibilidad.

N Participaron autoridades como el ministro
del Ambiente, Juan Castro; el viceministro
del Ambiente, Edgar Romero; el embajador
de la Uniéon Europea, Jonathan Hatwell; la
embajadora de Costa Rica, Flora Venegas; asi
como gobernadores, alcaldes y representantes
de Glz, C40 y la Asociacion Automotriz del Perd,
entre otros.

PROYECTO DE ECONOMIA

CIRCULAR

N En el marco de su agenda técnica, la
Comisién viene ejecutando el Proyecto de
Economia Circular en alianza con la Unién
Europea. Como parte de esta iniciativa, se
fortalecio la Coalicion Nacional de Economia
Circular, promoviendo el reconocimiento de
tres Espacios Regionales de Articulacion (ERA)
en Piura, Arequipa y Lambayeque, asi como el
acompanamiento del proceso de formalizacion
en Cajamarca.

N Asimismo, se priorizaron cadenas de valor
regionales, se elaboro el Diagndstico Empresarial
de Economia Circular y se desarrollaron talleres
orientados al fortalecimiento de capacidades
empresariales. De igual manerag, se avanzd en
la implementacion de un sistema de monitoreo
de la transicion hacia la economia circular
y en el desarrollo de una plataforma virtual
Marketplace de Economia Circular, prevista
para mayo de 2026, orientada a promover la
innovacion y la competitividad.

agenda climética nacional y contribuyendo all
fortalecimiento del didlogo multisectorial.

N En este espacio se presentaron los
resultados del Il Foro Internacional de
Sostenibilidad y se definieron lineas de
accidn para futuras iniciativas. Ademas, se
revisé la participacion en dicha mesa y en
la plataforma Food for Life, estableciéndose
lineamientos parala planificacion del proximo
foro especializado en agua y saneamiento.

OPINION NORMATIVA

N Se emitid opinidn institucional sobre el
Proyecto de Ley N.° 12396/2025-CR, orientado
a impulsar la movilidad limpia mediante
la masificacion de vehiculos eléctricos e
hibridos, expresando una posicion favorable
con observaciones. Se destaco la necesidad
de evaluar tecnologias complementarias,
establecer incentivos adecuados y considerar
la inscripcion automatica en el Registro
Nacional de Movilidad Sostenible (RENAMOS).

ARTICULACION
INSTITUCIONAL

N Se sostuvieron reuniones con el Ministerio
de Vivienda, Construccidon y Saneamiento
(MVCS), la Superintendencia Nacional de
Servicios de Saneamiento (Sunass) y la
Autoridad Nacional del Agua (ANA), con el
objetivo de contribuir al andlisis de la crisis
hidrica y al disefio de politicas publicas
orientadas a la gestidon sostenible del
recurso hidrico. Asimismo, se promovio la

PARTICIPACION EN LA
AGENDA CLIMATICA
NACIONAL

implementacion de la Hoja de Ruta hacia
una Economia Circular en Agua Potable y
Saneamiento al 2030.

TRABAJO CON EL
MINISTERIO DEL AMBIENTE

N Se participd en la Mesa de Accién Climdatica
(Minam — Peru Sostenible), realizada el 7 de
agosto de 2025, reafirmando su rol activo en la
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N En coordinacién con el Ministerio
del Ambiente, la Comision participa
en la elaboraciéon de instrumentos
en el marco de la Hoja de Ruta
Nacional de Economia Circular
al 2030, proponiendo mejoras
en la medicidon, la trazabilidad
y el desarrollo de capacidades
empresariales. Ademds, participod
en la presentacion de hojas de ruta
sectoriales con el Midagri, el Mincetur
y el MVCS.

PARTICIPACION

EN ESPACIOS
INTERNACIONALES Y
MULTISECTORIALES

N Se participé en el Didlogo
Empresarial sobre el Fondo de
Cali, organizado por la Embajada
del Reino Unido en el Perq, bajo el
modelo Chatham House, donde
se abordaron mecanismos de
financiamiento de la biodiversidad y
suimpacto en el sector empresarial.

N La Comisiébn, a través de su
presidente, representd a la CCL
en el | Encuentro Internacional
de Integridad y Compliance en
la Gestidon del Agua vy la Vivienda,
organizado por el MVCS, , en la que
se fortalecio el rol de la Comisidn en
la de la integridad y la sostenibilidad
en el sector hidrico.

N De igual manera, participd en el
VIl Foro Internacional de Economia
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Circular (FIEC), el evento mas importante del
pais en esta materia, que reunidé a mas de
1900 lideres nacionales e internacionales.

COOPERACION
INTERNACIONAL Y
ESTANDARES GLOBALES

N En el dmbito internacional, la Comisiéon
participa en el proyecto “Fortalecimiento de
los informes de sostenibilidad para fomentar
las finanzas sostenibles y la inversion en paises
en desarrollo seleccionados en Asia y América
Latina”, impulsado por la ONU Comercio y
Desarrollo (UNCTAD), con el apoyo del Consejo
Normativo de Contabilidad del MEF, orientado
a mejorar los esténdares de reporte y facilitar
el acceso al financiamiento sostenible.

N Asimismo, junto con la Comision de
Integridad, se sostuvo una reunién con la
Cancilleria para conocer los avances del
proceso de adhesion del Perd ala Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico
(OCDE), destacando su relevancia para la
adopcion de estandares internacionales en
gobernanza, transparencia, politica ambiental
y digitalizacion.

INNOVACION Y
SOSTENIBILIDAD
AGROALIMENTARIA

N Finalmente, la Comisidon participa
activamente en la iniciativa Food for Life
PerG (F4L Per(), plataforma tecnolégica de
I+D+i (Investigacion, Desarrollo e innovacion)
agroalimentaria liderada por la Asociacion
de Gremios Productores del Perd (AGAP) con
el apoyo de la Unidn Europeaq, orientada a
fortalecer la sostenibilidad y competitividad
del sector.
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La Comision de Asuntos Tributarios
de la Cdmara de Comercio de Lima,
presidida por Leonardo Lopez Espinoza,
brindd apoyo técnico y especializado
en materia tributaria a la Presidencia, al
Comité Ejecutivo y al Consejo Directivo,
contribuyendo al desarrollo de un
sistema tributario justo, equitativo,
neutro, simplificado y previsible,
que otorgue seguridad juridica a
los contribuyentes y promueva la
formalizacion y el cumplimiento
voluntario de las obligaciones
tributarias.

Durante el periodo comprendido entre abril
de 2025 y abril de 2026, la Comision llevo
a cabo sesiones de trabajo orientadas al
andlisis, evaluacion y formulacion de la
posicion institucional frente a iniciativas
del Poder Ejecutivo, proyectos normativos
presentados en el Congreso de la RepUblica
y otros temas de interés en materia tributaria.
En ese marco, se abordaron diversos asuntos,
destacando los siguientes:

TRATAMIENTO
TRIBUTARIO DE LOS
INTANGIBLES GENERADOS
INTERNAMENTE

En relacion con el Informe de la Sunat N.°
000104-2025-SUNAT/7T000, que establece
que el costo de produccidn de intangibles
generados internamente no puede ser
amortizado ni deducido como gasto
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para determinar la renta neta de tercera
categoria, sin perjuicio de su deduccion al
momento de su eventual enajenacion para
el calculo de la renta bruta, la Comision
considerd que dicho criterio podria afectar
negativamente la inversion, la innovacion
y el desarrollo empresarial. En ese sentido,
manifestd que dicha interpretacion no se
ajusta plenamente al marco normativo
y sostuvo reuniones con |la Sunat para
trasladar la posicidon institucional,
encontrdndose el tema en evaluacion.

TRATAMIENTO
TRIBUTARIO DEL
CABOTAJE

La Comision respaldd iniciativas orientadas
a mejorar el tratamiento tributario aplicable
al cabotaje, con el objetivo de fortalecer
la competitividad logistica del pais, como
el Proyecto de Ley N.° 13360/2025-CR, que
plantea modificaciones para promover esta
actividad. Entre sus aspectos relevantes,
la iniciativa propone establecer una tasa
de retencion del 10 % y la deducibilidad
de determinados gastos vinculados al
cabotaje, en linea con reglas ya aplicables
en otras actividades de transporte.

MEJORAS EN EL REGIMEN
DE FRACCIONAMIENTO
ESPECIAL

La Comision promovié el perfeccionamiento
del Régimen de Fraccionamiento Especial y
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respaldé el Proyecto de Ley N.° 13411/2025-CR,
que propone modificar el Decreto Legislativo
N.° 1634. La iniciativa busca generar mejores
condiciones para incentivar el acogimiento
de los contribuyentes, reducir la litigiosidad
y promover una recaudacion mas eficiente,
considerando especialmente condiciones
mds favorables para las Mipyme.

MODIFICACIONES AL
CODIGO TRIBUTARIO
PARA FORTALECER LA
SEGURIDAD JURIDICA

Se respaldé el Proyecto de Ley N.213410/2025-
CR, que propone modificaciones al Codigo
Tributario vinculadas, entre otros aspectos,
a la suspension del coOmputo de intereses
moratorios luego de determinado plazo
en sede judicial, a la limitacidn de los
supuestos en los que la Sunat puede
demandar resoluciones del Tribunal Fiscal y
a la implementaciéon de mecanismos para
suspender la cobranza de la deuda cuando el
contribuyente impugna judicialmente y otorga
garantias. La Comision considera que estas
medidas contribuyen a fortalecer la seguridad
juridica y el equilibrio en la relacion entre la
administracion tributaria y el contribuyente.

COMPETENCIA LEGAL
PARA FIJARELISC

La Comision expreso su respaldo al Proyecto
de Ley N.° 536/2021-CR, orientado a que la
modificacion de la tasa o monto fijo del

Impuesto Selectivo al Consumo se realice
conforme al marco constitucional y legal,
a través del Congreso de la RepUblica, en
observancia de los principios de legalidad y
reserva de ley en materia tributaria.

REGIMEN PARA LA
MANUFACTURA

Y MAQUILA DE
EXPORTACION (REMA)

La Comision respaldd y promovid el Proyecto
de Ley N.° 7965/2023-CR, que crea el REMA,
orientado aimpulsar la prestacion de servicios
de manufactura y maquila en el pais. Esta
iniciativa busca fortalecer la capacidad
industrial del Perd y brindar mayor claridad
normativa respecto del tratamiento tributario
aplicable a las operaciones realizadas por
empresas no domiciliadas, manteniendo
la tributacion correspondiente para las
empresas domiciliadas que prestan los
servicios en el pais.

TRATAMIENTO TRIBUTARIO
DE LOS HOLDINGS EN EL
PERU

La Comisién impulsd el andlisis del régimen
de holdings en el Perd, tomando como
referencia experiencias comparadas, con la
finalidad de promover la instalacion de este
tipo de sociedades en el pais, atraer inversion
y corregir supuestos de doble imposicion
que afectan estructuras empresariales
internacionales con participacion peruana.
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SIMPLIFICACION DE
REGIMENES TRIBUTARIOS
PARA PROMOVER LA
FORMALIZACION

La Comision promovid una propuesta de
simplificacion tributaria orientada a reemplazar
regimenes especiales que han mostrado
limitaciones, facilitando el cumplimiento de
las obligaciones por parte de los pequenos
contribuyentes. En este contexto, impulsd la
propuesta “Tributa Simple”, basada en un
esquema de tributacion mds sencillo y alineado
con la capacidad econdmica real de los
contribuyentes.

PERFIL DE CUMPLIMIENTO
Y PROPUESTA DE UN
REGIMEN DE BUEN
CONTRIBUYENTE

La Comisidn planted la necesidad de reemplazar
el actual enfoque del Perfil de Cumplimiento
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por un Régimen de Buen Contribuyente
que reconozca y premie efectivamente el
cumplimiento oportuno de las obligaciones
tributarias. Se considerd que el sistema
vigente no genera incentivos suficientes y
puede producir efectos adversos de cardcter
tributario, comercial y reputacional, por lo que
se propuso migrar hacia un modelo orientado
al reconocimiento del cumplimiento.

IMPULSO AL SISTEMA DE
ACUERDO CONCLUSIVO

Finalmente, la Comision promovié el
desarrollo de un sistema de Acuerdo
Conclusivo dentro de las nuevas politicas
de cumplimiento colaborativo de Sunat,
con el objetivo de habilitar mecanismos que
permitan alcanzar soluciones tempranas y
definitivas entre la Administracion Tributaria
y los contribuyentes, con participacién
institucional que garantice objetividad vy
seguridad juridica.
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La Comision de Transformaciéon Digital
e Inteligencia Artificial de la Cdmara de
Comercio de Lima, bajo el liderazgo de su
presidente Diego Urbina Fletcher, impulsd
la transicion hacia un ecosistema digital
mas robusto y competitivo, promoviendo
el uso de la inteligencia artificial como
herramienta estratégica para la
transformacion tecnolégica del Perd. De
esta forma, busco dinamizar la economia
y fomentar la integracion social a través de
la innovacion.

v" PRINCIPALES
ACTIVIDADES

Alolargo del 2025 e inicios de 2026, esta Comision
fomentd la participacién activa de la CCL en
los debates de la agenda publica sobre el
avance del uso de la inteligencia artificial (1A) y
la transformacion digital. Cabe sefialar que, por
acuerdo del Consejo Directivo Extraordinario del 5
de febrero de 2026, se aprobd su reorganizacion.
Entre las actividades relevantes realizadas,
destacan:

N Se emitieron aportes a la Estrategia
Nacional de Inteligencia Artificial (ENIA) 2026-
2030, instrumento clave para fortalecer
el ecosistema nacional de inteligencia
artificial y contribuir a la productividad vy
competitividad del pais. En ese marco, se
propusieron mecanismos orientados a
impulsar la innovacion, desarrollar el talento
humano y promover la colaboracion entre
los sectores publico, privado, académico y la
sociedad civil, promoviendo el respeto de los
derechos fundamentales, la privacidad y la
seguridad digital.
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N Se promovid una reunion de trabajo con
el Jurado Nacional de Elecciones (JNE) para
impulsar la adopcién de la inteligencia
artificial en la entidad. Durante el encuentro,
se establecieron las bases para una alianza
estratégica entre el JNE y la CCL, orientada
a modernizar los procesos institucionales
mediante soluciones tecnoldgicas de
vanguardia, elevando los estdndares de
eficiencia y transparencia en el sistema
democrdtico peruano a través de la
innovacion digital.

N Como parte de esta alianza, la Comisidn
contribuyd con la difusion de la “Guia contra
la desinformacioén”, instrumento orientado
a promover la participacion ciudadana
en la lucha contra las noticias falsas y las
narrativas enganosas, en el contexto del
proceso electoral.

N Se consolidd un espacio de incidencia
legislativa a través de una reunion de trabajo
con la presidenta de la Comision de Ciencia,
Innovacion y Tecnologia del Congreso, Ariana
Orué. En este encuentro se definieron los ejes
prioritarios para una regulacion moderna,
centrada en la transparencia en el uso de la
inteligencia artificial y tecnologias avanzadas,
la seguridad digital, la ciberseguridad y el uso
responsable de las nuevas tecnologias.

N Como parte de su labor de incidencia en
la transformacion digital del pais, se gestiond
la incorporacion oficial en el Grupo de
Trabajo Multisectorial de naturaleza temporal
encargado de disenar la Agenda Digital
Peruana 2026-2030. A través de esta iniciativa,
respaldada porla PCM, la CCL participd como
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aliado técnico cenla definicion de una hoja de
ruta orientada a impulsar la competitividad
del sector privado y la modernizacion del
Estado.

N Se emitid una opinidn institucional en
contra del Proyecto de Ley N.° 11459/2024-
CR, “Ley de supervision y transparencia en el
uso de la Inteligencia Artificial y Tecnologias
Avanzadas”, que planteaba modificar la

Ley N.° 31814, Ley que promueve el uso de la
inteligencia artificial en favor del desarrollo
econdmico y social del pais. En ese marco,
la Comision sostuvo un didlogo técnico con
el Poder Legislativo y destac6 la necesidad
de una regulacién basada en riesgos
que favorezca la agilidad del mercado
tecnologicoy posicione al Perd como un actor
competitivo en el Gmbito regional.

>»> 177





